FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS
EMPRESAS PUBLICAS GAD, CONSORCIOS, MANCOMUNIDADES, CUERPO DE BOMBEROS

DATOS GENERALES
RUC: 6,60837E+11
INSTITUCION: EMPRESA PUBLICA RIOBAMBA-
FUNCION A LA QUE PERTENECE EMPRESAS PUBLICAS GADM
PROVINCIA: CHIMBORAZO
CANTON: RIOBAMBA
PARROQUIA: VELOZ
DIRECCION: LONDRES 0750 Y JUAN FELIX PROANO
EMAIL: gerencia.general@riobambaep.gob.ec
TELEFONO: 33730800
PAGINA WEB O RED SOCIAL: www.epemapar.gob.ec
RUC
REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRES DEL REPRESENTANTE: SILVANA VASQUEZ PAREDES
CARGO DEL REPRESENTANTE: GERENTE GENERAL
FECHA DE DESIGNACION: 09 DE ENERO 2026
NOMBRES DEL RESPONSABLE: JAVIER VINAN CARRERA
CARGO DEL RESPONSABLE: JEFE DE PLANIFICACION
FECHA DE DESIGNACION: 16 DE MARZO 2026
NOMBRES DEL RESPONSABLE: CRISTHIAN NOVILLO
CARGO DEL RESPONSABLE: ASESOR JURIDICO- PRESIDENTE COMITE DE TRANSPARENCIA
FECHA DE DESIGNACION: 17 DE MAZRO 2026
DATOS DEL INFORME
PERIODO DE RENDICION DE CUENTAS
FECHA DE INICIO: 01 DE ENERO DE 2025
FECHA DE FIN: 31DE DICIEMBRE 2025
COMPETENCIAS Y FUNCIONES

FUNCION OBJETIVO

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL —-PDOT:

DESCRIBA EL OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROL!
TERRITORIAI

OE1.- Lograr la sostenibilidad y sustentabilidad de la Empresa

OE2.- Fortalecer la Empresa y sus capacidades, comprometida con los objetivos y direccionamiento estratégico.

OE3.- Gestionar integral, adecuada y eficientemente la infraestructura y los sistemas de agua potable y alcantarillado para alcanzar altos estandares de calidad en la gestion integral de los servicios

OEA4.- Prestar en forma optima los servicios de agua potable y i al Canton Ri Alcanzar la iencia en nuestras operaciones.

OES5.- Promover la asociativi y alianzas égi para la ion de los servicios.

EJECUCION PROGRAMATICA
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ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE
DESARROLLO DE SU TERRITORIO

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON

TIPO DE
COMPETENCIAS

COMPETENCIAS

COMPETENCIAS

DESCRIPCION COMPETENCIAS

ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE

NO.META

100%

META POA

DESCRIPCION DE LA META

de asesorias juridicas solicitadas

INDICADOR DE LA META

PORCENTAJE DE ASESORIAS JURIDICAS

RESULTADOS

TOTALES
PLANIFICADOS

100%

TOTALES
CUMPLIDOS

100%

DESCRIPCION DE LA GESTION
POR META

BRINDAR ASESORIA JURIDICA
A LAS DIFERENTES

DESCRIPCION DE COMO APORTA EL
RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL
PLAN DE DESARROLLO?

BRINDAR ASESORIA JURIDICA PARA LAS
ACTUACIONES DE LAS UNIDADES,

LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS GUE SSTABLEZCA LA atendidas EMITIDAS :FEPENDENCIAS DE RIOBAMBA |DIRECCIONES Y GERENCIA GENERAL DE LA
ESTRATESICO e TAR TS SERVICTOS FUBIICUS DE RGURFUTABLE RIOBAWBA EP
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS g
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ) REDACTAR RESOLUCIONES
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de resoluciones, contratos y PORCENTAJE DE RESOLUCIONES, CONTRATOS ¥ 100% 100%  |ADMINISTRATIVAS iszﬁ;ﬁgﬁrﬁ% Ugéohl';‘;iws Y
Eg?&%‘g’(\:’gs Y DIRECCIONAMIENTO [EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA convenios elaborados CONVENIOS ELABORADOS CONTRATOS Y CONVENIOS  |CONVENIOS DE MANERA OPORTUNA
LEY.
D61 roRTRECE PR SR e e e .
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS VANEJO DE DESEEHDS SOLIDOS. ACTVIDADES DE. " 100% de criterios juridicos solicitadas PORCENTAJE DE CRITERIOS JURIDICOS 100% 100%  |EMITIR CRITERIOS JURIDICOS  EMITIR CRITERIOS JURIDICOS DE MANERA
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA atendidos EMITIDOS (INTERNO Y EXTERNO) PRECISA Y FUNDAMENTADA
ESTRATESICO e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGURFUTABLE
OE2- FORTALECER LA EMPRESA ¥ SUS ALCANTARILLADO, DEPURAGION DE AGUAS RESIDUALES,
fgg?;ﬂ’éﬂsgsc\?ggig’ggﬁ% &?ﬁo ggg_zﬂsﬁg“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% ileagg:;”d?va propuesta por unidades |, CENTAJE DE NORMATIVAS ELABORADAS 100% 100% Egﬁ;%‘l\\?AZROFUESTAS 2;’2‘;3&&%“&?{%&%’&2: NORMAS
; SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
ESTRATEGICO [Ey-
R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE RGURFOTABIE:
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, . PATROCINAR LADEFENSA  [LOGRAR UNA DEFENSA JUDICIAL EFECTIVA Y
COMPETENCIAS 5 de causas judiciales de la empresa | PORCENTAJE DE CAUSAS JUDICIALES , ,
OES PROMOVER LAASOCIATIVIDAD YALH SOMPETENC MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% o patocinacias St 100% 100%  |JUDICIAL EN LOS CONFLICTOS |EXITOSA EN LOS CONFLICTOS LEGALES DE
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA DE LA RIOBAMBA EP LA EMPRESA
R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE RGURFOTABIE:
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ! S .
OE5 PROMOVER LAASOCIATIVIDAD YALI| COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 50% de donaciones de predios publicos | PORCENTAJE DE DONACION DE PREDIOS 50% 0% GESTIONAR LA DONACION DE ggflﬂggﬁlRD[éEPgégi)R;\PEG(IIS.II:?(')SC/)\SLQARA
EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA coordinados con las instituciones PUBLICOS LEGALIZADOS PREDIOS PUBLICOS PROYECTOS DE LA EMPRESA
R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE AGUR FOTABLE:
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ! " ., |GESTIONAR LA LEGALIZACION DE LA
COMPETENCIAS de las declaraciones de utiidad PORCENTAJE DE DECLARACIONES DE UTILIDAD GESTIONAR LA DECLARACION |
OES PROMOVER LAASOCIATIVIDAD YALH SOMPETENC MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% oibien reatioadas AN vt 100% 0% BE UTILIDAD PUBLIA DECLARACION DE UTILIDAD PUBLICA PARA
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA PROYECTOS DE LA EMPRESA
R ES AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE RGURFOTABIE:
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ., | GARANTIZAR EL ACCESO A LAS AREAS PARA
OE5 PROMOVER LAASOCIATIVIDAD YAL) ggg:f;s:g“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de servidumbre de paso es legalizada fggfﬁ;‘;gii DE SERVIDUMBRE DE PASO 100% 0% g?sﬂ?%ﬁﬁ? E%R;i';%m“ LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO.
LEY.
e AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE AGUA FPOTABIE:
COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, is;ﬁg?&iﬂigiﬁm A
OES PROMOVER LAASOCIATIVIDAD YALH SOMPETENC MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 25% de predios de la empresa se legalizan. | PORCENTAJE DE PREDIOS LEGALIZADOS 25% 0% LEGALIZAGION DE PREDIOS DE |REGULARIZAR LOS PREDIOS DE LA EMPRESA
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA A
e TAR TS SERVICIOS PUBTICOS DE AGURPOTABIE
" ; REALIZAR ACCIONES
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
OE5 PROMOVER LAASOCIATIVIDAD YAL) gggf;szg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 50% f::‘ﬁif;:g ;: oPresa ionan N | PORCENTAJE DE POZOS LEGALIZADOS 50% 14% CEgLT_:ngLVDA: fgx’géos SggTD/TERA%%,\:\LAS AUTORIZACIONES PARA EL
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA 9 Ayt
LEY.
R ES AR TS SERVICIOS PUBTLICUS DE RGUR FPOTABIE:
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y  [COMPETENCIAS 31%2’}2’“3';5@22&22“?33S’gsDEST?S.’SiSE?S’E“ALES' 100% de medios locales son contratados | PORCENTAJE MEDIOS DE COMUNICACION 100% 100%
SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA para la comucicacién extena CONTRATADOS GESTIONAR LA GESTIONAR LA COMUNICACIQN EXTERNA DE
LEY: COMUNICACION EXTERNA [ MANERA EFECTIVA Y ESTRATEGICA, CON
UJPRESTARTUS SERVILIUS PUBLICUS DE AGUA PUTABLE, (fomentar la participacion de la LOS DIFERENTES GRUPOS DE INTERES Y LA
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDADY ~ |COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, PORCENTAJE DE CAMAPARAS CON ciudadania) COMUNIDAD EN GENERAL.
SUSLFENTABILIDAD DE LA EMPRESA EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de campafias planificadas realizadas PARTICIPACION CIUDADANA 100% 49%
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY.
OE2- FORTALEGER LA EMPRESA Y SUS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS VANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTVIDADES DE 0% de empleados califique la INDICE DE PERCEPCION DE LA COMUNIDAD a0 0% GESTIONAR LA PROMOVER LA VISION Y METAS DE LA
Los os.:gsﬂvos Y DIRECCIONAMIENTO [EXCLUSIVAS SANEAVIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA Comunicacion Interna” como "buena” [INTERNA COMUNICACION INTERNA EMPRESA
ESTRATEGIO B RES TAR TUS SERVICTOS PUBTTCOS DE ARGURFUTABLE:
SESXSM%T\TDEESE%%RM;/;{ g’mﬁﬁgoius COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, Plan Estratéaico Institucional ELABORAR EL PLAN CONTAR CON UNA HERRAMIENTA QUE
o | ens MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% Posifii PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 100% 100%  |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL |PERMITA ALCANZAR LOS OBJETIVOS
O SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA P Y PLAN DE NEGOCIOS ESTRATEGICOS
LEY.
D] PRESTAR TOUS SERVICTOS PUBLITCUS DE AGUA PUTABLE,
gigk-\gu%iTDél.sE%E)ler;ﬁegm?ﬁgosr\lus COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ELABORAR PLAN DE CONTAR CON UNA HERRAMIENTA QUE
o | ens MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% Plan de Negocios Aprobado PLAN DE NEGOCIOS 100% 0% NEGOCIOS PERMITA CUMPLIR CON LAS COMPETENCIAS
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA INSTITUCIONALES
ESTRATEGICO %
8%;\5%?02‘.:?:%Tnlr;/;egm?ﬁgosrvus COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURAGION DE AGUAS RESIDUALES, ELABORAR EL POA CONTAR CON EL PLAN OPERATIVO ANUAL
: MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 9 Plan Operativo Anual 2026 o o
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS 100% an Operativo Anua PLAN OPERATIVO ANUAL 2026 100% 100%  ||NSTITUCIONAL 2025 2026 VERSION PRELIMINAR APROBADO

ESTRATEGICO

SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY:




OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS

D) PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUAR PUTABLE,
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,

REALIZAR EL SEGUIMINETO Y

fg;’gﬂ’éﬁsgscfglizggg&’; ICECI)\II:‘I'O ‘éggf;sx“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% 2:;[2’325‘" unidades de de gestion |\ 5RMES DE EVALUACION DEL POA 100% 0% EVALUACION DEL PLAN ig#e%i%g; gg["gg}z"i}’go DE
ESTRATEGICO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA OPERATIVO ANUAL (POA)
LEY:
OE2- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE. 100% Se interviene el 100% de procesos |0 oo 100% % REALIZAR LA MEJORA INCREMENTAR LA EFICIENCIA OPERATIVA Y
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA g priorizados o o CONTINUA DE PROCESOS LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
ESTRATEGICO \EY-
OE2- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE. 1009 PORCENTAJE DE ACTAS DE DIRECTORIO . . GESTIONAR ELAPOYOEN  |GESTIONAR EL APOYO EN EL DIRECTORIO
3 % de actas elaboradas 100% 108%
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA ELABORADAS DIRECTORIO DE MANERA EFECTIVA
ESTRATEGICO \EY-
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO. DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES. GESTIONAR LA DOCUMENTACION INTERNA
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% tramites recibidos son distribuidos a | o 4\ rE RECIBIDAS ENTREGADOS 100% 100%  |CESTIONARLA EN CONFORMIDAD CON LOS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS CANEAMIENT AVBIENTALY AQUELLOS QUE CSTABLEZCA LA o las respectivas unidades o ® |DOCUMENTACION INTERNA | PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES DE LA
ESTRATEGICO LEy- EMPRESA
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGURPOTRBTE;
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS )
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de documentos conservados y REALIZAR LA CONSERVACION | GARANTIZAR LA INTEGRIDAD,
; SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA de Secretaria DOCUMENTAL INFORMACION
ESTRATESICO e TAR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGURFUTABLE
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ) ’
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ) ) REALIZAR LA PREVENCION Y
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 15% de la gestion de riesgos documental |PORCENTAJE DE RIESGOS DOCUMENTALES 15% 23% GESTION DE RIESGOS BEIIDI\:J'I%E;E:[?s%ggg:gIESS:[?EEC&R
Eg?&iég’(‘:’gs Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA se efectiviza GESTIONADOS DOCUMENTAL DOCUMENTACION DE LA EMPRESA
7 FORTALEGER LA EMPRESAY SUS B RESTAR TOS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE:
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ~ [COMPETENCIAS aﬁﬁgﬁgl;&gg&gzuggﬁls)or\lSDECAT?\llJlgiggggEUALEs, 100% de transferencias de archivos en base [PORCENTAJE DE TRANSFERENCIAS DE 100% % REALIZAR LA TRANSFERENCIA |REALIZAR LA TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQU’ELLOS QUE ESTABLEZCA LA ° a tabla de conservacion de plazos ARCHIVOS REALIZADOS ° ° DE ARCHIVOS DE MANERA ORDENADA
ESTRATEGICO ey
7 FORTALEGER LA EMPRESAY SUS B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE:
- ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ~ [COMPETENCIAS : : . ) 5 . CODIFICAR LAS NORMAS CODIFICAR LAS NORMAS INTERNAS DE LA
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS ZA}\\I\TS&EET%E i;%:giil_obl'igiﬁfgggﬁgiss?/fmac ALA 100% de reglamentos codificados PORCENTAJE DE REGLAMENTOS CODIFICADOS 100% 0% INTERNAS DE LAEMPRESA  |EMPRESA DE MANERA PRECISA Y ACCESIBLE
ESTRATEGICO ey
SE7 FORTALEGER LAEMPRESAY SUS B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE:
- ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, o ELABORAR LA PLANIFICACION |ELABORAR LA PLANIFICACION ANUAL DE
; SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA INSTITUCIONAL EFECTIVA
ESTRATEGICO ey
SE7 FORTALEGER LAEMPRESAY SUS B RESTAR TUS SERVICIUS POBTICUS DE RGURFOTABLE,
- ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, )
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ~ [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE 100% de los riesgos laborales por puesto de [PORCENTAJE DE PUESTOS DE TRABAJO 100% 100%  |ANALIZAR LOS RIESGOS POR  |GENERAR UN AMBIENTE SEGURO PARALOS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQU’ELLOS QUE ESTABLEZCA LA ° trabajo de la empresa ANALIZADOS ° ° PUESTOS DE TRABAJO SERVIDORES PUBLICOS
ESTRATEGICO ey
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE:
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ;
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ) ) )
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS [ e ACTIVIDADES DE , No se regitraron accidentes debidoa |PORCENTAJE DE ACCIDENTES LABORALES . . INVESTIGAR ACCIDENTES ~ |!DENTIFICARLAS CAUSAS ¥
: 100% " ! ‘ 100% 0% CIRCUNSTANCIAS QUE LLEVARON AL
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA las medidas preventivas aplicadas | ATENDIDOS LABORALES ACCIDENTE
ESTRATEGICO
LEY.
OE2- FORTALEGER LA EMPRESA Y SUS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de los simulacros programados PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD DE LA 100% 100%  |ACTUALIZAR EL PLAN DE RESPONDER EFECTIVAMENTE A
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQU’ELLOS QUE ESTABLEZCA LA ° durante el periodo alcanzados PREPARACION ANTE EMERGENCIAS ° ° CONTINGENCIA SITUACIONES DE EMERGENCIA.
ESTRATEGICO ey
B RESTAR TOS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE:
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ) - o
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de cumplimiento en Ia ejecucién de la REALIZAR LA INSPECCION DE  |IDENTIFICAR EL ESTADO, CONDICIONES Y
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON [COMPETENCIAS  |1A(iF 1 DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 95% Inspeccion para los bienes criticos | ORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE 100% 100%  |BIENES MUEBLES E NECESIDADES DE MANTENIMIENTO. DE
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS INSPECCION
paiedyeerriies SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA durante el periodo anual INMUEBLES BIENES MUEBLES E INVUEBLES
LEY.
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE: — -
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS 5 en la cobertura de provisién de EPI's
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ) Vision GESTIONAR EL !
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON (COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% /Vestimenta de Trabajo segln los  [PORCENTAJE DE COBERTURA Y USO EFECTIVO 100% 76% REQUERIMIENTO DE ROPA DE SLA Eﬁmfﬁﬁéﬁgﬁoﬁéﬂﬂiﬁﬁfg 5: Y
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS . ° estandares definidos para cada DE EPI's/VESTIMENTA ° °
O e SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA oy TRABAJO Y EPIS SEGURIDAD LABORAL
¥ RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE AGUR FOTABTE: -
CAPAGIDADES, COMPROMETIDA CON  |COMPETENCIAS | ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, o os roquarimientos funconsles REQUERIMIENTO DE PARA MEJORAR LA EFICIENCIA. SEURIDAD
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 9% definidos y aprobados por las areas | EFICACIA EN LA ALINEACION DE SOLUCIONES 95% 92%  |TECNOLOGIA DE LA Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE LA
O e SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA usuarias al inicio del requerimiento NEORMAGION pivanison
LEY.
DT PRESTAR CUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUA PUTABLE, ADMINTSTRAR Y DESARROLTAR SOF TWARE
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, - GESTIONAR LA
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ~ [COMPETENCIAS de desarrollo se software solicitados [PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE DESARROLLO . DE MANERA EFECTIVA Y EFICIENTE,
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 50% ara el 2025 son atendidos DE SOFTWARE ATENDIDOS 50% 50% | ADMINISTRAGION ¥ ASEGURANDO QUE CUMPLA CON LOS
ESTRATEGICO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA P DESARROLLO DE SOFTWARE [REQUISITOS, NORMATIVAS Y ESTANDARES
¥ RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUA FOTABTE e TS SO CeT AT DECALIDAR
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ot
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ~[COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, cuenten con Ias Gifimas . |PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% actualizaciones criticas de seguridad y| PREVENTIVOS EJECUTADOS 100% 100%
ESTRATEGICO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA versiones de software estandar REALIZAR MANTENIMIENTO REALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO
YRS TAR TOS-SERVICIOS FUBTICUS DE RGURFOTRBIE PREVENTIVO Y CORRECTIVO  |Y CORRECTIVO DEL PARQUE INFORMATICO
gig;g”‘;igég%%w; gmz?g:g:NUS COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, DEL PARQUE INFORMATICO  [DE MANERA EFECTIVA Y OPORTUNA
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 60% de las fallas criticas resueltas TIEMPO MEDIO DE REPARACION 60% 60%

ESTRATEGICO

SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY:




OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS

D) PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUAR PUTABLE,
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,

del personal capacitado debera

CAPACITAR AL PERSONAL

CAPACITAR AL PERSONAL PARA UN

CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 95% alcanzar un Nivel de Competencia | ec)iencia EN EL USO DEL SOFTWARE 95% 95%  |PARAUNADECUADO MANEIO )\ he UADO MANEJO Y USO DEL PARQUE
LOS OBJETIVOS ¥ DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA Operativa en el uso del software clave Y USO DE PARQUE INFORMATICO
ESTRATEGICO % de sus funciones INFORMATICO
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE:
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS )
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de cobertura de gast
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  |COMPETENCIAS VANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE 100 © cobertura de gastos menores. PORCENTAJE DE USO DEL FONDO DE CAJA . 5 GESTIONAR EL MANEJO DEL  [GESTIONAR EFICAZMENTE EL MANEJO DEL
3 % operativos conforme a la normativa 100% 70%
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO ANBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA et CHICA FONDO DE CAJA CHICA FONDO DE CAJA CHICA
ESTRATEGICO \EY-
e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGUR FOTABLE,
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 85% 2025 ! PORCENTAJE DE PLANIFICACION EJECUTADA 85% 85% ACTIVIDADES DE LA ORGANIZACION EFECTIVA DE LAS
O T SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA DIRECOION ACTIVIDADES DE LA DIRECCION
LEY.
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS D) S I TS ST FopL S D ST T - . COORDINAR CON LAS COORDINAR DE MANERA EFECTIVA CON LAS
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de requerimientos solicitados se DIRECCIONES DE GESTION  [DIRECCIONES DE GESTION LOS
v MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 85% atienden acorde a los recursos y PORCENTAJE DE REQUERIMIENTOS ATENDIDOS 85% 85%
LOS OBJETIVOS ¥ DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA dominios de la Direccion REQUERIMIENTOS Y REQUERIMIENTOS ¥ NECESIDADES DE LA
ESTRATEGICO NECESIDADES EMPRESA
LEY.
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE,
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS )
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ) ) MEJORAR LA EFIGIENGIA EN LA ADQUISICION
de tramit dos, t ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
iAo | |SOMPEICNCAS | MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% oo cauerdos. se jeculan &N | poRCENTAJE DE PROCESOS EJECUTADOS 100% 100%  [NORMALIZADOS DE BIENES Y SERVICIOS NORMALIZADOS EN
O T SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA RIOBAMBA EP.
LEY.
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE,
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS )
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ) ) MEJORAR LA EFIGIENGIA EN LA ADQUISICION
de tramit dos, t ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
A O | |SOMPEICNCIAS | MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% oo cauerdos. se elecuian &N | o CENTAJE DE PROCESOS EJECUTADOS 100% 100% [0 NORMALIZADOS DE BIENES Y SERVICIOS NO NORMALIZADOS
O SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA EN RIOBAMBA EP.
Py y———ra R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE RGURFOTABIE:

- ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, - ) MEJORAR LA EFIGIENGIA EN LA
Ao | |SOMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% o ramies requeridos, se ejeculan e | ,oRGENTAJE DE PROCESOS EJECUTADOS 100% 100% | L oE oBRAS | CONTRATACION DE OBRAS PARA RIOBAMBA
O T SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA EP.

Py y———r_r R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE AGUR FOTABLE:

- ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, - ) MEJORAR LA EFIGIENGIA EN LA

fgg‘:f;ﬂ’éﬁﬁ%f? P)A;Fég'g%rﬂ:ﬂ&%% ggém&gsxgms MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% glezl;';"tes requeridos, se ejecuian en |, CENTAJE DE CONSULTORIAS EJECUTADAS 100% 100%  |CONTRATAR CONSULTORIAS |CONTRATACION DE CONSULTORIAS PARA EP
! SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA EMAPAR.

ESTRATEGICO [Ey-

Py y———r_ B RESTAR TUS SERVICIOS PUBTICUS DERGURPOTRBLE;

- ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, y GENERAR UN AMBIENTE
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON (COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% La coniratacion de a empresa de |5\ 1rATO DE EMPRESA DE VIGILANCIA 100% 75% SEGURO Y RESGUARADR LOS | COORDINAR LA CONTRATACION DEL
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO ANBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA vigilancia se realiza al BIENES DE |7 EVPRESA SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA
ESTRATEGICO

LEY.
R ES AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE RGURFOTABIE:
gig;\ggig;g%?m;’; g"’\’ﬂ'EI‘ES:gOS,\‘US COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ',\:AS,Z‘(IEN;ARM%@%RS; fg‘; COORDINAR EL MANTENIMIENTO
L5 OBIETIZOS + DIRECCIONAMENTO |EXCLUSIUAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de mantenimientos planificados PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS REALIZADOS 100% 2% | EHGULOS Y ALARGAR Sy |PREVENTIVO DEL PARQUE AUTOMOTOR CON
O SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA VDA I STOCK (bodega) Y EN MECANICA EXTERNA
LEY.
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS T e T D T e e - ) ASEGURAR QUE LOS COORDINAR EL MANTENIMIENTO
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, En relacién a los vehiculos con fallas "
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS VANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE . AN g ' . 5 VEHICULOS SEAN REPARADOS |CORRECTIVO DEL PARQUE AUTOMOTOR
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS g 5% imprevistas (siniestros), se da PORCENTAJE DE VEHICULOS REPARADOS 5% 57%  |DE MANERAOPORTUNAY  |CON STOCK (bodega) Y EN MECANICA
O SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA mantenimiento en un iyl e,
LEY.
P ————— B RESTAR TUS SERVICIOS POBTICUS DE RGURFOTABE, T ORAR B AT ENTEN T [ e e
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de vehiculos habilitados para uso OPERATIVO Y LAATENCION |\ RA FOTALCIMIENTO DE LA SUPERVICION Y
. MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de vehic P PORCENTAJE DE VEHICULOS HABILITADOS 100% 0% OPORTUNA DE EMERGENCIAS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA institucional DEL SISTEMA DE AGUA OPERACION DEL SITEMA DE AGUA POTABLE
ESTRATEGICO . Y ALCANTARILLADO
P —— e ————— B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTCUS DE AGUR FOTABTE, DOTABLE YV ALCANTARILARQ

- ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de lo adquirido es utilizado para |
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS VANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE 100% ozefazvﬁj‘:; dlf:aur;f:aztcf;r:mar de |PORCENTAJE DE GALONES DE CONSUMO DE 100% o DISPONIBILIDAD Y
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA o emprosn COMBUSTIBLE OPERATIVIDAD DE LOS
ESTRATEGICO LEY: VEHICULOS ABASTECER DE COMBUSTIBLE AL PARQUE

B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTICUS DE AGUR FOTABLE, AUTOMOTOR
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ) ; "
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de lo adquirido es utilizado para la GARANTIZAR QUE LOS
SSE?QDQE%SC\?&PRE%EL%A f:Ec”\"i o gg(’)‘”fgsxg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 88% operatividad del parque automotor de Zg;ﬁignﬁiﬁf\/‘é@wswo DE UNIDADES DE 88% 0% VEHICULOS SE UTILICEN DE
= U SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA la empresa MANERA EFICIENTE
ESTRATEGIO B RES TAR TUS SERVICTOS PUBTTCOS DE AGUA FPUTABLE:
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS '
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, B GARANTIZAR QUE LOS
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de choferes de vehiculo livianoy  |PORCENTAJE DE CHOFERES ASIGNADOS DE 100% % VEHICULOS SE UTILIGEN DE | GESTIONAR EL USO Y MOVILIZACION DE
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA pesado tienen asignacion VEHICULO LIVIANO Y PESADO MANERA EFIGIENTE VEHICULOS
ESTRATEGICO
LEY.
B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTCUS DE AGURAFOTABTE,
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ) DAR SEGUIMIENTO EN TIEMPO
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de vehicuilos de la empresa cuentan | PORCENTAJE DE VEHICULOS CON RASTREO 100% 100% | REAL A LA UBIGAGION DE LOS | CONTAR CON EL SERVICIO DE RASTREO
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO ANBIENTAL ¥ AQUELLOS GUE ESTABLEZCA LA con rastreo satelital SATELITAL VEHICULOS SATELITAL DEL PARQUE AUTOMOTOR
ESTRATEGICO
LEY.
B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTCUS DE AGUR FOTABTE,
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, —— EVITAR INTERRUPCIONES EN
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de servicios basicos s paga con [ L CERVICIOS BASICOS 100% 0% |t SUMINISTRO DEBIDO A |CESTIONAR EL PAGO DE SERVICIOS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS normalidad BASICOS
o SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA RETRASOS EN LOS PAGOS
LEY.
B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTCUS DE AGURAFOTABTE, RERTTZAR DE AT
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ) —
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, Se adauiere el 90% de adqusiciones EFICIENTE Y OPORTUNA LA
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS . uiere . . ) REALIZAR LA ADQUISICION DE MOBILIARIO,
e N | s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 90% de mobiliario, material de oficinay | PORCENTAJE DE ADQUICISIONES REALIZADAS 90% 3%  |[ADQUISICION DE MOBILIARIO, [REALIZAR LAADGUISICION DE MOBLIARIO, |

ESTRATEGICO

SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY:

material de aseo

MATERIAL DE OFICINA'Y
MATERIAI DE ASEQ




OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS

D) PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUAR PUTABLE,

ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, GARANTIZAR LA VIGENCIA DE )
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE 100% EI 100% del parque automotor de [ PORCENTAJE DEL PARQUE AUTOMOTOR CON 100% 100%  |LA DOCUMENTAGION CONTAR CON LAS MATRICULAS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO ALIBIENTAL Y AQUELLOS GUE ESTABLEZCA LA o EMAPAR esta matriculado MATRICULA g * Venicoiar ACTUALIZADAS DEL PARQUE AUTOMOTOR
ESTRATEGICO
LEY:
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO. DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES. GARANTIZAR QUE LOS
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON [COMPETENCIAS : ' . ) . 5 ACTIVOS ESTEN GESTIONAR LA CONTRATAGION DE
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS gm;iﬁlgsggia%?&iifbl[A)\gisﬁgglgﬁgissgfmac AlA 100% de seguros han sido contratados PORCENTAJE DE SEGUROS CONTRATADOS 100% 100% | ADECUADAMENTE SEGUROS DE VEHICULOS Y MAQUINARIA
ESTRATEGICO LBy PROTEGIDOS Y ASEGURADOS
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGURPOTRBTE;
8:5;5%%’;;‘5%%%;’; ngéF;:E[)S:cYOSNUS COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, Sﬁ“ﬂgi{ggﬂgg ?;BUTARMS CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES
L5 OBIETIVES + DIRECOIONAMENTO |EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de pagos de impuesto prediales PORCENTAJE DE IMPUESTO PREDIAL PAGADO 100% 100% | DENTRO DE LOS PLAZOS TRIBUTARIAS DENTRO DE LOS PLAZOS
o e SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEGALES LEGALES
LEY:
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO. DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES. REALIZAR DE FORMA AGIL LAS
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS . i de mantenimiento correctivo de REPARACIONES NECESARIAS | REALIZAR MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS gm;iﬁlgsfgiaggﬁifb'igi&f;g’"éﬁgiss.?fmac A LA 62% mobiliario se realiza en el 2025 PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS REALIZADOS 62% 0% QUE REQUIERA EL MOBILIARIO [MOBILIARIO
ESTRATEGICO LBy DE LA EMPRESA
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO. DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES. GARANTIZAR QUE LOS
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS . i . de mantenimiento correctivo en . . EDIFICIOS ESTEN EN REALIZAR MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS gm;iﬁlgsﬁ’;i;%?g\ﬁifb'igi&f;g’"éﬁgiss.?fmac AlA 30% edificaciones se efectiviza en el 2025 | ORCENTAJE DE MANTENIMIENTO OTORGADO 30% 25% CONDICIONES SEGURAS Y [ADECUACION DE EDIFICIOS
ESTRATEGICO LBy FUNCIONALES
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGURPOTRBTE;
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS )
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, - ) .
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS [ I e e TIVIDADES DE 5 de requerimientos son incorporados a [PORGENTAJE DE INCORPORACIONES DE ., 5 REALIZAR LA INCORPORACION | GARANTIZAR QUE LA EMPRESA CUENTE CON
: 27% requent 27% 25% UN EQUIPO DE PROFESIONALES ALTAMENTE
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO ANBIENTAL ¥ AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA Ja institucion PERSONAL REALIZADAS DEL TALENTO HUMANO N
ESTRATEGICO .
7 FORTALEGER LA EMPRESAY SUS B RESTAR TOS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE:
- ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, REALIZAR LA CONTRATACION
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON (COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de vacanies cuentan con personas | e cENTA JE DE CONTRATOS EFECTIVOS 100% 90% DE PERSONAL POR CARGO | INCORPORAR SERVIDORES/AS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS contratadas COMPETENTES Y COMPROMETIDOS
paiedyierriiios SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA VACANTE
LEY.
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE:
gig;\ggig;g%?m;’; g"’\’ﬂ'EI‘ES:gOS,\‘US COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de desvinculaciones que constan en el §§€2§‘;’§,‘,§§E 5S,I,ICI,NCULACION DESVINCULAR A LAS Y LOS SERVIDORES
. MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% g PORCENTAJE DE SERVIDORES DESVINCULADOS 100% 100% CUMPLIENDO LO ESTABLECIDO EN LA LEY
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA plan e bontag H0S  [vieeTE
ESTRATEGICO . SERVIDORES PUBLICO
Se2Fo S S vSs B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE:
Cig-“\gmig;;‘f C%RM;’; CE)’\l\IlI\Féiﬁ:) :CYONU COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, DISENAR CARGOS PARAEL | DISENAR CARGOS DE MANERA EFECTIVA
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de cargos requeridos son disefiados | PORCENTAJE DE CARGOS DISENADOS 100% 0% FUNCIONAMIENTO DE LA PARA QUE CONTRIBUYAN AL
aiedyierriiios SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA ESTRUCTURA DE LA EMPRESA [FUNGIONAMIENTO OPTIMO DE LA EMPRESA
B RESTAR TOS SERVICTOS PUBTICUS DE RGURFOTABLE
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ) ’
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ~ [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 0% o servidores son capacitados PORGENTAJE DE SERVIDORES CAPAGITADOS 60% g0y  |CAPACITAR Y FORMAR ALAS Y |MANTENER A LAS Y LOS SERVIDORES
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LOS SERVIDORES CAPACITADOS Y COMPROMETIDO
ESTRATEGICO ey
B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTICUS DE AGUR FOTABLE,
OE2. FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, y ADMINISTRAR LA NOMINA GENERAR LA NOMINA MENSUAL DE LAS Y
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ggg&gﬂg“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% g:' e‘?;i':g”esm para remuneraciones ﬁgg%EEﬁmEé’chgﬁggPUEsm EJECUTADO 100% 100%  |MENSUAL DE LAS Y LOS LOS SERVIDORES DENTRO DEL TIEMPO
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA ) SERVIDORES ESTABLECIDO PARA SU PAGO PUNTUAL
LEY.
OE2- FORTALEGER LA EMPRESA Y SUS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ]
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS : i . ) 5 . EVALUAR EL DESEMPENO DE |POTENCIAR EL DESARROLLO INDIVIDUAL Y
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS “S'mg:ﬁlEsfcfi;%g\iil_oy'igi;fgg’"gﬁgizg SLEZCA LA 100% de senvidores son evaluados PORCENTAJE DE SERVIDORES EVALUADOS 100% 100% || oS Y LOS SERVIDORES CONTRIBUIR AL EXITO ORGANIZACIONAL
ESTRATEGICO ey
B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTCUS DE AGUR FOTABTE,
gig;gg%’;g%%?ﬂ;’; g"&g;sﬁgoi‘us COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, GESTIONAR EL TRABAJO IDENTIFICAR NECESIDADES Y
LoS OBJETIVO‘S Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 70% de servidores son atendidos PORCENTAJE DE SERVIDORES ATENDIDOS 70% 70% SOCIAL PROBLEMATICAS SOCIALES DE LOS/AS
paiedyeerriies SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA FUNCIONARIOS/AS
LEY.
B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTICUS DE AGUR FOTABLE,
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ) ! ]
tes evaluados , t )
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS aﬁ‘gﬁgg&g&ag’;ﬁgﬁ:Sggiéﬁugiggg 'SEU ALES, 100% gzn?lg:;l: Z;‘:Sl:f;r:sm g:'s':? ala |PORCENTAJE DE PERSONAL CONTRATADO EN 100% 100%  |REALIZARLAATENCION PERSONAL CONTRATADO APTO PARA
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA g Empreca CONDICIONES ADECUADAS g ®  |MEDICA PRE OCUPACIONAL  [CUMPLIR SUS FUNCIONES
ESTRATEGICO ey
B RES TAR TUS SERVICTOS PUBTTICUS DE AGURAFOTABTE,
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ) .
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ~ [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE 100% del personal se desvincula de la PORCENTAJE DE PERSONAL QUE SE 100% 100%  |REALIZARLAATENCION PERSONAL DESVINCULADO EN CONDICIONES
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQU’ELLOS QUE ESTABLEZCA LA ° institucion de salud adecuadas DESVINCULA EN CONDICIONES ADECUADAS ° ° MEDICA POST OCUPACIONAL  [DE SALUD ADECUADAS
ESTRATEGICO Lhv.
B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTCUS DE AGURAFOTABTE,
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS :
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ! REALIZAR EL CHEQUEO APLICAR CHEQUEOS MEDICOS EN LOS
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% del personal recibe el chequeo PORCENTAJE DE CHEQUEOS MEDICOS 100% 0% MEDICO OGUPAGIONAL PLAZOS ESTABLEGIDOS ¥ QUE SE REALICEN
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA ocupacional periodico OCUPACIONALES REALIZADOS PERIODICO DE MANERA COMPLETA
ESTRATEGICO
LEY.
B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTCUS DE AGUR FOTABTE,
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ! y .
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ~[COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE 100% del personal recibe atencién PORCENTAJE PERSONAL QUE REQUIERE 100% 100%  |PRESTARATENCION MANTENER EL PERSONAL EN ADECUADO
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQU’ELLOS QUE ESTABLEZCA LA ° ambulatoria, acorde a lo planificado | ATENCION AMBULATORIA ° ° AMBULATORIA PERMANENTE  |ESTADO DE SALUD
ESTRATEGICO by
B RES TRR TUS SERVICTOS PUBTTCUS DE AGURAFOTABTE,
OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON  [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% e transferencias solicitadas PORCENTAJE DE PERSONAL QUE REQUIERE 100% 100%  |COORDINAR TRANSFERENCIA |MANTENER EL PERSONAL EN ADECUADO
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIENTO |EXCLUSIVAS TRANSFERENCIA IESS ESTADO DE SALUD

ESTRATEGICO

SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY:




D) PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUAR PUTABLE,
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,

de las actividades programadas en el

COORDINAR LA

OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y  [COMPETENCIAS Plan Operativo Anual (POA) dela | EFICACIA EN LA EJECUCION OPERATIVA PLANIFICACION DE LOGRAR EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 95% lan Operafivo A 95% 95%
SUSTENTABILIDAD DE LAEMPRESA  |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO ALIBIENTAL Y AQUELLOS GUE ESTABLEZCA LA Direccién Financiera se han FINANCIERA ACTI\/ID/ZDES DE LA ACTIVIDADES FINANCIERAS
LEY: ejecutadas DIRECCION
B RESTAR TUS SERVICTOS PUBTICUS DE AGURAPOTRBTE; P ————————
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ‘ olivi .
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y (COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 95% estratégicas de a Direccién estan | EFICACIA EN LA ORGANIZACION DE LA 95% 95% ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES gggggﬁﬁiﬁﬁgf I‘JOENFAS I;\RECCION DE
SUSTENTABILIDAD DE LAEMPRESA  [EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA iteni:‘lfnfi?;‘ga’a""zand" su DIRECCION DE LADIRECCION MANERA EFECTIVA Y COORDINADA
LEY: -
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGURPOTRBTE;
) ALCANZAR UNA PUNTUALIDAD EN LOS
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los pagos programados dentro de .
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y |COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% los plazos legales y contractuales | EFICACIA Y TRANSPARENCIA EN PAGOS 100% 1009%  |COORDINARLALIQUIDACION Y [PAGOS PARA EVITAR INTERESES POR MORA
SUSTENTABILIDAD DE LAEMPRESA  |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA s PAGOS Y MANTENER UNA BUENA RELACION CON
ey PROVEEDORES Y ACREEDORES.
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGURPOTRBTE;
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de las certificaciones presupuestarias COORDINAR LA EMISION DE . .
gﬁ;éﬂﬂfﬁgﬁE’:s%?ﬁ:‘g‘ﬁ'ggég AY gggf;\’zxg“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% solicitadas dentro de un plazo méximo [TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA 100% 100%  |CERTIFICACION QEESSEGESLQ PRIF;EC'S'ON ENLA GESTION
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA de 48 horas habiles PRESUPUESTARIA
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE, PSR ———
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, > 08 ° 1de )
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y ~ [COMPETENCIAS . ' criterio de baja (incobrables, obsoletos| ) COORDINAR LA BAJA DE ASEGURAR LA ADHERENCIA A LAS POLITICAS
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% ) ; TASA DE DEPURACION DE ACTIVOS Y VALORES 100% 100%
SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA o deter.lora.d.os) antes del cierre de VALORES INTERNAS Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO.
\EY- cada ejercicio contable
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGURPOTRBTE; T ——
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ! .
OF1. LOGRARLA SOSTENIBILIDAD Y |COMPETENCIAS |\ ANE 10 DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% garo ertores de calaulo o referenciay | PORCENTAJE DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN 100% 100% | SESTIONAR LA EMISIONDE | £\imiR NOTAS DE CREDITO SIN ERRORES
SUSTENTABILIDAD DE LAEMPRESA  |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO ANBIENTAL ¥ AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA o en un plazo no mayor a 24 horas | NOTAS DE CREDITO d % |NOTAS DE CREDITO
) habiles
B RESTAR TOS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE: P —
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, 0s bienes recibic
O L O | eNCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% ol sistoma informaico on un PIaZ0 |EFICACIA EN LA RECEPCION DE EXISTENCIAS 100% t00%  |SEACZAR B INGRESO DE o oL INORESO DF FXISTENCIAS DE
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA 0 de 8
LEY: recepcion fisica
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE: e tos acthvos fjon y Biones d somta
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, : > ¥ bie REALIZAR EL INGRESO REGISTRAR EL INGRESO DE ACTIVOS FIJOS
g&;éﬁf@i;’; s%?f;“g;‘;gégx ggg&g\%xg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% i‘"éi:;':t:;“;‘z”:gr';"s":ﬁiIZ’S' - PI3Z0 | £\ CACIA EN EL REGISTRO PATRIMONIAL 100% 100%  |ACTIVOS FIJOS Y BIENES DE  |Y BIENES DE CONTROL DE MANERA
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA eneuoniran registrados y tauatados CONTROL OPORTUNA Y PRECISA
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE:
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los egresos cuenten con una .
gﬁ;éﬂfﬁgﬁ;’; s%?f:‘gﬁ';g‘;g: ggg&gﬂg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% solicitud autorizada y se encuentran | EFICACIA DE EGRESOS DE BODEGA 100% 100% SEEE@R LOS EGRESOS DE iﬂ;ﬁ?ﬁ;ﬁg‘m O ERRORES EN LOS
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA registren en el sistema
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE: oY TE—
5 5 " REALIZAR LA DISTRIBUCION;
O e e [ S oo oy | | [EAAIOETINEON [amims noomaonsicoreos
SUSTENTABILIDAD DE LAEMPRESA  |EXCLUSIVAS . o y actualizacion en sistema se DISTRIBUCIONES ATENDIDAS g g
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA o FIJOS Y BIENES DE CONTROL |EMPRESA
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE: e COMCOTACT ST oS TagISTTo:
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, administrativos (sistema) y Ia REALIZAR EL CONTROL DE
gﬁééﬁ?f@.ﬁéﬁ s%ga‘g;'ggég’: gg(’:‘ﬁgsxg“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% existencia fisica de los activos y r’\f\’z‘fﬁx’;\é‘z DE EXACTITUD DEL REGISTRO DE 100% 100%  |EXISTENGIAS, ACTIVOS Y igx‘/ggRRORES EN EL CONTROL DE
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA bienes de control al finalizar cada BIENES DE CONTROL
e R
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, identificados como no funcionales o REALIZAR EL EGRESO Y BAJA
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y (COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% en desuso se encuentran en el registro| EFICACIA EN LA DEPURACION DE ACTIVOS 100% 100%  |DE BIENES DE LARGA OPTIMIZAR RECURSOS DISPONIBLES Y
SUSTENTABILIDAD DE LAEMPRESA  |EXCLUSIVAS 9 EVITAR GASTOS INNECESARIOS
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA de egreso y baja técnica, legal y DURACION :
B RESTAR TOS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE: coniable
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los bienes muebles e inmuebles GESTIONAR LA ALCANZAR UNA COBERTURA DE SEGUROS
gﬁééﬁ?f@.ﬁéﬁ S%ETLEA"‘S\'A'SEQE: gg(’:‘ﬁgsxg“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% inventariados de la empresa se COBERTURA DE ACTIVOS 100% 100%  |CONTRATACION DE SEGUROS [PARA TODOS LOS MUEBLES E INVUEBLES
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA encuentran asegurados ¢ DE MUEBLES E INMUEBLES | ASEGURABLES DENTRO DEL ANO FISCAL
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE: o s deiiondas o asads
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, lentificados REALIZAR LA BAJA DE BIENES
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y  [COMPETENCIAS VANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE 100% de obsolescencia o inservibles durante| PORCENTAJE DE BIENES OBSOLETOS DADOS DE 1007 100 |OBSOLETO8 INSERVIBLES & | INFORMES DE GONSTATAGION FISICA
SUSTENTABILIDAD DE LAEMPRESA | EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA ’ 1a toma fisica de inventarios se BAIA ’ " |QUE HAN DEJADO DE UsARSE
LEY: encuentran depurados
¥ RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE AGUR FOTABTE: F T ————.
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES !
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y  [COMPETENCIAS . ' dentro de los primeros dias habiles REALIZAR LA EMISION DE CONTAR CON ESTADOS FINANCIEROS
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% ° oS PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ENTREGA 100% 100%
SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA g::i:\ir:je:smmedlato posterior son ESTADOS FINANCIEROS OPORTUNOS Y VERACES
LEY.
¥ RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTABTE, — —
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y ~ [COMPETENCIAS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, :j:bf:an:lzlén;Ié;z;(;:tea(‘:al:nczhegc?;:gfn gi(ii?ll\?éifﬁsfggigs
: MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% P  cecta CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO 100% 100% ) CUMPLIR CON OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA y pago) en las fechas establecidas por TRIBUTARIAS SEGUN LA
o el calendario fiscal del SRI NORMATIVA LEGAL VIGENTE
¥ RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTABTE, T TaMCTEras-Oe T
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, areas operativas y administrativas NECESIDADES FINANCIERAS DE LAS AREAS
° ! ELABORAR EL PRESUPUESTO
gﬁ;#ﬁﬁmﬁb’: SODETLE/:“EE:'A'-FEQQ;’: EQ&ZEST.\E,QQZ'AS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% estan consolidadas, costeadas y PORCENTAJE COBERTURA DE NECESIDADES 100% 100% [ ANUAL INSTITUGIONAL EMPRESARIALES ESTAN CONSOLIDADAS,
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA aprobadas en el Presupuesto Anual COSTEADAS Y APROBADAS
e R e
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, del ejercicio fiscal, garantizando que EVALUAR EL CUMPLIMIENTO
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y ~ [COMPETENCIAS . ! . . COMPARAR LOS GASTOS REALES TOTALES
SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 90% el gasto ejecutado corresponda PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA 90% 90% DE LA EJECUCION CON EL PRESUPUESTO ANUAL

SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY:

estrictamente a las metas fisicas
cumolidas del POA

PRESUPUESTARIA




D) PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUAR PUTABLE,
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,

S L D |G oneAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% ‘;ﬁ]::C':é?;nmzzg'nncalgfa'ﬁ;:‘e ('?, Al |GRADO DE AJUSTE PRESUPUESTARIO 100% 100% R oren B PRESUPUESTO | pRESUPUESTO REFORMADO
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA :
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE:
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de la sostenibilidad financiera final, en
gﬁ;éﬂﬂfﬁgﬁE’:s%?ﬁ:‘g‘ﬁ'ggég AY gggf;\’zxg“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% o contexto del indice de INDICE DE SINCERAMIENTO PRESUPUESTARIO 100% 100%
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA Sinceramiento Presupuestario CONTRASTAR LOS GASTOS E INGRESOS
. REALIZAR LA LIQUIDACION DEL
e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGUR FOTABLE, PRESUPUESTO REALES CON RELACION AL PRESUPUESTO
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de compromisos que no se ANUAL
gﬁ;éﬂﬂfﬁgﬁE’:s%?ﬁ:‘g‘ﬁ'ggég AY gggf;\’zxg“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% alcanzaron a pagar y que pasan al  |PORCENTAJE OBLIGACIONES PENDIENTES 100% 100%
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA siguiente ejercicio
e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGUR FOTABLE,
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los valores reportados por las cajas| VERIFICAR LOS INGRESOS
Sﬁ;+§ﬂ$§§.f.§§ 53?5:”5%3251 gggigs&g"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% y canales de recaudacion de la CONSISTENCIA DE DEPOSITOS 100% 100%  |ACREDITADOS EN LAS VERIFICA LA INTEGRIDAD DE LOS FONDOS
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA empresa garantizan la conciliacion. CUENTAS BANCARIAS
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE, Py —————
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y ~ [COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, 5 contratistas y terceros se realizan y 5 PAGAR OBLIGACIONES A REALIZAR LOS PAGOS DE MANERA
S s e A A | s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% oo el e it OPORTUNIDAD DE PAGO 100% 100%  |ToncrRos v
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA e los p
\EY- establecidos contractualmente
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGURPOTRBTE; o TN
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, encuentran cubiertos por garantias
gﬁ;é?ﬁ:;ﬁ;ﬁ S%ﬁ;‘g;‘;ggg}: g)‘(’gﬁzﬁxg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% vigentes y legalmente exigibles, COBERTURA DE GARANTIAS 100% 100%  |ADMINISTRAR GARANTIAS ;OAL‘IE%’:\E SIL(’;EEE‘}SE SGARANT'AS SE
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA asegurando que ninguna pdliza venza
LEY. antes de |a m&»m%dﬁ
B RESTAR TOS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE: FRISS AR u
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, lad ti ti .
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y (COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% o1 100% do s anutacionce 5 100% 100%  |REALIZAR LAANULACIONDE | GESTIONAR DE MANERA EFECTIVA LA
SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA  [EXCLUSIVAS g o ol 1097 de las anulaciones PORCENTAJE DE INCIDENCIA DE ANULACION o ® |FACTURAS ANULACION DE FACTURAS
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA autorizadas se procesen en el sistema
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE: e SR AR PR SRR
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, créditoffacturas) y os valores VERIFICAR LA RECAUDACION
g&;éﬁf@i;’; s%?f;“g;‘;gégx ggg&g\%xg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% efectivamente recaudados al cierre de |INTEGRIDAD DEL CIERRE DE CAJA 100% 100%  |DIARIA POR VALORES SIL:\‘PEEFES’EQSA‘LEXS'—OUSSET‘A‘EA’;';‘\‘?EAD DE
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA cada jornada alcanzan una GENERADOS
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE: Lefecliva
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, !
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y ~ [COMPETENCIAS MANEJO DE DESEGHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE - de la cartera vencida se rectperay se | o) L CARTERA - o REALIZAR LAS COBRANZAS | MEJORAR LA EFICIENCIA DE COBRO DE
SUSTENTABILIDAD DE LAEMPRESA  |EXCLUSIVAS SANEAMIENTO ANBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA reduceel periodo de cobro TITULOS DE CREDITO
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE:
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, !
oo soTmmuon oorremions et RS qon [ ey e e sonoso w | n oo fmmasics oo
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA P
LEY.
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE: T TS TR 0e COaTIva
" e GENERAR CERTIFICACIONES DE DEUDAS
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, solicitadas se entregan en un plazo A
gﬁééﬁ?f@.ﬁéﬁ s%ga‘g;'ggég’: gg(’:‘ﬁgsxg“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% méximo de 48 horas habiles, TIEMPO PROMEDIO DE EMISION 100% 0% E;Aggfgﬁ\';:SCERT'F'CAC'ON &%ﬁ%ﬂ‘l’sg Eﬁ?ﬁaﬁ%ﬂgiaﬁﬁ&gm N
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA garantizando que la informacién
LEY. refleie fi el estado procesal EL PAGO
B RESTAR TUS SERVICIOS POBTICUS DE RGURFOTABE, e e
ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, y GESTIONAR LOS COBROS A
OE1. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y ~ [COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 20% de coactiva se reduce, asegurando | L s ool e s UAL 20% 0% TRAVES DEL PROGEDIMIENTO |MEJORAR LA EFICIENCIA EN COBROS
SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA que todos los expedientes tengan DE COACTIVAS MEDIANTE LA EJECUCION COACTIVA
LEY: impulso procesal mensual.
B RESTAR TOS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE: PP —————
OE2. FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ! ‘ .
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ggg&gﬂg“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% ':f'ejf::j . SZZZ‘ZZZfimemdas TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA 100% 100% éﬁ;‘fgm;’;s SOLICITUDES Egi?;g?g“ EFECTIVAEN EL PRIMER
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA 0 quea
LEY: dentro de los términos legales
B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE: e e oo oones sean amias
OE2. FORTALECER LAEMPRESA Y SUS [ (oo o ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, e oo Y ATENDER LOS REGLAMOS | EFECTIVIDAD RESOLUTIVA, PARA QUE EL
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | ZolPETENE MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 85% roglamentorice. Tedtcionde o imdice | ATENCION OPORTUNA DE RECLAMOS 85% 8%  |cluDADANOS USUARIO NO TENGA QUE ESCALAR SU
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA o arios: QUEJA A ENTES EXTERNOS
LEY.
¥ RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE AGUR FOTABTE: - - - -
de las interacciones derivadas de FORTALECIMIENTO DEL VINCULO
) ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ° )
gig A??;Sé?gg,\;?;g";;ﬁgﬁ égk:s COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE 959, respuestas ciudadanas logranun  |INDICE DE PERCEPCION DE IMAGEN o5 o8 ATENDER LAS RESPUESTAS | CIUDADANO, PASAR DE UNA COMUNICACION
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN | EXCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA incremento en 1a percepeion positiva |INSTITUCIONAL CIUDADANAS UNIDIRECCIONAL A UNA COMUNICACION
LEY: de la imagen institucional BIDIRECCIONAL.
DT PRESTAR CUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUA PUTABLE, FORMALTZATTON DE COMPROMISOUS DE
OE2. FORTALECER LAEMPRESA Y SUS [ oo o ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los convenios de pago solicitados ELABORAR CONVENIOS DE | PAGO PARA LOGRAR QUE DEUDAS QUE
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | ZOLFPETENE MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% que cumplan con los requisitos INDICE DE FACILIDAD DE PAGO 100% 100%  [Saco ESTABAN "ESTANCADAS" SE CONVIERTAN EN
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA reglamentarios sean suscritos INGRESOS MENSUALES RECURRENTES Y
LEY. QEQIIRNS DARA | A EMPRES
¥ RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTABTE, TS T ACCTOES TETTOTaS oT
OE2. FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, canales digitales y telefénicos, son
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ggg&g&zg“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% atendidos logrando un tiempo medio |INDICE DE RESPUESTA EN CANALES DIGITALES 100% 100% xﬁg%iig'f,\:é's‘sfﬁggs EéngSNGEST'ONAM'ENTO DE VENTANILLAS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA de respuesta inicial menor a 5
H RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTABTE, R Reroras-aTpTeas-ToomsTT
OE2. FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, muy altos o muy bajos) pasen por un
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ‘égg&g\%ﬁg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% proceso de validacion o re-verificacion Zﬁg’;g:/\%?omc‘\ Y DEPURACION PRE- 100% 100%

LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN

SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY:

técnica antes de la emision de la
factura

INTEGRIDAD DE LA
FAQTIIRACIAN RASANA FN

REALIZAR LA FACTURACION CON




OE2. FORTALECER LA EMPRESA Y SUS

D) PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUAR PUTABLE,
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,

los reportes de las novedades (casas

CONSUMO REAL

TECNIFICACION Y VALIDACION DE LECTURAS

RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA
EEICACIA ENNILIESTRAS

SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY:

CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ‘éggf;l\rjﬁgms MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 98% °z:;:ddfiotfséfg::: ::t'a‘id::)nggr EFECTIVIDAD DE LECTURAS 98% 100%
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA B
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE: T TETTAMTOS TTETSATeS-recTamo
OE2 FORTALECER LAEMPRESAYSUS | o o o ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, nuevos + reclamos pendientes del ) REDUGIR RECLAMOS DE
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | ZOMFETERC MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 95% mes anterior), so atendidos TASA DE RESOLUCION GLOBAL 95% 8% | e s Ereas GESTIONAR LOS RECLAMOS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA reduciendo el tiempo de espera del
e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGUR FOTABLE, usuaro en un 207
OE2. FORTALECER LAEMPRESAYSUS | o o o ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los usuarios activos de la base de CATASTRO DE USUARIOS
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | ZOMFETERC MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 95% datos cuenta con informacion de | INTEGRIDAD DEL CATASTRO 95% N Pl oy FIABILIDAD DEL CATASTRO DE USUARIOS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA contacto completa .
e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGUR FOTABLE, P .
OE2 FORTALECER LAEMPRESAY SUS | o o o ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, e o aclas soan MEJORAR EL COBRO DE
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | ZOMFETERC MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% pinfidiinmmiuliuuetadia EFICACIA EN LA GENERACION DE MULTAS 100% 0% MULTAS QUE SE GENERAN EN [REALIZAR LA GENERACION DE MULTAS
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA rogistradas on of istoma v EL CONSUMO DE AGUA
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE, O STATS (e TEgUaTTZAToT ST OFTTMIZAGION DETOS
OE2. FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, situacion en un tiempo no mayor de TIEMPOS DE RESPUESTA ) )
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON gggf;sag“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 95% 24 horas desde la solicitud de EFICACIA EN RECONEXIONES 95% 100%  |OPERATIVA MEDIANTE LA SE‘}SL;‘\\/TC'IS SUSPENSISON Y RECONEXION
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA reconexion se les restablece el ASIGNACION EFICIENTE DE
LEY. ervicio CUADRIIAS Y FI USQDE
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE,
OE2. FORTALECER LAEMPRESAYSUS | o o o ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, del monto total de la cartera vencida INCREMENTAR LA COBRANZA
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON | ZOMFETERC MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 20% con antigiiedad superior a 3 meses |RECUPERACION DE CARTERA 20% 0% DE CUENTAS CON MORA EJECUTAR LA COBRANZA COMERCIAL
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA durante el presente periodo fiscal SUPERIOR A 3 MESES
R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE RGURFOTABIE: TS SOTCIIIES 08 PTesCrpTIomTy 10 UGRARUUETUS ESTADD
OE2. FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, expedientes identificados de oficio, . FINANCIEROS
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON g)c()gﬂLPUES.II\E/QgIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% dentro de los plazos legales E;IECQCCATPECTOSNUESSTAN(HACION DE 100% 100% INSTITUCIONALES REFLEJEN GESTIONAR LA PRESCRIPCION DE VALORES
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA establecidos, son tramitados y UNA CARTERA DE CUENTAS
R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE AGUR FOTABLE: Lo ::S";‘ubpmesos — SRR ORBAR RIS
OE2. FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, : (QUE CADA SUBPROCESO .
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON ggg&g\%xg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% f:g’:‘)*" f“:‘"c'g:;a:‘aa‘;e;;:":u:'::‘ PORCENTAJE DE PLANES APROBADOS 100% 0% SEPA EXACTAMENTE QUE Z'-;;’i'gg“%%’;gg :fT'V'DADES DE
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA By o e DEBE APORTAR PARA
R ES TAR TS SERVICIOS PUBIICOS DE ARGURFOTABIE kbbb B
OE2. FORTALECER LAEMPRESAY SUS | o o o ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, del cronograma de actividades OPTIMIZAGION DE LA
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% mensual en cada subproceso CUMPLIMIENTO DE CRONOGRAMA 100% 0% CAPACIDAD OPERATIVA ORGANIZACION DE ACTIVIDADES
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA comercial implementado
R ES AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE RGURFOTABIE:
OE2. FORTALECER LA EMPRESA Y SUS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de l0s titulos de crédito el periodo .
CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON g)c()émSJEs.I;\E/xglAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% sean emitidos dentro del cronograma |PUNTUALIDAD EN LA EMISION 100% 0% ngéogspigggggz CON GESTION DE EMISION
LOS OBJETIVOS Y DIRECCIONAMIEN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA establecido estan garantizados
OE3- GESTIONAR INTEGRAL, L’sz’»KED TAR TUS SERVICTUS PUBLTCUS DE AGUA PUTABLE;
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, REALIZAR LA PLANIFICACION  |ELABORAR UN PLAN DETALLADO Y VIABLE
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE [COMFETENS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% i6n de proy INDICE DE DE ELABORACION DE PROYECTOS 100% 0% DE PROYECTOS DE AGUA PARA PROYECTOS DE AGUA POTABLE Y
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA POTABLE Y ALCANTARILLADO | ALCANTARILLADO
B e R B F R TR O A O Hr RESTAR TUS SERVICIOS PUBTICUS DERGURPOTRBLE; I YeTE
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, Cumplimiento de actividades PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LA ORGANIZACION DE ESTABLECER UNA PLANIFICACION Y
ALCANTARILLADO AL CANTON e MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% planificadas en un % en relaciénala [PORCENTAED 100% 0% AOTIVIDADES DE LA ORGANIZACION EFECTIVA DE LAS
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA linea base DIRECOION ACTIVIDADES DE LA DIRECCION
OS2 GRS TR ESRAT e AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE AGUA FPOTABIE: APROBAR FACTTBILIORD DE
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, - - . . SERVICIOS DE AGUA POTABLE [APROBAR FACTIBILIDADES CONFORME A LAS
Aprobacién de factibilidad %,
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE ggg&gﬂg“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 78% el o oot % ::%?IEIEEJ/E\)SITO ENLA APROBACION DE 78% 0% Y ALCANTARILLADO; REGULAGIONES Y REQUISITOS
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA PARAMETROS DE DISENO;  [ESTABLECIDOS.
DARA Al CANZAR Al TOS ESTANNARES L’er‘»KEDI/-\K T o e R INGRESQO Al CATASTRO E
; " REALIZAR LA OBTENER LA REGULARIZACION AMBIENTAL
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, - ! . . \
ﬁﬁii%’;gﬁéiﬂi'\E('\‘LBESM;QEMTS DE COMPETENCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% El % de regularizaciones ambientales [PORCENTAJE DE REGULARIZACION AMBIENTAL 100% 67% REGULARIZACION AMBIENTAL |DE ESTUDIOS Y DISENOS DE PROYECTOS
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO | -XCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA se obtienen con éxito OBTENIDA gsgfgg%%s YDISENOS DE  |RELACIONADOS CON AGUA POTABLE Y
NS SETEPERIL Y e e T S-SRV FOB IO RGOR FOTADIE ALCANTARILLADO
[BEF S AR B FORA OP A ;
p ) REALIZAR EL CONTROL Y GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
Bl . inf
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, aboracion de . informes . |PoRCENTAUE DE INFORMES AMBIENTALES SEGUIMIENTO AVBIENTAL DE | NORMATIVAS ¥ REGULACIONES
ALCANTARILLADO AL CANTON e MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% ambientales, [0 cual representa ef % [FOrR I~ 100% 6% |SERMISO AVBIENTAL DE T e O GO DEL
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA CLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA de cumplimiento ORADOS PROYECTO SDu HJECUCIO
e PRESTAR: IEQTQAQA OPTIMATO: LﬁrY‘YKEDI/-\K TOS SERVICTOS PUBLICUS UE AGUAR PUTABLE, PROYECTO
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, Cumplimionto el % an ol aroceso de T AV PIOPE | GARANTIZAR UNA TRANSICION SIN
ALCANTARILLADO AL CANTON v MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% combio de fitor de obra o oporador. | N* DE CAMBIOS DE TITULAR DE OBRA 100% 0% OPERADOR ANTE AUTORIDAD | CONTRATIEMPOS Y CUMPLIENDO CON LAS
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA B CONTROL AMBIENTAL NORMATIVAS VIGENTES.
AR N B R A OP VA T e TAR TS SERVICIOS PUBIICOS DE RGUA POTABIE: SeeoA A
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, Cumplimiento de un % en la CONTRATACION DE ANALISIS | REALIZAR LA CONTRATACION DE ANALISIS
ALCANTARILLADO AL CANTON v MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% contratacién de un Laboratorio LABORATORIO ACREDITADO 100% 100% |02 | ABORATORIO DE LABORATORIO ACREDITADO DE MANERA
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA Acreditado et EXITOSA
AR N e A A OP VA T e TRR TS SERVICIOS PUBTIICOS DE RGUR POTABLE: SESTIONA O WANERAEROATY
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, - )
ifgx&?g;ﬁigg% Fé?\m%'ﬁ Y COMPETENCIAS VANEJO DE DESECHOS SOLIDOS. ACTIVIDADES DE 100% Cumplimiento del % en la gestion de [PORCENTAJE DE DENUNCIAS DE DESCARGAS 100% o GESTIONAR DENUNCIAS DE  [OPORTUNA LAS DENUNCIAS DE HALLAZGOS
EXCLUSIVAS . o ... denuncias receptadas en el afo | GESTIONADAS o o HALLAZGOS O DESCARGAS [0 DESCARGAS INADECUADAS QUE PUEDAN

AFECTAR LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE




OE3 .- GES [TONAR INTEGRAL,
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

D) PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUAR PUTABLE,
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,

ACTUALIZACION DE LA INFORMACION DE LA

DARA Al CANZAR Al TNS ESTANNARES
[OE3.-GESTIONAR INTEGRAI

ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

DARA Al CANZAR Al TNQ ESTANNARES
[OE3.-GESTIONAR INTEGRAI

ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DARA Al CANZAR Al TOS :e'[AmnAn:e
[OE3.-GESTIONAR INTEGRAI

ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
PARA Al CANZAR Al TOS ESTANNDARES
[OE3=GES MONAR INTEGRAL

ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DARA Al CANZAR Al TNQ ESTANNARES
[OE3.-GESTIONAR INTEGRAI

ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DARA Al CANZAR AL TOS :Q[Amrmucc
[OE3.- GESTIONAR INTEGRAI

ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DARA Al CANZAR Al TOS CQTI:\I\IHADLCL)Q
[OEZ. PRESTAR DE FORMA OP [TMA

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA
EEICACIA ENNILIESTRAS
[OE4. PRESTAR DE FORM,

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA
EEICACIA ENNILIESTRAS
[OE4. PRESTAR DE FORM,

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA

EEICACIA ENNILIESTRAS
[OEZ” PRESTAR DE FORM,

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA

EEICACIA ENNILIESTRAS
[OEZ” PRESTAR DE FORM,

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA
EEICACIA ENNILIESTRAS

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA

EEICACIA ENNILIESTRAS
[OEZ” PRESTAR DE FORM,

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA

EEICACIA ENNILIESTRAS
[OEZ” PRESTAR DE FORM;

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA
EEICACIA ENNILIESTRAS

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA

EEICACIA ENLNILIESTRAS,
OE3.- GESTIONAR

ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

DARA Al CANZAR Al TOS EQTANNARES
[OEZ. PRESTAR DE FORMA OF [TMATO:

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y

Avance del Catastro Actualizad : ACTUALIZAR EL CATASTRO
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE ‘éggf;l\rjﬁgms MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% o bl 3 i s ;8?8/53;%?’5 CATASTRO TECNICO 100% 100%  [Tecnico INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA b delog ALCANTARILLADO
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE:
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, - REVISAR FACTIBILIDADES CON .
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE gggf;sag“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% Zi:fc'gg 3: proyecios :r?rl/parémem’s E;’s:ﬁg:%zﬁgﬁ%&zcms CON 100% 100%  |PARAMETROS TECNICOS DE gz"gf’;‘\mg%ﬂ?g&sgﬁ’g‘*ES“AL?TSAL%N'COS
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA o DISENO -
. e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGUR FOTABLE,
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, Incremento en la aprobacion de
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE gggﬂfgﬂg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% estudios hidrosanitarios publicos y zgsgg;‘g’g’s‘z DE ESTUDIOS HIDROSANITARIOS 100% 70%
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA privados en un %....
LEY.
e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGUR FOTABLE,
" DOTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, Decremento en el rechazo de de REVISAR ESTUDIOS )
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE gggf;sag“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% estudios hidrosanitarios publicos y ;2525;‘;%25’5 ESTUDIOS HIDROSANITARIOS 100% 30% HIDROSANITARIOS PUBLICOS :Sﬁg@"ﬂé:'bhABgC%EM“éﬁ#ER:RE?:&%%?
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA privados en un %.... 0 PRIVADOS EXTERNOS A SADO
e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE,
COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, Incremento en la recepcion de
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE [FOVF=TENS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% estudios hidrosanitarios publicosy | PORCENTAJE DE ESTUDIOS RECEPTADOS 100% 70%
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA privados en un %....
. e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE,
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ) ' ) )
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE [SOMPETENSIAS | MANEO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% 5 aporacion de estudios prOpos &N UN | CENTAJE DE ESTUDIOS ELABORADOS 100% 100%  |SHESORARESTUDIOSY D O AR LOME AR EL
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA o
R ES TAR TS SERVICIOS PUBIICOS DE AGURFOTABIE
COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, FISCALIZAR PROYECTOS FISCALIZACION DE OBRAS DE AGUA
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE |Son " =G MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% Fiscalizacion de obras en un % PORCENTAJE DE OBRAS FISCALIZADAS 100% 100%  |PROPIOS Y PRIVADOS POTABLE Y ALCANTARILLADO DENTRO DE LA
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA (contratar) NORMA TECNICA
R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE AGUR FOTABLE: COMPIIR CONEC 75 DE
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, CONTROLES FISICO QUIMICOS GARAZANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL
ggg&g\%xg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% OBLIGATORIOS PLANIFICADOS ggs‘éi"%ﬁ%giggg;ggégs FISICO QUIMICOS 100% 1% NUMERO DE ANALISIS PLANIFICADOS POR EL
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA POR EL LABORATORIO DE LABORATORIO DE RIOBAMBA EP
A OPTIVATO R ES AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE RGURFOTABIE: BIRANR R e
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, CONTROLES MICROBIOLGICOS
ggg&g\%xg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% OBLIGATORIOS REQUERIDOS DE ;?CR;(ES&?G?E O%Oggﬁg'ﬁsom 05 REALIZADOS 100% 103%
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA ACUERDO A LA CATEGORIA
A OPTIVATO e AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE ARGURFOTABIE ESTARE B RARALAEE-MARAR
AL
. ' ANALIZAR LA CALIDAD DEL
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, CONTROLES BASICOS
ggg&g\%xg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% REQUERIDOS DE ACUERDO A LA ECE’ESEESQ"SE DE CONTROLES BASICOS 100% 97% QSSQSESELE’E%SIE%:ESNYDE
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA CATEGORIA ESTABLECIDA PARA R o om GARAZANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL
A OPTIVATO e AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE AGUA FPOTABIE: LR R e NUMERO DE ANALISIS REQUERIDOS POR EL
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, CONTROLES COMPLEMENTARIOS ENTE DE CONTROL
COMPETENCIAS PORCENTAJE DE CONTROLES
EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% REQUERIDOS DE ACUERDO A LA COMPLEMENTARIOS REALIZADOS 100% 100%
U SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA CATEGORIA ESTABLECIDA PARA
A OPTIVATO R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE RGUR FPOTABLE: LR R e
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, CONTROLES ESPECIALES
gg(’)‘”fgsxg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% REQUERIDOS DE ACUERDO A LA ECE’ESEESQJSE DE CONTROLES ESPECIALES 100% 100%
U SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA CATEGORIA ESTABLECIDA PARA
LEY. LA EP-MAPAR
e e oo™
gg(’:‘ﬁgsxg“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% ﬁﬁgg';:;gc;ﬁ;gl‘é ADDiS PORCENTAJE DE MUESTRAS REALIZADAS 100% 100% :gﬁ';\'ﬁ?i;%m"sgf bE ELEJEIRE)I:EJSI_DEESAESIE\ gﬁfgéi‘i’;ﬁ G;‘J gl STEMA
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
[Ey- DE ALCANTARILLADO
A OPTIMATO DT PRESTAR TUS SERVICIUS PUBLTCUS UE AGUA PUTABLE;
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES,
gg(’)‘”fgsxg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE .
U SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA RECEPTAR EL ...% DE INSUMOS SEST'ONAR LA ADQUISICION |\ < 5URAR EL SUMINISTRO
S — RS TR oS S TRV ICTO S POB OO0 DS PO 100% GESTIONADOS PARA LA INSUMOS RECEPTADOS 100% 100% INSUMOS PARA ININTERRUMPIDO DE INSUMOS PARA LA
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ASQUISICION DESINFECCION DEL AGUA DESINFECCION DEL AGUA
(E:)?MLPE.I;\E/ZCIAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE
CLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
A OPTIVATO e TAR TS SERVICIOS PUBIICOS DE RGUR POTABLE:
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, OBTENER EL PERMISO DE TRAMITAR PERMISO DE
ESMLPETSZC'AS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% FUNGINAMIENTO SOLICITADO POR ?gﬂ"}'\fﬂ?gﬁ FUNCIONAMIENTO DE PLANTA DE 100% 100%  |FUNCIONAMIENTO DE PLANTA gfimi%gi;:?fﬁ'ﬁgw‘?‘gg PAEA LA
CLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA EL ARCSA o DE TRATAMIENTO DE AGUA O DEAGU
LEY.
TRESRAT e TAR TS SERVICIOS PUBIICOS DE RGUA POTABIE: - - —
COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, i s premamados durte o NUSVAS ACOMETIDAS, KITs DE LOGRAR QUE EL SISTEMA DE DISTRIBUCION
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE [COMPETENS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% e e cidos 2or. | EFICACIA EN INSTALACION Y MICROMEDICION 100% 9% | EDICION O INSTALAGION DE | Scn A NOR AR © e ]
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA fos pl
\EY: instalados RELOJES
e TRR TS SERVICIOS PUBTIICOS DE RGUR POTABLE: -
o R S T oo s oy
AN MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% ronaradas sssgurands 1n sfoctvidad |RESPUESTA Y EFECTIVIDAD EN FUGAS 100% 98%  |REPARAR DE FUGAS T O D A R

ALCANTARILLADO AL CANTON
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA
EEICACIA ENNILIESTRAS

SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY:

de la reparacion

DANOS A LA VIA PUBLICA.




OE4. PRESTAR DE FORMA OF [TVA LO

D) PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUAR PUTABLE,

TETO P oITeT
cronograma mensual son

GARANTIA DE LECTURAS REALES,

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, VERIFICAR EL IDENTIFICACION OPORTUNA DE MEDIDORES
ALCANTARILLADO AL CANTON L USoNS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% inspeccionados y verificados, CONFIABILIDAD DE LA MICROMEDICION 100% 86% FUNCIONAMIENTO DE FRENADOS O MANIPULADOS Y OBTENCION
RIOBAVBA. RIOBAMBA, ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA asegurando que los equipos MEDIDORES DE DATOS PRECISOS PARA EL BALANCE
CIA ENLNIIEQTRA. - i ifis
[OEr A REST AR UE F ORMA OPTIVATO: B RES TAR TUS SERVICIOS PUBTICUS DE ARGUA POTABLE; dentificados con falas sean—— HinRIce
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, P |3152qeu"i§§f:|§c§ffe"c i CONFIABLE” DONDE EL COSTO DE EXTRAER
ALCANTARILLADO AL CANTON e MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% o sy | DISPONIBILIDAD Y EFICIENCIA DE POZOS 100% 0% CADA METRO CUBICO DE AGUA SEA EL
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA jecutado y realizar al MINIMO POSIBLE Y LA FUENTE SEA
EEIRANIA EN NILIESTRAG LEY: video-inspeccion/limpieza profunda REALIZAR EL MANTENIMIENTO |anaTenim & 4 1 apc
[OEZ. PRESTAR UE FORMA OPTIMA TO D PRESTAR TUS SERVICTUS PUBLTCUS DE AGUA PUTABLE; PREVENTIVO DEL SISTEMA Ahplaza
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, el Plan Anual de Mantenimiento )
ALCANTARILLADO AL CANTON EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% Preventivo sicutade EJECUCION DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 100% 100% PROLONGAR LA VIDA UTIL DEL SISTEMA DE
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA d AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
EEICACIA ENLNILIEQTRAS LEY,
PRESTAR DE FORMA OPTIMATO? DT PRESTARTUS SERVICIUS PUBLICUS DE AGUA PUTABLE;
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de las averias criticas reportadas en EVITAR LA PERDIDA MASIVA DE AGUA
ALCANTARILLADO AL CANTON gggigsag"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% un plazo no mayor a 12 horas son | TIEMPO MEDIO DE REPARACION 100% 97% Egﬁg@?s‘;}g’;’tgg#@mm TRATADA Y LA CAIDA DE PRESION EN TODA
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA atendidas y bresueltas LA CIUDAD
EEICACIA ENLNILIEQTRAS LEY,
[OE4” PRESTAR DE FORMA OP TTMA LO: DJPRESTAR TUS SERVICIUS PUBLICUS DE AGUR PUTRBLE, TET0S Proy e e ATENDER A MAS USUARIOUS U PROVEER VA
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, programados en el Plan de AGUA A LOS EXISTENTES SIN COLAPSAR,
ALCANTARILLADO AL CANTON e MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% Inversiones Anual (POA)ejecutados, |CUMPLIMIENTO DE MEJORA DEL SISTEMA 100% 100%  |MEJORAMIENTO DEL SISTEMA [RESPONDIENDO ASI A LOS
RIOBAVBA. RIOBAMBA, ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA logrando que los servicio alcancen los REQUERIMIENTOS DE CRECIMIENTO
TRAS - 2 P .

[OEZ. PRESTAR DE FORMA OPTTMA LO H;:Y—m:ou RTUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUA PUTABLE, Z 'Tndamd.n.m'mnd,m’, PORLACIONAL
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, e o REALIZAR LAMEDICION DE ~ |ASEGURAR EL CLORO EN LOS TANQUES
ALCANTARILLADO AL CANTON EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% B e o P »de | CUMPLIMIENTO DE CLORACION 100% 100%  |CLORO RESIDUAL EN GARANTIZANDO QUE LLEGUE UN
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA ogrardue se cumpla con el rango de TANQUES DE RESERVA REMANENTE DE PROTECCION A LOS PUNTOS
EEICARIA EN NIIESTRAS LEY: cloro residual exigido por la norma MAS ALEJADOS DE LA RED DE DISTRIBUCION
[OEZ. PRESTAR DE FORMA OPTTMA LO DI PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUA PUTABLE,
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los sumideros programados en el REALIZAR EL MANTENIMIENTO [GARANTIZAR QUE LAS MATRICES DE
ALCANTARILLADO AL CANTON ggg&g\%xg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% plan de mentenimiento se han EFECT'V'DAD EN EL MANTENIMIENTO DE 100% 205%  |DE MATRICES Y/O LIMPIEZA DE | ALCANTARILLADO Y LOS SUMIDEROS SE
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA limpiado ALCANTARILLADO SUMIDEROS MANTENGAN LIMPIOS Y FUNCIONALES
[OEr M REST AR e F R OPTIVATO: B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FOTRBTE:
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de las solicitudes de limpieza REALIZAR EL MANTENIMIENTO |PREVENIR LA CONTAMINACION DE
ALCANTARILLADO AL CANTON ggg&gﬂg“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% domiciliaria en un plazo maximo de 48| COBERTURA Y RESPUESTA DE SANEAMIENTO IN 100% 140%  |DE POZOS SEPTICOS Y/O ACUIFEROS Y MITIGAR RIESGOS SANITARIOS
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA horas SITu. LIMPIEZAS DOMICILLIARIAS  |EN LA POBLACION
OS2 GRS TR TR ESRAT B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE: 5
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de las acometidas solicitadas dentro ss@vﬁgiég ’L'I“:TALAC' NDE | \SEGURAR QUE LOS USUARIOS TENGAN
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE |ZONFETENE MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de los plazos administrativos EFICACIA EN CONEXIONES DE ALCANTARILLADO 100% 96% o CILUAIRASBEAS ACCESO ADECUADO AL SISTEMA DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA establecidos son instaladas ALCANTARILLADO
DARA Al CANZAR Al TOS ESTANNDARES LEY. ALCANTARILLADO
OR3-S HORAR INTEGRAL, B RESTAR TS SERVICTOS PUBTICUS DE ARGUR FPOTRBTE:
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ; REALIZAR LA REP!
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE |COMPETENCIAS - \1ANE 0 DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% de las tapas y rejillas reportadas comof PORCENTAJE DE TAPAS DE POZOS Y REJILLAS 100% 96%  |TAPAS DE Pozos(?(srle(gﬁmjg PN CIONALIDAD DE LA INERAESTRUCTURA
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO | -XCLUSIVAS SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA faltantes o dafiadas son repuestas  |DE INSTALADAS 0 0 DE SUMIDEROS DE ALGANTARILLADO.
PARA Al CANZAR Al TOS ESTANNARES LEY, i
[OET FRESTAR DE FORMA O WA LO D RESTAR TUS SERVICIUS PUBTICUS DE RGUR PUTRBLE: T ERY =N
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, - GARANTIZAR QUE EL EFLUENTE (AGUA QUE
AN TASILLADG AL oatTON g)c()(r:mLZESTISTSJAS MANEJO DE DESEGHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% :el Plan td(; Mantenimiento Anual se  |EFICIENCIA OPERATIVA Y AMBIENTAL DE LA 100% 1239  |PELAS PLANTAS DE ALY NO CAUSE DATID ECOLOG}CO AN
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA a ejecuitado PTAR TRATAMIENTO DE AGUAS CUERPOS RECEPTORES
EEICACIA ENLNIIESTRAS LEY. RESIDUALES
[OE3- GESTIONAR INTEGRAL, DI PRESTAR CUS SERVICIUS PUBLICUS DE AGUR FUTABLE, TETaS areas MErvenaa:
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, (asfalto/hormigon) se repone en un ) GARANTIZAR LA REPARACION DE AREAS
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE |Zonict =l MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% plazo maximo de a 72 horas EFICIENCIA EN BACHEO Y REPOSICION 100% 429,  |REALIZAR LAREPOSICIONDE - [AFECTADAS PARA QUE ESTEN EN
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA posteriores a la reparacion técnica de LA CARPETA ASFALTICA CONDICIONES FUNCIONALES PARA EL
PARA Al CANZAR Al TNQ EQTANDARES LEY: lared TRAFICO VEHICULAR.
[OET FREST AR DE FORMA OP A B RES TAR TUS SERVICTOS PUBTICUS DE AGUAFOTABTE, -
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, se reduce el Indice de Agua No DISMINUIR LAS PERDIDAS COMERCIALES DE
ALCANTARILLADO AL CANTON EXOLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% Contabilizada en los sectores INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA 100% 212%  |VERIFICAR LOS CONSUMOs ~ [AGUA POTABLE MEDIANTE LA INSPECCION
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA intervenidos durante el afio fiscal TECNICA Y AUDITORIA DE CONSUMOS
EEICACIA ENNIIEQTRAS LEY: ATIPICO
[OEZ. PRESTAR DE FORMA OP TTMA LO: DI PRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUA PUTABLE,
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALGANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los grandes consumidores son
ALCANTARILLADO AL CANTON ggg&gﬂg“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% monitoreados y se raliza la validacion |COBERTURA DE MONITOREO CRITICO 100% 106% '(‘:”ON'TOREAR AGRANDES | 2EDUCIR PERDIDAS COMERCIALES
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA técnica de manera mensual. ONSUMIDORES
EEICACIA EN NLIESTRAS LEY:
[OEZ. PRESTAR DE FORMA OP TTMA LO: DJ PRESTAR CUS SERVICIUS PUBLICUS DUE AGUA PUTABLE, Jo las cuentas con facturacion 0y 1-
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, 10 m?® identificadas son ana\izadays ANALIZAR CUENTAS QUE SINCERAR LA BASE DE USUARIOS
ALCANTARILLADO AL CANTON ERCLUSIOAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% resutltas tecmaamente on of ropa o |PORCENTAJE DE CUENTAS INTERVENIDAS 100% 55% PRESENTAN FACTURACION 0 Y [INCREMENTANDO EL VOLUMEN FACTURADO
RIOBAMBA. RIOBAMBA. A SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA c
EEICACIA EN NLIESTRAS LZANZAR LA LEY: a a mensual de critica 1A10M3 AL NORMALIZAR ESTAS CUENTAS,

- [ARTNTEGRAL, DJPRESTARTUS SERVICTUS PUBLTCUS DE AGUA PUTABLE, de las inSpeCCiQneS técnicas CONTAR CON UN SUSTENTO TECNICO
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, , RESOLUTIVO, BASADO EN UN INFORME

com .
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE £ CSESE;'AS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% Z:’S;aT:f:;séi?r:fg:'fgisof:s""" OPORTUNIDAD EN LA INSPECCION 100% 95% ?Eé;'lzc':RD'g SPF,;EE%%%N CLARO (CON FOTOS, COORDENADAS Y
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA plazo mé DIAGNOSTICO TECNICO) QUE PERMITA
DARA Al CANZAR Al TOG ESTANNARES LEY: desde su solicitud, =
OE3.- GESTIONAR INTEGRAL, DT PRESTAR CUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUA PUTABLE, de I bani N N COIRIE INIIEDIATAMENTE 9 PEACEOE O MO
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, heb,af urt arl"zag"i"e‘s ) °°"’“":°s "
INFRAESTUCTURA ¥ LOS SISTEMAS DE [COMPETENC MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% abitacionalos deteciados en o EFECTIVIDAD EN DETECCION DE ACOMETIDAS 100% 100%  |NTERVENIRA INCORPORAR FORMALMENTE A NUEVOS
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA catastro municipal o comercial, son - |ILEGALES URBANIZACIONES CLIENTES AL SISTEMA.
DARA Al CANZAR Al TOS ESTANNARES LEY. ingresados al catastro
OE3.- GESTIONAR INTEGRAL, DT PRESTAR TUS SERVICIUS PUBLICUS UE AGUA PUTABLE, de los retiros definitivos de
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, idas solicitados o dispuesto: REALIZAR EL RETIRO LOGRAR UN SANEAMIENTO EFECTIVO DEL
MANE. DE DESECH LID ACTIVIDADE:! 9

INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE |-y \j5ivas JO SECHOS SOLIDOS, AC S DE 100% por coactiva en un plazo no mayor a 5| CUMPLIMIENTO DE RETIROS 100% % DEFINITIVO DE ACOMETIDAS ~ [CATASTRO Y LA RED.

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

DARA Al CANZAR Al TOS EQTANNARES

SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA
LEY:

dias laborables




UEA PRESTAR DEFORMAUPTIMATOS D PRESTAR TUS SERVICIOS FPUBTICUS DE AGUR FUTABLE, PP —————
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, * d )
ALCANTARILLADO AL CANTON COMPETERCS  |MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% porla Comercial o Soactva enun ¢ JECUCION DE CORTES ESPECIALES 100% 100%  |SEAUZAR CORTE ESPECIAL DE B D ARTERA CRITICA Y
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA plazo :
EEICACIA EN NIIESTRAS LEY; ejecutados
[OE4. PRESTAR DE FORMA OPTTVA LOS DJPRESTAR LUS SERVICIUS PUBLICUS DE AGUA PUTABLE, Te 105 Casos ae mar uso
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, (va sea por denncia Giudadana, ) REALIZAR NOTIFICACIONES | LOGRAR QUE EL USUARIO REALICE UN
ALCANTARILLADO AL CANTON EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% redes sociales o patrullaje de COBERTURA DE NOTIFICACION 100% 100% POR MAL USO DE AGUA CAMBIO DE HABITO EN EL CONSUMO Y
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA inspectores) sean notificados en un REDUCCION DE PERDIDAS DEL AGUA
A RS N B AR OP T TO e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGUR FOTABLE, oo TR ESURIAGON e
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, iniciados dentro de los plazos EJECUTAR PROCEDIMIENTO | REALIZAR LAREGULARIZACION DE
ALCANTARILLADO AL CANTON Dol TaoNS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% establecidos en el Codigo Organico | EFECTIVIDAD RECAUDATORIA POR MULTAS 100% 0% SANCIONATORIO (art. 46 B S O MIENTO
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA inistrativo (COA) y la i reglamento de servicios) DE LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE
A RS N B AR OP T TO e TRR TS SERVICIOS FUBIICUS DE RGUR FOTABLE, interna. son resuglia R Y DETEG TR DeSeARGS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de las conexiones clandestinas y CONTROLAR Y MONITOREAR ~ |PREVENIR ¥ DETECTAR DESCARGAS |
ALCANTARILLADO AL CANTON Dl TaoNS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% no autori DETECCION Y ACCION 100% 28%  [DESCARGAS Y ACOMETIDAS  [LLEGALES ¥ ACOMETIDAS CLENDESTINAS.
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA son intervenidas CLANDESTINAS CARANTIZANDO ASI LA 0O
[OEF M REST AR UEF ORMA OPTIVATO: e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE,
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ! ) )
ALCANTARILLADO AL CANTON S MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 85% (o oficacia en la confitmacion e |EFICACIA DE DETECCION POSITIVA 100% 6% |RoanAR DETECOION DE R e oamaL FERDIDO AL
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA g
EEICACIA ENLNILIEQTRAS LEY,
AR N B AR OP T TO e TRR TS SERVICIOS FUBTICUS DE RGUR FOTABLE, oS pUTD:
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, (macromedidores y nodos de presion) REALIZAR EL MONITOREO DE ) )
ALCANTARILLADO AL CANTON g?ngsﬁg“\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% definidos en el plan de monitoreo | COBERTURA DE MONITOREO 100% 138%  |REDES Y MEDICIONES DE E\’S'&iﬁ;“o':‘s‘fﬁ&tifgspgg%ZTD‘;L
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA mensual estan monitoreados y con CAUDALES
B AR S T £ R R ES TAR TS SERVICIOS PUBIICOS DE AGURFOTABIE medicidn técnica
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los sectores hidraulicos prioritarios REALIZAR SECTORIZACION
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE ggngsﬁg“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% definidos en el plan anual se PRECISION DE LA MODELACION 100% 50% |(monitoreo y medicion de QEBE%%FE.ZS'BLES PROBLEMAS DE LA
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA encuentran sectorizados y calibrados. caudales)
B A A A B R NIRRT, R ES AR TS SERVICIOS PUBIICUS DE AGUR FOTABLE:

ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de los sectores hidraulicos oriti .
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y COMPETENCIAS o los sectores hidraulicos eriicoS | pORCENTAJE DE REDES DE DISTRIBUCION OPTIMIZAR LAS REDESDE ~ |LOGRAR LA ESTABILIZACION OPERATIVA Y
ALCANTARILLADO AL CANTON EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 70% identificados con altas tasas de rotura OPTIMIZADAS 70% 50% DISTRIBUCION ALARGUE DE LA VIDA UTIL DE LA RED.
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA o déficit e presion se han optimizado -
IS AR B AR oP TR TO R ES AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE RGURFOTABIE: oS T RSOy BT
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, criticas de la ciudad programados en ) . .
ALCANTARILLADO AL CANTON ggngsﬁg“‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% el Plan Operativo Anual cuentan con :%i‘ii"gf:;:ﬂy:éﬁg'ows DE REDES 100% 50% EESESZ:TDL;A?[?&QC'ON bE gEJLizAgEEggEST'ON Y LA PLANIFICACION
RIOBAMBA. RIOBAMBA. ALZANZAR LA SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA simulacion y evaluacion de redes
OS2 GRS TR TR ESRAT R ES AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE RGURFOTABIE: - o ooy —
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA [ 0o o ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, oo e ) REALIZAR MACROMEDICION EN| ASEGURAR LA INTEGRIDAD EN LA
INFRAESTUCTURA ¥ LOS SISTEMAS DE | £y ¢ jsivas MANE.IO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 39% macromedicion operativos PRECISION DE MACROMEDICION 39% 2% |GRANDES CONSUMIDORES  |RECAUDACION POR GRANDES VOLUMENES
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA oron P y
B AL AN AR AT RS RATANDARES e TAR TS SERVICIOS PUBTICOS DE AGURPOTABIE e
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de la base de usuarios activos con .
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE g;’gﬁg\sxg"\s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 2% acceso formal a los sistemas de agua [INCREMENTO DE USUARIOS 29 0% gE%%JAARP%X‘QTSCAIf’&ﬂ?:;ﬁfocgos
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA potable y alcantarillado
B AL AN AR AT RS RATANDARES e TAR TS SERVICIOS PUBTICUS DE AGURPOTABIE
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA COMPETENGIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ﬁ\i;ﬁ::;:‘\":’:g:z‘r':;‘:";'sazzé:g:) SATISFACER LAS i'E)":‘Aﬂl'ggf_g‘_‘rﬁ/%g%%;‘éggﬁvsgga'gamTE
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE [COMFETENS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% e oy oprovo0%) | CUMPLIMIENTO DE PLANIFICACION OPERATIVA 100% 0% NECESIDADES DE LOS O Oy MEDIAN
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA  Socuion se9 9 USUARIOS
DARA Al CANZAR Al TOS ESTANNARES LEY. establecido ENTRE SUBPROCESOS
[BR3 A BES RN EGRAL, e AR TS SERVICIOS PUBTICUS DE AGUA FPOTABIE: T v
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA COMPETENCIAS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, procesos compartidos entre CONSOLIDACION DE UNA ESTRUCTURA
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE EXCLUSIVAS MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% departamentos se ejecuten bajo COHERENCIA'Y CUMPLIMIENTO OPERATIVO 100% 0% OPERATIVA DONDE SE TRABAJE COMO UN
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA estandares de calidad y plazos SISTEMA INTEGRADO
IO SRR N R GRAL NRARES B RES TAR TUS SERVITIOS FUBLICUS DE AGURPOTABEE: definido TOGRAR QUE CADA SUBPROCEST
ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, de ejecucion fisica y presupuestaria ENTREGUE SUS PRODUCTOS O SERVICIOS
INFRAESTUCTURA Y LOS SISTEMAS DE gggzgsgg"‘s MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 100% alcanzando los objetivos anuales de ggé":}'}-%’l‘;g;%\?_i SOBJET'VOS 100% 0% ggggbg‘igg LOS OBJETIVOS |-\ A CANTIDAD, CALIDAD Y TIEMPO
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA cada subproceso COMPROMETIDOS, FORTALECIENDO LA
PARA Al CANZAR Al TOS ESTANNARES LEY: IMAGEN INQTITLICIONAL

PLAN DE DESARROLLO:

PLAN DE TRABAJO PRESENTADO AL CNE

DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO

DESCRIBA LOS PROGRAMAS O PROYECTOS RELACIONADOS CON EL OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO

PORCENTAJE DE AVANCE DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

NO APLICA NO APLICA 0% NO APLICA

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:



ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO RORCEREAEDE AVANCEOQS:;#\[/JIO'ADO 23S, (IS ¢QUE NO SE AVANZO Y POR QUE?

OE1.- Lograr la sostenibilidad y sustentabilidad de la Empresa

OE2.- Fortalecer la Empresa y sus capacidades, comprometida con los objetivos y direccionamiento estratégico.

OES3.- Gestionar integral, adecuada y eficientemente la infraestructura y los sistemas de agua potable y alcantarillado para alcanzar altos estandares de calidad en la gestion integral de

los servicios
OEA4.- Prestar en forma 6ptima los servicios de agua potable y i al Canton Ri Alcanzar la iencia en nuestras operaciones.
OES5.- la iativi y alianzas égi para la ion de los servicios.

INFORMACION FINANCIERA(LOCPCCS Art.10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS Art. 45 SISTEMAS DE INFORMACION)

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://www.epemapar.gob.ec/wp-

$71.381.725,29 $12.459.718,54 $58.922.006,75 content/uploads/rcuentas/2025/documentacior 1estados_financi 2025.pdf

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DE EJECUCION DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO ARSI LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

EJECUTADO

GASTOS,EN PERSONAL, BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO, OTROS GASTOS https://www.epemapar.gob.ec/wp-

GASTOS CORRIENTES CORRIENTES, TRANSFERENCIAS CORRIENTES $3.593.302,50 $2.193.391,62 1tas/2025/ i i 2cedula ia_anual 2025.pdf
GASTOS,EN PERSONAL DE PRODUCCION, BIENES Y SERVICIOS DE PRODUCCION, https://www.epemapar.gob.ec/wp-

GASTOS DE PRODUCCION OTROS GASTOS PRODUCCION $6.257.385,50 $4.273.308,82 1tas/2025/ i I 2cedula ia_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-

GASTOS DE INVERSION OBRAS PUBLICAS, TRANSFERENCIAS PARA LA INVERSION $6.525.860,92 $3.567.875,76 1tas/2025/« i i 2cedula ia_anual 2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-

GASTOS DE CAPITAL ACTIVOS DE LARGA DURACION $1.562.906,57 $890.578,88 1tas/2025/ i I 2cedula ia_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-

APLICACION DE FINANCIAMIENTO PASIVO CIRCULANTE $134.562,31 $132.622,59 1tas/2025/« i i 2cedula ia_anual 2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-

TOTAL % DE GESTION $18.074.017,80 $11.057.777,67 1tas/2025/ i I 2cedula ia_anual_2025.pdf

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSION PLANIFICADO GASTO DE INVERSION EJECUTADO

$18.074.017,80 $3.593.302,50 $2.193.391,62 $6.525.860,92 $3.567.875.76

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIAS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
20 i ismos/4certificado imi tributario_2025
s -pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA EXPLIQUE COMO APORTA EL RESULTADO AL CUMPLIMIENTO
PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IGUALDAD



https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/1estados_financieros_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/1estados_financieros_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/1estados_financieros_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdfhttps:/www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdfhttps:/www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdfhttps:/www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/4certificado_cumplimiento_tributario_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/4certificado_cumplimiento_tributario_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/4certificado_cumplimiento_tributario_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/4certificado_cumplimiento_tributario_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/4certificado_cumplimiento_tributario_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/4certificado_cumplimiento_tributario_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdfhttps:/www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdfhttps:/www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/1estados_financieros_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/1estados_financieros_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2025.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS

INTERCULTURALES NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES |NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE

DISCAPACIDADES NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO NO NO APLICA NO APLICA NO APLICA
mF;\;.mfNTAuON DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD [\ NO APLICA NO APLICA NO APLICA

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

INSTANCIA DE PARTICIPACION

NUMERO DE
MECANISMOS

PONGA SI O NO

EDIO DE VERIFICACION PUBLICADO El

PAG. WEB DE LA INSTI

AUDIENCIA PUBLICA

CABILDO POPULAR

CONSEJO DE PLANIFICACION LOCAL

SILLA VACIA

CONSEJOS CONSULTIVOS

CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE SER EMPRESAS PUBLICAS DE COMUNICACION

OTROS

ASAMBLEA CIUDADANA

EXISTE UNA
ASAMBLEA LOCAL
CIUDADANA EN SU

TERRITORIO

INICIO DEL PROCESO CIUDADANO CON

MECANISMOS DE PARTICIPACION

ASAMBLEA CIUDADANA
LOCAL(DEFINICION EXTRAIDA

Asamblea Ciudadana (Definicion extraida de la Ley articulo 65)

PLANIFICO LA GESTION DEL
el Lok o)k TERRITORIO CON LA

DE('; REPRES%NTANTE PARTICIPACION DE LA ASAMBLEA
IUD'ADAN QUE CIUDADANA
LIDERO EL PROCESO CIUDADANA

Nombre: LENIN
PENAFIEL  Correo
electronico:

dr.lbpa.73@gmail.com
Teléfono: 0996825121

Si, en base a coordinacion y
planificacion de trabajo en conjunto

¢EN QUE FASES DE LA PLANIFICACION PARTICIPARON LAS
ASAMBLEAS CIUDADANAS Y COMO?

QUE ACTORES
PARTICIPARON

Representacion territorial, grupos|
de interés especifico, grupos de
atencion prioritaria, grupos
etarios, gremial, socio
organizativa, unidades basicas
de participacion, otros

Desde la primera fase de planificacion, la ciudadania fue protagonista para
iniciar el proceso de Rendicion de Cuentas

DESCRIBA LOS LOGROS ALCANZADOS EN EL ANO

Se fortalecid la participacion de la ciudadania en la gestion de los
servicios de agua potable y alcantarillado, se establecieron y
promovieron diversos espacios de dialogo y encuestas, que
permitieron a los usuarios expresar sus opiniones, sugerencias y
necesidades.

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COl SI0NO R EDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
VEEDURIAS CIUDADANAS NO NO APLICA NO APLICA
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO NO APLICA NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO NO APLICA NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO NO APLICA NO APLICA
OTROS S| 1

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:
FASE 1

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

PONGA SI O NO

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN
LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

OBSERVACIONES

1. LA CIUDADANIA / ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA PRESENTO LA LISTA DE TEMAS SOBRE LOS QUE DESEA
SER INFORMADA

sl

ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA

Oficio N° 019-2026-ALOCIR

NINGUNA



https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/temas_interes_ciudadano.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/temas_interes_ciudadano.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/temas_interes_ciudadano.pdf

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACION DEL TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL EQUIPO TECNICO

MIXTO Y PARITARIO (CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS) QUE SE ENCARGARA DE ORGANIZAR Y sl SE CONFORMO EL EQUIPO TECNICO MXTO LA CUAL ESTA SUSTENTADO EN EL ACTA DE CONFORMACION |  Conformacion equipo técnico mixto y comisiones — |NINGUNA
FACILITAR EL PROCESO
3. EL EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO (CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS) CONFORMARON 2 ) X Acta de reuniones Comisién Mixta 1 NINGUNA
SUBCOMISIONES PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROCESO: UNA LIDERADA POR LA INSTITUCION Y UNA SI SE CON;g?A’;"SCI)OE:\IOZSL(IZgE’\AR!IS\g:i%R?_CI)\N(I!ISng:E;AI;\:EAEE:g: ggz:y\:g:ffgzﬁ;:;fg&f&{%?ALY Y.
LIDERADA POR LA CIUDADANIA / ASAMBLEA CIUDADANA Acta de reuniones Comision Mixta 2 NINGUNA
FASE 2
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN
PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA SI O NO 1ON DE LOS PASOS LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION OBSERVACIONES
1. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD REALIZO LA EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL. Sl NINGUNA
2. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD REDACTO EL INFORME PARA LA CIUDADANIA, EN EL CUAL Se elaboro el Informe de Rendicion de Cuentas en base https://www.epemapar.gob.ec/wp-
RESPONDIO LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y MOSTRO AVANCES PARA DISMINUIR BRECHAS DE Sl a la informacién proporcionada por las areas de la Riobamba EP y tomando en consideracion las inquietudes content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/2infor NINGUNA
DESIGUALDAD Y OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA de la ciudadania me_rendicion_cuentas.pdf
. Se elaboré el Informe de Rendicion de Cuentas en base https://www.epemapar.gob.ec/wp-
3. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD LLENO EL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE . : . " N : P " "
content/uploads/rcuentas/2025/documentacion/2infor
CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS Kl a la informacion proporcionada por las areas de la Rliobamba'EP y tomando en consideracion las inquietudes de la content/u, Ioads/rcuen?a.sl2025/documenlamoanmfor NINGUNA
ciudadania me_rendicion_cuentas.pdf
4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS PARA EL CPCCS, COMO EL INFORME DE : .- https://www.epemapar.gob.ec/wp-
RENDICION DE CUENTAS PARA LA CIUDADANIA FUERON APROBADOS POR LA MAXIMA AUTORIDAD DE LA S| Mediante oficio No. RIOBAMBA EP-GG-2026- 0087 A-OF, el Gerente General de la Empresa aprob6 el Informe | o on/yploads/rcuentas/2026/documentacion/aprob NINGUNA
Narrativo y el Formulario de Rendicion de Cuentas 2025 —— "
ENTIDAD acion_informe gad_entidad.pdf
5. LA ENTIDAD ENVIO EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA INSTANCIA DE 10 DIAS NINGUNA
PARTICIPACION Y A LA ASAMBLEA CIUDADANA. sl

FASE 3

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

PONGA SI O NO

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN

LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

OBSERVACIONES

Redes sociales

1. LA ENTIDAD DIFUNDIO EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE QUE MEDIOS sl Radio

2. LA ENTIDAD INVITO A LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE La Riobamba EP realiz la invitacién en b 'm d tores entregad  los representantes de laciudadania al

RENDICION DE CUENTAS A LOS CIUDADANOS DEL MAPEO DE ACTORES QUE ENTREGO LA ASAMBLEA si @ Riobamba EP realizo fa invitacion en base &l mapeo de atores eniregado por los representantes de faciudadania a
evento de deliberacion publica de laRendicion de Cuentas 2024

CIUDADANA

3. LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL SE REALIZO DE

FORMA PRESENCIAL Y, ADICIONALMENTE, SE RETRANSMITIO EN VIVO, A TRAVES DE PLATAFORMAS La deliberacion publica y presentacion del informe narrativo institucional se realiz6 el dia miercoles, 27 de mayo de 2026,

INTERACTIVAS SI en el Teatro Leén de manera presencial y transmision en vivo a través de Facebook Live.

4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA CONTO CON UN TIEMPO DE EXPOSICION EN LA AGENDA DE LA

DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE LA SI 1h38 min - 1h57 min

ENTIDAD

5. UNA VEZ QUE LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA PRESENTO SUS OPINIONES, LA MAXIMA s La Ing. Daysi Silvana Vasquez Paredes, gerente general de la empresa publica Riobamba EP realizo la presentacion de

AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO SU INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ! se la rendicion de cuentas sin inconvenientes

6. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS, LA MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD sl Luego de la exposicién de la maxima autoridad, se dio el espacio para preguntas y respuestas

RESPONDIO LAS DEMANDAS CIUDADANAS 9 P g pacio para preguntas y respuestas.

7. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS SE REALIZARON MESAS DE TRABAJO O Se instalaron 2 mesas de Deliberacion Publica: Modernizacion Tecnoldgica y Comunicacion institucional e Infraestructura

COMISIONES PARA QUE LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN Y ELABOREN LAS Sl ) gleay

RECOMENDACIONES PARA MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

Operativa, Mantenimiento y Saneamiento.
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8. LA COMISION LIDERADA POR LA CIUDADANIA - RECOGIO LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE CADA s Se firmaron actas de las 2 mesas técnicas instaladas y se evidencian que las sugerencias ciudadanas fueron
MESA QUE SE PRESENTARON EN PLENARIA ! escuchadas.

9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS / ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN LA QUE SE st Las actas fueron debidamente firmadas, por los representantes de la ciudadania, el personal de la EPEMAPAR
RECOGIO LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA PLENARIA acogieron las sugerencias.

FASE 4

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA SI O NO DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN OBSERVACIONES
LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

1. LA ENTIDAD ELABORO UN PLAN DE TRABAJO PARA INCORPORAR SUGERENCIAS CIUDADANAS EN SU
GESTION

2. LAENTIDAD ENTREGO EL PLAN DE TRABAJO A LA ASAMBLEA CIUDADANA AL CONSEJODE
PLANIFICACION Y LA INSTANCIA DE PARTICIPACION PARA SU MONITOREO

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realiz6 la deliberacion publica y evaluacion ciudadana de rendicién de cuentas: N° DE PARTICIPANTES GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

27 de mayo del 2026 213

91 122] 0 0 115 0 98 0|

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTION DEL GAD EN LA DE LIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA:

DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA SE TRANSFORMO EN COMPROMISO EN LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE LINK AL MEDIO DE VERIFICACION (Acta de la deliberacién publica firmada por los delegados de la

CUENTAS? Asamblea/Ciudadania)

Impulsar la comunicacion ir i para dar a conocer el impacto y el trabajo de la empresa Sl
Integrar las plataformas tecnolégicas de la emrpesa para habilitar la interoperabilidad, centralizar la informacion y agilizar los tramites de los abonados Sl
Disefio de sistema de agua potable y alcantarillado en San Antonio de Pauda y empate del sistema de agua potable e ir ion de i iciliarias, con el Acta de Entrega sl
provisional de la otra

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA SUGERENCIA CIUDADANA PORCENTAUE DE AVANGE DE ||LINK AL MEDIO DE VERIFIGACION (Acta dela dellberacicn publica)

LA IMPLEMENTACION firmada por los delegados de la Asamblea / ciudadania)

https://www.epemapar.gob.ec/wp-

ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Cambio de tuberfas "Barrio Sixto Duran” 100% \tas/2024) ion/3 14_mesas_tematic
as.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Alcantarillado via a San Luis 100% \tas/2024) ion/3 14_mesas_tematic
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Fiscalizacion para la C del Sanitario Colector Bosque Tubasec, canton Ricbamba 68% tas/2024 ion/3_14_mesas_tematic
Provincia de Chimborazo
ps://www.epemapar.gob. 'Wp-
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Construccion del Alcantarillado Sanitario Colector Bosque Tubasec, cantén Ris Provincia de Chi 74% 1tas/2024; 3_14_mesas_tematic

ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Extension de [a Red de Agua Potable en el barrio Los Incas II de I parroguia San Luis, canton Ricbamba 100% n/3_14_mesas_tematic

1tas/2024
Provincia de Chimborazo
as.ndf
Extension de la Red de Agua Potable en el barrio Los Incas Il de la parroquia San Luis, cantén Riobamba https://www.epemapar.gob.ec/wp-
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Provincia de Chimborazo Extension de la Red de Agua Potable en el barrio La Libertad centro de la parroquia San 32,95% 1tas/2024; ion/3_14 mesas_tematic
Luis, canton Ri Provincia de Chil as.pdf
n Tontrato mediante contratacion directa de consultoria para 1a realizacion ge 10s Estudios de Disenc Defniive 1a o TS /TWWW.€permapar.qob. eC/wp-
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA GIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Planta de Ti I de Aguas i para el sector La Libertad - San Luis cantén Ri Provincia de 100% cuentas/2024/documentacion/3 14 mesas tematic
tps:/Twww.epemapar.qob.ec/wp-
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Construccion del Colectar Garcia Moreno, canton Riobamba Provincia de Chimborazo 100% tas/2024. ion/3_14_mesas_tematic
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Rehabilitacion de Sistema de i del Barrio Primavera Alta. 100%
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Construccion del Alcantarillado Primera Etapa El Ensuefio, cantén Riobamba Provincia de Chimborazo 52,33% 3 14 mesas tematic

as ndf
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TpST7 “qUDETTWE=
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Construccion del Alcantarillado sanitario y red de agua potable en la via San Clemente 100% conter 1tas/2024 ion/3 14 mesas_tematic
as ndf
. . - - 7S - : X "gob. -
ACTA DE REGISTRO DE OBSERVACIONES, SUGERENCIAS, ACUERDOS CON LA CIUDADANIA PARA EL CUMPLIMIENTO Exter)sl.én dela Red de Agua Potable en el Barrio Los Vencedores de la parroquia San Luis, cantén Riobamba 100% https://www.epemapar. go§ ec/Wp- ,
Provincia de Chimborazo content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/3_14_mesas_tematic

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PAUTAJE

PORCENTAJE DEL

PORCENTAJE DEL

MEDIOS DE VERIFICACION No. DE MEDIOS T e e e e e T s e B i | e mE e e MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PA EB DE LA INSTITUCION
Radio 3 100%|- Contratos e informes icacion

Prensa - 0%]- -

Television - 0%]- -

Medios digitales 4 100%|- Contratos e informes icacion

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:
MECANISMOS ADOPTADOS

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP

PONGA SI O NO
S|

EDIO DE VERIFICACION PUBLICADO El PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://www.epemapar.gob.ec/lotaip-2-0/

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.

S|

PROCESOS DE CONTRATACION:
ESTADO ACTUAL
TIPO DE CONTRATACION Numero Total Valor Total - — Valor Total LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
Addivad S Numero Total Finalizados h—
inidicadne Adindiradne Finalizadne
ADQUISICION DE BIENES INMUEBLES 0 $0,00 0 $0,00
Compras Publicas
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS DE ENTIDADES CONTRATANTES 7 19188,13 7 19188,13
https://www. iblicas.gob.ec/ProcesoCor ‘compras/IC/buscarlnfima.cpe#
ADQUISICION DE PASAJES AEREOS 0 $0,00 0 $0,00
https://ww, gob.ec/ProcesoC EP/home.cpe
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES 0 $0,00 0 $0,00
https://www.cc icas.gob.ec/Pr Cc EP/home.cpe
CATALOGO ELECTRONICO 30 694694,23 5 44027,02
http: oni i gob. dene:
COMPRA CORPORATIVA DE ALIMENTACION ESCOLAR 0 $0,00 0 $0,00
https://www.cc icas.gob.ec/Pr¢ 0CC P/home.cpe
CONCURSO PUBLICO DE CONSULTORIA 0 $0,00 0 $0,00
https://ww gob.ec/ProcesoC EP/home.cpe
CONSULTORIA CONTRATACION DIRECTA 1 64795,50 0 $0,00 hitps:/Jwww,cc icas.qob.6c/ProcesoC . i ; »
n2.cpe?idSoliCt =r3pal|Tn|7svr4tZ5SUYrY_ sEpL1bFVIDk8quhDtCq8
CONSULTORIA LISTA CORTA 0 $0,00 0 $0,00
https://www.cc icas.gob.ec/Pr¢ 0CC P/home.cpe
COTIZACION 1 341351,98 0 $0,00 https://www.cc icas.gob.ec/Pre 0CC /informacionProcesoContratacio
n2.cpe?idSoliCi =wxTvzCMBEPLtpb1r2m-NC3VJ3FEg5DbgtGrQKeA8eZo,
FERIA INCLUSIVA 0 $0,00 0 $0,00
https://www.cc icas.gob.ec/Pr¢ 0CC P/home.cpe
INFIMA CUANTIA 66 15922,07 66 15922,07
https: iblicas.qob.ec/P compras/IC/buscarlnfima.cpe#
LICITACION 2 139267,56 0 $0,00 compraspublicas.gob.ec/ProcesoCor i P nacionP 12.cpe?idSo
liCompra=Wa-lIE3MObEIXgxvRtz_mJrvpg-BysMPGAMoOWi0xTNQ.
MENOR CUANTIA 0 $0,00 0 $0,00
htips:, i gob.ec/Pr EP/home.cpe
PROCEDIMIENTOS DE REGIMEN ESPECIAL 1 32830,00 [ $0,00
Consulta de Mis Procesos Régimen Especial
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN SITUACION DE EMERGENCIA 0 $0,00 0 $0,00
Consulta de Pt de E
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL EXTRANJERO 0 $0,00 0 $0,00
https://www.cc icas.gob.ec/Pr 0Cc /EP/home.cpe
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PROCEDIMENTOS ESPECIALES 0 $0,00 0 $0,00
Consulta de Mis Procesos Pr imi E

PUBLICACION 0 $0,00 0 $0,00

https://www.cc icas.gob.ec/Prc 0CC i EP/home.cpe
SUBASTA INVERSA 8 524652,12 0 $0,00 compraspublicas.qob.ec/ProcesoCor ion/compras/PClinformacionProcesof ion2.cpe?idSo

liCompra=FW5fuui2mFGUA4EjF9lqJ7bRIhicgOQtl-d0_Jj988wQ.

OTRAS 0 $0,00 0 $0,00

https://wwi icas.gob.ec/Pr i /home.cpe
NO SE REALIZARON CONTRATACIONES 0 $0,00 0 $0,00 https://www.cc i gob.ec/Pr 0Cc i EP/home.cpe

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN EDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
DONACIONES REALIZADAS NO APLICA
ENAJENACION NO APLICA
EXPROPIACIONES NO APLICA
DONACIONES RECIBIDAS NO APLICA
NINGUNA NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

% DE CUMPLIMIENTO
ENTIDAD QUE RECOMIENDA M- RIEINASRE DIE A BRI (o, BI= NHeIRIE bz DE LAS OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

RECOMIENDA CUMPLIMIENTO | e COMENDACION ES

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DPCH-0022-2025 SE ENCUENTRA EN PROCESO LA ELABORACION DEL INFORME DE CUMPLIMIENTO DE OBSERVACIONES
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