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PERIODO 2024

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: EMPRESA PUBLICA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE RIOBAMBA EP-EMAPAR

RUC: 0660836910001

REPRESENTANTE LEGAL NELSON MUÑOZ RUBIO

GAD AL QUE PERTENECE : EMPRESA PUBLICA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE RIOBAMBA EP-EMAPAR

FUNCIÓN: GAD MUNICIPAL

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO:

DESCRIBA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO
OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA            

OE5.- PROMOVER LA ASOCIATIVIDAD Y ALIANZAS ESTRATÉGICAS PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO. 

OE3.- GESTIONAR INTEGRAL, ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA INFRAESTRUCTURA Y LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO PARA ALCANZAR ALTOS ESTÁNDARES 
DE CALIDAD EN LA GESTIÓN INTEGRAL DE LOS SERVICIOS
OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE  DESARROLLO DE SU 
TERRITORIO

ELIJA O DESCRIBA  SUS FUNCIONES U OBJETIVOS META POA INDICADOR DE LA META

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 ACTAS ELABORADAS 
RESPONDE AL TOTAL DE 
REUNIONES DE DIRECTORIO

PORCENTAJE DE ACTAS DE DIRECTORIO 
ELABORADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 75,00 75,00 % ESTIONAR EL APOYO EN EL DIRECTORIO 
DE MANERA EFECTIVA

ASEGURA QUE LA DOCUMENTACIÓN INTERNA SEA ACCESIBLE Y CUMPLA CON LOS 
REQUISITOS PARA LA CORRECTA OPERACIÓN Y GESTIÓN DE LA EMPRESA 

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

90 ADQUSICIONES DE 
MOBILIARIO, MATERIAL DE 
OFICINA Y MATERIAL DE ASEO

PORCENTAJE DE ADQUISICIONES REALIZADAS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

90,00 83,00 92,22 % REALIZAR DE MANERA EFICIENTE Y 
OPORTUNA LA ADQUISICIÓN DE 
MOBILIARIO, MATERIAL DE OFICINA Y 
MATERIAL DE ASEO

GARANTIZA QUE LOS BIENES ESTÉN DISPONIBLES DE MANERA OPORTUNA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 ANALISIS DE RIESGOS A 
PUESTOS DE TRABAJO DE LA 
EMPRESA

PORCENTAJE DE PUESTOS DE TRABAJO ANALIZADOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS



100,00 100,00 100,00 % GENERAR UN AMBIENTE SEGURO PARA 
LOS SERVIDORES PUBLICOS

IDENTIFICA LOS RIESGOS LABORALES Y APLICAR MEDIDAS PREVENTIVAS 
ADECUADAS

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

75 AVERÍAS SON ATENDIDAS PORCENTAJE DE AVERÍAS ATENDIDAS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

75,00 75,00 100,00 % RESTAURAR DE FORMA RÁPIDA Y 
EFECTIVA EL SISTEMA DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO

ATIENDE DE FORMA EFECTIVA LAS AVERÍAS QUE PRESENTE EL  SISTEMA DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 CAMPAÑAS EJECUTADAS PORCENTAJE DE CAMPAÑAS CON PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GESTIONAR LA COMUNICACIÓN 
EXTERNA DE MANERA EFECTIVA Y 
ESTRATÉGICA, CON LOS DIFERENTES 
GRUPOS DE INTERÉS Y LA COMUNIDAD 
EN GENERAL.

GENERA CONFIANZA Y COMPRENSIÓN DE LA LABOR DE LA EMPRESA EN LA 
COMUNIDAD

OE5.- PROMOVER LA ASOCIATIVIDAD Y ALIANZAS 
ESTRATÉGICAS PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 CAUSAS JUDICIALES DE LA 
EMPRESA PATROCINADAS 

PORCENTAJE DE CAUSAS JUDICIALES 
PATROCINADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % LOGRAR UNA DEFENSA JUDICIAL 
EFECTIVA Y EXITOSA EN LOS 
CONFLICTOS LEGALES DE LA EMPRESA

LOGRA RESOLUCIONES FAVORABLES EN LOS CASOS JUDICIALES

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 CONTRATACIÓN DE UN 
LABORATORIO ACREDITADO

LABORATORIO ACREDITADO

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % REALIZAR LA CONTRATACIÓN DE 
ANÁLISIS DE LABORATORIO 
ACREDITADO DE MANERA EXITOSA

GARANTIZA QUE LOS ANÁLISIS DE CALIDAD DEL AGUA SE REALICEN EN UN  
LABORATORIO CONFIABLE QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS LEGALES Y 
TÉCNICOS

OE3.- GESTIONAR INTEGRAL, ADECUADA Y EFICIENTEMENTE 
LA INFRAESTRUCTURA Y LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO PARA ALCANZAR ALTOS ESTÁNDARES DE 
CALIDAD EN LA GESTIÓN INTEGRAL DE LOS SERVICIOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 CONTROLES BÁSICOS PORCENTAJE DE CONTROLES BÁSICOS REALIZADOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR QUE LA CALIDAD DEL 
AGUA EN LOS SISTEMAS Y REDES DE 
DISTRIBUCIÓN CUMPLAN CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD

SE REALIZA ANALISIS (FISICO, QUÍMICO Y MICROBIOLÓGICO) DEL AGUA POTABLE

OE3.- GESTIONAR INTEGRAL, ADECUADA Y EFICIENTEMENTE 
LA INFRAESTRUCTURA Y LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO PARA ALCANZAR ALTOS ESTÁNDARES DE 
CALIDAD EN LA GESTIÓN INTEGRAL DE LOS SERVICIOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 CONTROLES 
COMPLEMENTARIOS

PORCENTAJE DE CONTROLES COMPLEMENTARIOS 
REALIZADOS 



RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR QUE LA CALIDAD DEL 
AGUA EN LOS SISTEMAS Y REDES DE 
DISTRIBUCIÓN CUMPLAN CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD

SE REALIZA ANALISIS (FISICO, QUÍMICO Y MICROBIOLÓGICO) DEL AGUA POTABLE

OE3.- GESTIONAR INTEGRAL, ADECUADA Y EFICIENTEMENTE 
LA INFRAESTRUCTURA Y LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO PARA ALCANZAR ALTOS ESTÁNDARES DE 
CALIDAD EN LA GESTIÓN INTEGRAL DE LOS SERVICIOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 CONTROLES ESPECIALES PORCENTAJE DE CONTROLES ESPECIALES 
REALIZADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR QUE LA CALIDAD DEL 
AGUA EN LOS SISTEMAS Y REDES DE 
DISTRIBUCIÓN CUMPLAN CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD

SE REALIZA ANALISIS (FISICO, QUÍMICO Y MICROBIOLÓGICO) DEL AGUA POTABLE

OE3.- GESTIONAR INTEGRAL, ADECUADA Y EFICIENTEMENTE 
LA INFRAESTRUCTURA Y LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO PARA ALCANZAR ALTOS ESTÁNDARES DE 
CALIDAD EN LA GESTIÓN INTEGRAL DE LOS SERVICIOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 CONTROLES OBLIGATORIOS PORCENTAJE DE CONTROLES OBLIGATORIOS 
REALIZADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR QUE LA CALIDAD DEL 
AGUA EN LOS SISTEMAS Y REDES DE 
DISTRIBUCIÓN CUMPLAN CON LOS 
ESTÁNDARES DE CALIDAD

SE REALIZA ANALISIS (FISICO, QUÍMICO Y MICROBIOLÓGICO) DEL AGUA POTABLE

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 CORDINACIÓN DE LA 
EMPRESA DE VIGILANCIA

CONTRATO DE EMPRESA DE VIGILANCIA 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GENERAR UN AMBIENTE SEGURO  Y 
RESGUARADR LOS BIENES DE LA 
EMPRESA

PRECAUTELA LA SEGURIDAD DEL PERSONAL Y LOS BIENES DE LA EMPRESA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 DE ASESORÍAS JURÍDICAS 
SOLICITADAS ATENDIDAS

PORCENTAJE DE ASESORÍAS JURÍDICAS EMITIDAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % BRINDAR ASESORÍA JURÍDICA PARA LAS 
ACTUACIONES DE LAS UNIDADES, 
DIRECCIONES Y GERENCIA GENERAL DE 
LA EP EMAPAR

OTORGA EL RESPALDO JURÍDICO NECESARIO PARA LA TOMA DE DECISIONES

OE5.- PROMOVER LA ASOCIATIVIDAD Y ALIANZAS 
ESTRATÉGICAS PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

90 DE LAS DECLARACIONES DE 
UTILIDAD PÚBLICA 
LEGALIZADAS

PORCENTAJE DE DECLARACIONES DE UTILIDAD 
PÚBLICA LEGALIZADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

90,00 45,00 50,00 % GESTIONAR LA LEGALIZACIÓN DE LA 
DECLARACIÓN DE UTILIDAD PÚBLICA 
PARA PROYECTOS DE LA EMPRESA 

GARANTIZA QUE LOS PROYECTOS DE INTERÉS PÚBLICO DE LA EMPRESA SE 
EJECUTEN



OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

50 DESARROLLO SE SOFTWARE 
SOLICITADOS PARA EL 2024 
SON ATENDIDOS 

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE DESARROLLO DE 
SOFTWARE ATENDIDOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

50,00 50,00 100,00 % ADMINISTRAR Y DESARROLLAR 
SOFTWARE DE MANERA EFECTIVA Y 
EFICIENTE, ASEGURANDO QUE CUMPLA 
CON LOS REQUISITOS, NORMATIVAS Y 
ESTÁNDARES DE CALIDAD 

MEJORA LOS PROCESOS Y SERVICIOS EN LA EMPRESA DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

87 DIRECCIÓN CUMPLE LAS 
METAS ESTABLECIDAS

PORCENTAJE DE AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE 
METAS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

87,00 80,00 91,95 % GESTIONAR LAS FUNCIONES Y 
RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCIÓN 
DE MANERA EFECTIVA Y COORDINADA

ORGANIZA LAS ACTIVIDADES DE LA DIRECCIÓN DE LA EMPRESA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 EL PARQUE AUTOMOTOR DE 
EMPRESA ESTA 
MATRICULADO

PORCENTAJE DEL PARQUE AUTOMOTOR CON 
MATRÍCULA

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR LA VIGENCIA DE LA 
DOCUMENTACIÓN VEHICULAR

CUENTA CON LAS MATRÍCULAS ACTUALIZADAS Y EN REGLA

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

1 EL PRESUPUESTO DE LA 
EMPRESA  APROBADO

PRESUPUESTO APROBADO

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

1,00 1,00 100,00 % APROBAR EL PRESUPUESTO 2024 APROBAR EL PRESUPUESTO 2024

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 ELABORACIÓN  INFORMES 
AMBIENTALES

PORCENTAJE DE INFORMES AMBIENTALES 
ELABORADOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
NORMATIVAS Y REGULACIONES 
AMBIENTALES DURANTE LA EJECUCIÓN 
DEL PROYECTO

CUMPLE CON LA LEGISLACIÓN AMBIENTAL DE LOS PROYECTOS DE LA EMAPAR

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 EMISIÓN  DE 
TRANSFERENCIAS 
GENERADAS

PORCENTAJE DE TRANSFERENCIAS ENVIADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS



100,00 100,00 100,00 % REALIZAR LOS PAGOS DE MANERA 
OPORTUNA

CUMPLE CON LAS OBLIGACIONES CONTRAÍDAS CON TERCEROS DE MANERA 
OPORTUNA 

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

73 EN RELACIÓN A LOS 
VEHÍCULOS CON FALLAS 
IMPREVISTAS (SINIESTROS), 
SE DA MANTENIMIENTO

PORCENTAJE DE VEHÍCULOS REPARADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

73,00 73,00 100,00 % ASEGURAR QUE LOS VEHÍCULOS SEAN 
REPARADOS DE MANERA OPORTUNA Y 
EFICIENTE

COORDINA DE MANERA EFICAZ EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL PARQUE 
AUTOMOTOR DE LA EMPRESA

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

1 ESTRUCTURA IMPLEMENTADA PORCENTAJE DE AVANCE DEL PROYECTO  

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

1,00 100,00 10000,00 % PRECAUTELAR  BIENES 
INSTITUCIONALES

PRECAUTELA  LOS BIENES INSTITUCIONALES

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

50 FONDO ESTABLECIDO DE 
FORMA MENSUAL 

PORCENTAJE DE USO DEL FONDO DE CAJA CHICA 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

50,00 32,00 64,00 % GESTIONAR EFICAZMENTE EL MANEJO 
DEL FONDO DE CAJA CHICA

GARANTIZA QUE LOS RECURSOS DEL FONDO DE CAJA CHICA SE ADMINISTREN DE 
MANERA EFICIENTE 

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

13 ÍNDICE DE PERCEPCIÓN 
GENERAL DE LA COMUNIDAD 
INTERNA MEJORA

ÍNDICE DE PERCEPCIÓN DE LA COMUNIDAD INTERNA

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

13,00 6,00 46,15 % PROMOVER LA VISIÓN Y METAS DE LA 
EMPRESA

FOMENTA LA PARTICIPACIÓN ACTIVA DE LOS COLABORADORES, GARANTIZANDO QUE 
ESTÉN INFORMADOS SOBRE LOS PROYECTOS Y  LOGROS DE LA EMPRESA

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 INGRESO DE ACTIVOS FIJOS Y 
BIENES DE CONTROL 
RECPETADOS, SE LEGALIZAN 
E INGRESA A BODEGA DE LA 
EMPRESA

PORCENTAJE DE TRÁMITES DE INGRESO DE ACTIVOS 
FIJOS Y BIENES DE CONTROL LEGALIZADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % REGISTRAR EL INGRESO DE ACTIVOS 
FIJOS Y BIENES DE CONTROL DE 
MANERA OPORTUNA Y PRECISA

REALIZA EL INGRESO DE ACTIVOS FIJOS Y BIENES DE CONTROL EN LOS INVENTARIOS 
DE LA EMPRESA

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

23 INGRESO NO EJECUTADO PORCENTAJE DE INGRESOS NO EJECUTADO

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS



23,00 23,00 100,00 % CONTRASTAR  LOS GASTOS E 
INGRESOS REALES CON RELACIÓN AL 
PRESUPUESTO ANUAL

REALIZA LA LIQUIDACIÓN DEL PRESUPUESTO AL FINAL DEL PERÍODO

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 INSPECCIONES TÉCNICAS 
REALIZADAS

PORCENTAJE DE INSPECCIONES TÉCNICAS 
REALIZADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR UN SERVICIO EFICIENTE Y 
SEGURO PARA LOS USUARIOS 

ATIENDE SOLICITUDES DE LOS USUARIOS DE MANERA EFICIENTE

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 INSTALACIÓN  DE TAPAS DE 
POZOS Y REJILLAS

PORCENTAJE DE TAPAS DE POZOS Y REJILLAS DE 
INSTALADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR LA SEGURIDAD Y 
FUNCIONALIDAD DE LA 
INFRAESTRUCTURA DE 
ALCANTARILLADO.

REALIZA LA REPOSICIÓN DE TAPAS DE POZOS Y REJILLAS DE SUMIDEROS PARA 
GARANTIZAR LA INFRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO 

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

39 INSTALACIÓN DE 
MACROMEDICIÓN AL 39% DE 
GRANDES CONSUMIDORES

PORCENTAJE DE GRANDES CONSUMIDORES 
INTERVENIDOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

39,00 39,00 100,00 % MEJORAR LA GESTIÓN DE LOS 
RECURSOS HÍDRICOS, LA FACTURACIÓN 
PRECISA Y LA DETECCIÓN DE POSIBLES 
PROBLEMAS.

OBTIENE MEDICIONES DE AGUA DE LOS GRANDES CONSUMIDORES

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

70 INSTALACIONES NUEVAS 
REALIZADAS EN BASE A 
SOLICITUDES

PORCENTAJE DE NUEVAS ACOMETIDAS INSTALADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

70,00 70,00 100,00 % ASEGURAR QUE LOS USUARIOS TENGAN 
ACCESO ADECUADO AL SISTEMA DE 
ALCANTARILLADO

INSTALACIÓN DE NUEVAS ACOMETIDAS DOMICILIARIAS DE ALCANTARILLADO

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 KM DE CONDUCCIÓN SON 
INTERVENIDOS

PORCENTAJE DE KM DE CONDUCCIÓN 
INTERVENIDOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % PROLONGAR LA VIDA ÚTIL DEL SISTEMA 
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

MANTIENE OPERATIVO EL SISTEMA DE AGUA POTABLE 

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 LA RECAUDACIÓN DIARIA TOTAL DE INGRESOS RECAUDADOS EN EL DÍA 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?



TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % SUPERVISAR Y EVALUAR LA CANTIDAD 
DE DINERO RECAUDADO DIARIAMENTE

GARANTIZA LA RECAUDACIÓN DE INGRESOS DIARIA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

188 LO ADQUIRIDO ES UTILIZADO 
PARA LA OPERATIVIDAD DEL 
PARQUE AUTOMOTOR DE LA 
EMPRESA

PORCENTAJE DE GALONES DE CONSUMO DE 
COMBUSTIBLE

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

188,00 188,00 200,00 % GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD Y 
OPERATIVIDAD DE LOS VEHÍCULOS

DOTA DE COMBUSTIBLE, ACEITES, LUBRICANTES Y ADITIVOS PARA LA MOVILIZACIÓN 
EFECTIVA DE LOS VEHÍCULOS Y MAQUINARIA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 LOS SERVICIOS BÁSICOS SE 
PAGA CON NORMALIDAD 

PORCENTAJE PAGADO POR SERVICIOS BÁSICOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % EVITAR INTERRUPCIONES EN EL 
SUMINISTRO DEBIDO A RETRASOS EN 
LOS PAGOS

GESTIONA DE MANERA EFICIENTE Y OPORTUNA EL PAGO DE LOS SERVICIOS 
BÁSICOS

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

31 MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO EN 
EDIFICACIONES 

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO REALIZADO

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

31,00 31,00 100,00 % GARANTIZAR QUE LOS EDIFICIOS ESTÉN 
EN CONDICIONES SEGURAS Y 
FUNCIONALES

REALIZA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y ADECUACIÓN DE EDIFICIOS

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
PLANIFICADO

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS 
EJECUTADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 42,00 42,00 % REALIZAR EL MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL 
PARQUE INFORMÁTICO DE MANERA 
EFECTIVA Y OPORTUNA

MANTIENE EL PARQUE INFORMATICO ACTUALIZADO

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

90 MANTENIMIENTOS 
PLANIFICADOS REALIZADOS

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS REALIZADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

90,00 87,00 96,67 % MANTENER EL CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO DE LOS VEHÍCULOS Y 
ALARGAR SU VIDA ÚTIL

PLANIFICA LA EJECUCIÓN DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS DEL PARQUE 
AUTOMOTOR DE LA EP EMAPAR

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 MEDIOS LOCALES 
CONTRATADOS

PORCENTAJE MEDIOS DE COMUNICACIÓN 
CONTRATADOS



RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GESTIONAR LA COMUNICACIÓN 
EXTERNA DE MANERA EFECTIVA Y 
ESTRATÉGICA, CON LOS DIFERENTES 
GRUPOS DE INTERÉS Y LA COMUNIDAD 
EN GENERAL.

GENERA CONFIANZA Y COMPRENSIÓN DE LA LABOR DE LA EMPRESA EN LA 
COMUNIDAD

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

80 MEJORAS EJECUTADAS PORCENTAJE DE MEJORAS EJECUTADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

80,00 80,00 100,00 % INCREMENTAR EL NIVEL DE 
SATISFACCIÓN DEL USUARIO

ATIENDE DE FORMA OPORTUNA LOS REQUERIMIENTOS DE LOS USUARIOS 

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 
PRESENTADAS

PORCENTAJE DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 
PRESENTADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % CUMPLIR CON OBLIGACIONES 
TRIBUTARIAS

DECLARACIÓN DE LOS DIFERENTES IMPUESTOS QUE EMAPAR  ESTÁ OBLIGADA A 
PRESENTAR ANTE EL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 OBRAS FISCALIZADAS PORCENTAJE DE OBRAS FISCALIZADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % FISCALIZAR OBRAS DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO DENTRO DE LA 
NORMA TÉCNICA 

FISCALIZA OBRAS PUBLICAS Y PRIVADAS 

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 ORDENENS RECIBIDAS 
ATENDIDAS

PORCENTAJE DE ORDENES DE TRASPASO Y 
DISTRIBUCIONES ATENDIDAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR LA DISTRIBUCIÓN 
EFICIENTE DE LOS ACTIVOS Y BIENES 
DE CONTROL EN LA EMPRESA

DISTRIBUIR DE FORMA EFECTIVA LOS ACTIVOS FIJOS Y BIENES DE CONTROL A LAS 
UNIDADES DE GESTIÓN DE LA EMPRESA.

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 PAGOS DE IMPUESTO 
PREDIALES

PORCENTAJE DE IMPUESTO PREDIAL PAGADO  

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES 
TRIBUTARIAS DENTRO DE LOS PLAZOS 
LEGALES

GESTIONA EFICAZMENTE EL PAGO DE IMPUESTOS PREDIALES

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION



OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 PERMISO DE 
FUNCIONAMIENTO  DE LA 
PLANTA DE TRATAMIENTO

PERMISO DE FUNCIONAMIENTO DE PLANTA DE 
TRATAMIENTO

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % OBTENER EL PERMISOS DE 
FUNCIONAMIENTO PARA LA PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUA 

DETERMINAR CLORO RESIDUAL EN RESERVAS

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 PERSONAL QUE REQUIERE 
EPI'S HA SIDO DOTADO DEL 
MISMO

PORCENTAJE DE PERSONAL CON EPI'S

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD DE 
EPI’S Y EL CUMPLIMIENTO DE 
NORMATIVAS DE SEGURIDAD LABORAL

GARANTIZA QUE LOS TRABAJADORES CUENTEN CON VESTIMENTA Y EQUIPOS 
NECESARIOS PARA REALIZAR SUS FUNCIONES DE MANERA SEGURA

OE5.- PROMOVER LA ASOCIATIVIDAD Y ALIANZAS 
ESTRATÉGICAS PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

25 POZOS CUENTAN CON 
AUTORIZACIÓN DE USO

PORCENTAJE DE POZOS LEGALIZADOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

25,00 0,00 0,00 % CONTAR CON LAS AUTORIZACIONES 
PARA EL  USO DE AGUA

REGULARIZA EL USO DEL AGUA  QUE ESTAUTILIZANDO LA EMPRESA

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

60 POZOS RECIBEN 
MANTENIMIENTO

PORCENTAJE DE POZOS CON MANTENIMIENTO

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

60,00 60,00 100,00 % PROLONGAR LA VIDA ÚTIL DEL SISTEMA 
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

MANTIENE OPERATIVO EL SISTEMA DE AGUA POTABLE 

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 POZOS SÉPTICOS CON 
MANTENIMEINTO

PORCENTAJE DE POZOS SÉPTICOS LIMPIOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % PREVENIR PROBLEMAS DE 
ALCANTARILLADO Y CUMPLIR CON LOS 
ESTÁNDARES DE SANEAMIENTO.

REALIZA EL MANTENIMIENTO ADECUADO DE LOS POZOS SÉPTICOS Y REALIZAR 
LIMPIEZAS DOMICILIARIAS

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

81 PRESUPUESTO 2024 SE 
EJECUTADO

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 
EJECUTADA

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

81,00 81,00 100,00 % COMPARAR LOS GASTOS REALES 
TOTALES CON EL PRESUPUESTO ANUAL

EVALUA EL CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA



OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 PRESUPUESTO PARA 
REMUNERACIONES SE 
EJECUTA 

PORCENTAJE DE PRESUPUESTO EJECUTADO POR 
REMUNERACIONES

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GENERAR LA NÓMINA MENSUAL DE LAS 
Y LOS SERVIDORES DENTRO DEL 
TIEMPO ESTABLECIDO PARA SU PAGO 
PUNTUAL

ESTABLECE UN PROCESO EFICIENTE DE ADMINISTRACIÓN DE LA NÓMINA MENSUAL 
DE LAS Y LOS SERVIDORES EN LA EMPRESA

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 PROYECTOS PLANIFICADOS 
EJECUTADOS

PORCENTAJE DE AVANCE DEL PROYECTO

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % CUMPLIR CON LO PLANIFICADO MEJORA EL SISTEMA DE ALCANTARILLADO

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 RECEPCIÓN DE INSUMOS INSUMOS RECEPTADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % ASEGURAR EL SUMINISTRO 
ININTERRUMPIDO DE INSUMOS PARA LA 
DESINFECCIÓN DEL AGUA Y REACTIVOS 
E INSUMOS PARA EL LABORATORIO.

GESTIONA DE FORMA EFICAZ LA ADQUISICIÓN DE INSUMOS CRÍTICOS PARA EL 
TRATAMIENTO DEL AGUA Y EL FUNCIONAMIENTO DEL LABORATORIO

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

70 REDES DE DISTRIBUCIÓN 
OPTIMIZADA 

PORCENTAJE DE REDES DE DISTRIBUCIÓN 
OPTIMIZADAS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

70,00 70,00 100,00 % MEJORAR LA GESTIÓN DE LAS REDES 
DE DISTRIBUCIÓN.

OPTIMIZA LA INFRAESTRUCTURA DE DISTRIBUCIÓN

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 REGISTROS CONTABLES 
SOLICITADOS ATENDIDOS

PORCENTAJE DE REGISTROS CONTABLES EMITIDOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % PROPORCIONAR INFORMACIÓN 
FINANCIERA CONFIABLE Y ÚTIL.

EMISIÓN DE ESTADOS FINANCIEROS OPORTUNOS Y VERACES

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

85 REGULARIZACIONES 
AMBIENTALES SE OBTIENEN 
CON ÉXITO

PORCENTAJE DE REGULARIZACIÓN AMBIENTAL 
OBTENIDA

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS



85,00 85,00 100,00 % OBTENER LA REGULARIZACIÓN 
AMBIENTAL DE ESTUDIOS Y DISEÑOS DE 
PROYECTOS RELACIONADOS CON AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO

ASEGURA QUE LOS PROYECTOS CUMPLAN CON LOS REQUISITOS AMBIENTALES, 
MINIMIZANDO SU IMPACTO EN EL ENTORNO

OE5.- PROMOVER LA ASOCIATIVIDAD Y ALIANZAS 
ESTRATÉGICAS PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

62 REGULARIZAR LOS PREDIOS 
DE LA EMPRESA

PORCENTAJE DE PREDIOS LEGALIZADOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

62,00 11,00 17,74 % REGULARIZAR LOS PREDIOS DE LA 
EMPRESA

GARANTIZA LA LEGALIDAD DE LOS PREDIOS Y MINIMIZAR RIESGOS LEGALES

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 REQUERIMIENTOS 
SOLICITADO ES ATENDIDO EN 
EL 2024 

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE EQUIPOS 
ATENDIDOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 86,00 86,00 % ATENDER LAS NECESIDADES 
TECNOLÓGICAS PARA MEJORAR LA 
EFICIENCIA, SEGURIDAD Y CALIDAD DE 
LOS SERVICIOS DE LA EMPRESA

GARANTIZA QUE LAS SOLUCIONES DE TIC’S SE AJUSTEN EFICAZMENTE A LAS 
NECESIDADES DE LA EMPRESA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

75 REQUERIMIENTOS 
SOLICITADOS SE ATIENDEN 
ACORDE A LOS RECUROS Y 
DOMINIOS DE LA DIRECCIÓN

PORCENTAJE DE REQUERIMIENTOS ATENDIDOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

75,00 75,00 100,00 % COORDINAR DE MANERA EFECTIVA CON 
LAS DIRECCIONES DE GESTIÓN LOS 
REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES DE 
LA EMPRESA

ATIENDE Y RESUELVE REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES DE MANERA EFICIENTE

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

27 REQUERIMIENTOS SON 
INCORPORADOS A LA 
INSTITUCIÓN

PORCENTAJE DE INCORPORACIONES DE PERSONAL 
REALIZADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

27,00 27,00 100,00 % GARANTIZAR QUE LA EMPRESA CUENTE 
CON UN EQUIPO DE PROFESIONALES 
ALTAMENTE CAPACITADO

CONTRATA PERSONAL CAPACITADO QUE CONTRIBUYA AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS 
DE LA EMPRESA Y A LA MEJORA DE SUS OPERACIONES.

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 SEGUROS  CONTRATADOS PORCENTAJE DE SEGUROS CONTRATADOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR QUE LOS ACTIVOS ESTÉN 
ADECUADAMENTE PROTEGIDOS Y 
ASEGURADOS

GESTIONA EFICAZMENTE LA CONTRATACIÓN DE SEGUROS PARA VEHÍCULOS Y 
MAQUINARIA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

80 SERVIDORES  CAPACITADOS PORCENTAJE DE SERVIDORES CAPACITADOS 



RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

80,00 80,00 100,00 % MANTENER A LAS Y LOS SERVIDORES 
CAPACITADOS Y COMPROMETIDO

ESTABLECE UN PROGRAMA DE CAPACITACIÓN Y FORMACIÓN CONTINUA PARA LAS Y 
LOS SERVIDORES DE LA EMPRESA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 SERVIDORES PÚBLICOS CON 
CHEQUEOS MEDICOS

PORCENTAJE DE CHEQUEOS MÉDICOS 
OCUPACIONALES REALIZADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 92,00 92,00 % APLICAR CHEQUEOS MÉDICOS EN LOS 
PLAZOS ESTABLECIDOS Y QUE SE 
REALICEN DE MANERA COMPLETA

REALIZA EL CHEQUEO MÉDICO OCUPACIONAL PERIÓDICO A LOS TRABAJADORES DE 
LA EMPRESA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 SERVIDORES PÚBLICOS 
RECIBEN ATENCIÓN 
AMBULATORIA 

PERSONAL QUE REQUIERE ATENCIÓN AMBULATORIA

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 92,00 92,00 % MANTENER EL PERSONAL EN 
ADECUADO ESTADO DE SALUD

DIAGNOSTICA Y TRATAR LAS ENFERMEDADES AGUDAS

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

70 SERVIDORES SON ATENDIDOS PORCENTAJE DE SERVIDORES ATENDIDOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

70,00 70,00 100,00 % IDENTIFICAR NECESIDADES Y 
PROBLEMÁTICAS SOCIALES DE LOS/AS 
FUNCIONARIOS/AS

DESARROLLA PROGRAMAS Y ACCIONES QUE CONTRIBUYAN AL BIENESTAR  DE LOS 
FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA

OE5.- PROMOVER LA ASOCIATIVIDAD Y ALIANZAS 
ESTRATÉGICAS PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

73 SERVIDUMBRES DE PASO 
LEGALIZADAS

PORCENTAJE DE SERVIDUMBRE DE PASO 
LEGALIZADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

73,00 37,00 50,68 % GARANTIZAR EL ACCESO A LAS ÁREAS 
PARA LA OPERACIÓN DE LA 
INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE 
Y ALCANTARILLADO.

GESTIONA DE MANERA OPORTUNA LA SERVIDUMBRE DE PASO

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

90 SOLICITUDES DE  
INSTALACIONES DE 
ACOMETIDAS EJECUTADAS

PORCENTAJE DE INSTALACIONES REALIZADAS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

90,00 90,00 100,00 % AUMENTAR LA CAPACIDAD DE 
SUMINISTRO Y MEJORAR LA MEDICIÓN 
DEL CONSUMO DE AGUA

GARANTIZA UN SUMINISTRO DE AGUA EFICIENTE Y UNA MEDICIÓN PRECISA DEL 
CONSUMO

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION



OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 SUMIDIROS ATENDIDOS EN 
BASE A CRONOGRAMA

PORCENTAJE DE SUMIDEROS LIMPIOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR QUE LAS MATRICES DE 
ALCANTARILLADO Y LOS SUMIDEROS SE 
MANTENGAN LIMPIOS Y FUNCIONALES

ASEGURA EL FUNCIONAMIENTO ADECUADO DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO Y 
DRENAJE.

OE4.- PRESTAR EN FORMA ÓPTIMA LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y ALCANTARILLADO AL CANTÓN RIOBAMBA. 
ALCANZAR LA EFICIENCIA EN NUESTRAS OPERACIONES.

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 TN DE ASFALTO COLOCADAS PORCENTAJE DE TN DE ASFALTO COLOCADO

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GARANTIZAR LA REPARACIÓN DE AREAS 
AFECTADAS PARA QUE ESTEN EN 
CONDICIONES FUNCIONALES PARA EL 
TRÁFICO VEHICULAR.

REALIZA LA REPOSICIÓN DE LA CARPETA ASFÁLTICA EN LAS ÁREAS AFECTADAS DE 
LA RED DE ALCANTARILLADO O SISTEMAS DE AGUA POTABLE

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 TRÁMITES  INTERNOS 
EMITIDOS, SON GESTIONADOS

PORCENTAJE DE TRÁMITES INTERNOS 
GESTIONADOS

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % GESTIONAR LA DOCUMENTACIÓN 
INTERNA EN CONFORMIDAD CON LOS 
PROCEDIMIENTOS Y ESTÁNDARES DE LA 
EMPRESA

ASEGURA QUE LOS DOCUMENTOS RELEVANTES ESTÉN PROTEGIDOS CONTRA 
DAÑOS, PÉRDIDAS O DETERIORO

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 TRÁMITES DE EGRESO 
SOLICITADOS ATENDIDOS

PORCENTAJE DE TRÁMITES DE EGRESO REALIZADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % EVITAR PÉRDIDAS O ERRORES EN LOS  
INVENTARIOS  

REALIZA EL ADECUADO EGRESO DE EXITENCIAS, ACTIVOS FIJOS Y BIENES DE 
CONTROL DE BODEGA

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 TRÁMITES RECPETADOS SE 
LEGALIZAN E INGRESA A 
BODEGA DE LA EMPRESA

PORCENTAJE DE TRÁMITES DE INGRESO DE 
EXISTENCIAS LEGALIZADOS 

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % REGISTRAR EL INGRESO DE 
EXISTENCIAS DE MANERA OPORTUNA Y 
PRECISA

REALIZA EL INGRESO DE EXISTENCIAS EN EL INVENTARIO DE LA EMPRESA

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS NO.META DESCRIPCION

D) PRESTAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUA POTABLE, 
ALCANTARILLADO, DEPURACIÓN DE AGUAS RESIDUALES, 
MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA 
LA LEY;

100 VEHÍCULOS DE LA EMPRESA 
CUENTAN CON RASTREO 
SATELITAL 

PORCENTAJE DE VEHÍCULOS CON RASTREO 
SATELITAL

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS



100,00 100,00 100,00 % DAR SEGUIMIENTO EN TIEMPO REAL A 
LA UBICACIÓN DE LOS VEHÍCULOS

CUENTA CON UN SERVICIO DE RASTREO SATELITAL EFICIENTE PARA EL PARQUE 
AUTOMOTOR

Total 228,72 %

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:

OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO 
DE LA GESTIÓN DEL OBJETIVO QUÉ NO SE AVANZÓ Y ¿POR QUÉ?

OE1.- LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD DE LA 
EMPRESA            

90,00 % LA NO CREACIÓN DEL FONDO DE AGUA, LO CUAL ERA UNA ACCIÓN 
FUNDAMENTAL PARA COMPLETAR EL OBJETIVO, PUEDE HABER ESTADO 
VINCULADA A DIFICULTADES OPERATIVAS O FINANCIERAS DEL ENTE 
ORGANIZADOR ; SIN EMBARGO SE HA CONFORMADO UN EQUIPO TÉCNICO 
QUE PERMITA ORIENTAR ESTE OBJETIVO

OE2.- FORTALECER LA EMPRESA Y SUS CAPACIDADES, 
COMPROMETIDA CON LOS OBJETIVOS Y  DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATÉGICO. 

92,63 % SE EJECUTARON CON ÉXITO PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN, MEJORAS EN LA 
GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO Y ACTUALIZACIONES TECNOLÓGICAS, LO 
QUE CONTRIBUYERON DIRECTAMENTE A FORTALECER LAS CAPACIDADES 
ORGANIZACIONALES; SIN EMBARGO, A PESAR DEL AVANCE GENERAL, 
ALGUNOS PROYECTOS O INDICADORES ASOCIADOS AL OBJETIVO NO 
ALCANZARON SU META COMPLETA

OE3.- GESTIONAR INTEGRAL, ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA 
INFRAESTRUCTURA Y LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO PARA ALCANZAR ALTOS ESTÁNDARES DE 
CALIDAD EN LA GESTIÓN INTEGRAL DE LOS SERVICIOS

100,00 % CONSISTE EN GESTIONAR DE MANERA INTEGRAL, ADECUADA Y EFICIENTE LA 
INFRAESTRUCTURA Y LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 
PARA ALCANZAR ALTOS ESTÁNDARES DE CALIDAD EN LA GESTIÓN DE ESTOS 
SERVICIOS. 

OE3.- GESTIONAR INTEGRAL, ADECUADA Y EFICIENTEMENTE LA 
INFRAESTRUCTURA Y LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y 
ALCANTARILLADO PARA ALCANZAR ALTOS ESTÁNDARES DE 
CALIDAD EN LA GESTIÓN INTEGRAL DE LOS SERVICIOS

76,39 % SE LOGRARON IMPORTANTES AVANCES EN LA OPTIMIZACIÓN DE LOS 
SISTEMAS DE DISTRIBUCIÓN DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, LO QUE 
PERMITIÓ UN MEJOR SERVICIO A LOS CIUDADANOS DE RIOBAMBA, SIN 
EMBARGO, UN PORCENTAJE SIGNIFICATIVO DEL OBJETIVO NO SE ALCANZÓ 
DEBIDO A QUE ALGUNAS OBRAS CLAVES AÚN ESTABAN EN DESARROLLO A 
FINALES DE 2024

OE5.- PROMOVER LA ASOCIATIVIDAD Y ALIANZAS ESTRATÉGICAS 
PARA LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS

43,68 % SE LOGRARON ALGUNAS ALIANZAS CON, ORGANISMOS PÚBLICOS QUE 
PERMITIERON FORTALECER CIERTOS ASPECTOS DE LA PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS. SIN EMBARGO, ESTAS ALIANZAS FUERON LIMITADAS EN NÚMERO 
O ALCANCE, LO QUE IMPIDIÓ ALCANZAR UN CUMPLIMIENTO MÁS ALTO.

PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL)

DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO DESCRIBA LOS PROGRAMAS / 
PROYECTOS RELACIONADOS CON EL 

OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO

PORCENTAJE 
DE AVANCE

DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

no aplica no aplica 0,00 % no aplica

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

CUMPLIMIENTO DE LA 
GESTIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO GASTOS CORRIENTES: GASTOS,EN 
PERSONAL, BIENES Y SERVICIOS DE 
CONSUMO, OTROS GASTOS 
CORRIENTES, TRANSFERENCIAS 
CORRIENTES

$3179830,55 $2469742,71 77,67 % https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentaci
on/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anu
al_2024.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO GASTOS DE PRODUCCIÓN: 
GASTOS,EN PERSONAL DE 
PRODUCCIÓN, BIENES Y SERVICIOS 
DE PRODUCCIÓN, OTROS GASTOS 
PRODUCCIÓN

$5487782,93 $4147495,48 75,58 % https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentaci
on/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anu
al_2024.pdf

FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

$71894916,18 $12408195,77 $59486720,41 https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/1estados_financieros_2024.pdf

https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2024.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2024.pdf


PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$14124845,24 $3179830,55 $2469742,71 $3843974,62 $1434897,92 27,64 %

PROGRAMA Y/O PROYECTO GASTOS DE INVERSIÓN: OBRAS 
PUBLICAS, TRANSFERENCIAS PARA 
LA INVERSIÓN

$3843974,62 $1434897,92 37,33 % https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentaci
on/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anu
al_2024.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO GASTOS DE CAPITAL: ACTIVOS DE 
LARGA DURACIÓN

$1335810,65 $210099,54 15,73 % https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentaci
on/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anu
al_2024.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO APLICACIÓN DE FINANCIAMIENTO: 
PASIVO CIRCULANTE

$277446,49 $273498,78 98,58 % https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentaci
on/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anu
al_2024.pdf

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $14124845,24 $8535734,43 60,43 %

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SI SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/3certificado_empresa_IESS.pdf

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS 

AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE DISCAPACIDADES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE GÉNERO

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE MOVILIDAD HUMANA

NO S/N S/N S/N

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PONGA SI O NO CUÁNTAS VECES CONVOCÓ 
AL GAD

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN NO 0 NO APLICA

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CABILDO POPULAR NO 0 NO APLICA

CONSEJO DE PLANIFICACIÓN LOCAL NO 0 NO APLICA

SILLA VACÍA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

OTROS SI 960 SECTORES
ENTIDADES

ORGANIZACIONES
OTROS

LA CIUDADANÍA CUENTA CON 
UN ESPACIO DE ATENCIÓN 

DIRECTA PARA EXPONER SUS 
NECESIDADES, 

REQUERIMIENTO, 
INQUIETUDES. 

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentaci

on/mecanismos/5Atencion_ciudadana.pdf

https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2024.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2024.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/2cedula_presupuestaria_anual_2024.pdf


ASAMBLEA CIUDADANA:

MECANISMOS ­ ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN

EXISTE UNA 
ASAMBLEA 

CIUDADANA EN 
SU TERRITORIO

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PLANIFICÓ LA 
GESTIÓN DEL 

TERRITORIO CON LA 
PARTICIPACIÓN DE 

LA ASAMBLEA 
CIUDADANA

¿EN QUÉ FASES DE LA 
PLANIFICACIÓN 

PARTICIPARON LAS 
ASAMBLEAS 

CIUDADANAS Y CÓMO?

QUE ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL 

AÑO

ASAMBLEA CIUDADANA LOCAL 
(DEFINICIÓN EXTRAIDA DE LA LOPC, ART. 
65)

SI NOMBRE LENIN PEÑAFIEL

EMAIL dr.lbpa.73@gmail.com

TELEFONO (99) 682-5121

SI DESDE LA PRIMERA FASE DE 
PLANIFICACIÓN, LA 
CIUDADANÍA FUE  
PROTAGONISTA PARA 
INICIAR
EL PROCESO DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS HASTA LA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA 
PREGUNTAS DE LA 
CIUDADANÍA

REPRESENTACIÓN TERRITORIAL
GRUPOS DE INTERES 
ESPECÍFICO
GRUPOS DE ATENCIÓN 
PRIORITARIA
GRUPOS ETARIOS
GREMIAL
SOCIO ORGANIZATIVA
UNIDADES BÁSICAS DE 
PARTICIPACIÓN
OTROS

SE FORTALECIÓ LA 
PARTICIPACIÓN DE LA 
CIUDADANÍA EN LA GESTIÓN 
DE LOS SERVICIOS DE AGUA 
POTABLE Y 
ALCANTARILLADO, SE 
ESTABLECIERON Y 
PROMOVIERON DIVERSOS 
ESPACIOS DE DIÁLOGO Y 
ENCUESTAS, QUE 
PERMITIERON A LOS 
USUARIOS EXPRESAR SUS 
OPINIONES, SUGERENCIAS Y 
NECESIDADES.

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
SI 1 https://www.youtube.com/watch?v=Aw6sr4a70fw&t=1s

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE 1: Planificación y facilitación del proceso desde la asamblea ciudadana

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA LOCAL 
CIUDADANA PRESENTÓ LA LISTA DE TEMAS 

SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA
SI ASAMBLEA CIUDADANA

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/temas_interes_ciudadano.p

dfww.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/temas_interes_ciudadano.p

df

El GADM Riobamba iniciop el proceso de 
Rendición de Cuentas 2024, por desición del 

GADM Riobamba se procedio a realizar la petición 
de información de manera independiente como 

Institución con autonomía 

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN DEL 
TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL 

EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO 
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TÉCNICOS) QUE 
SE ENCARGARÁ DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL 

PROCESO

SI
SE CONFORMO EL EQUIPO TÉCNICO MIXTO LA 

CUAL ESTA SUSTENTADO EN EL ACTA DE 
CONFORMACIÓN

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/conformacion_equipo_tecni

co_mixto_y_comisiones.pdf
Ninguna

3. EL EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO 
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TÉCNICOS) 

CONFORMARON  2 SUBCOMISIONES PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL PROCESO: UNA 

LIDERADA POR LA ENTIDAD Y UNA LIDERADA 
POR LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA CIUDADANA

SI

SE CONFORMO DOS COMISONES : COMISIÓN 1 
LIDERADA POR LA EMPRESA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL; Y , COMISIÓN 2 LIDERADA POR LA 
CIUDADANÍA PARA ORGANIZAR LA DELIBERACIÓN 

PÚBLICA

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/acta_reuniones_comision_

mixta_1.pdf

LA COMISIÓN MIXTA 2 FUE ORGANIZADA POR 
LOS DELEGADOS DE LA ALOCIR     

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/act

a_reuniones_comision_mixta_2.pdf

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD  
REALIZÓ LA EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL
SI

La Comisión 1 conforme lo establece la normativa, 
realizó la evaluación de la gestión institucional para lo 

cual realizó la revisión de la información proporcionada 
por las distintas unidades de la Empresa. Se levanto el 
Acta de la reunión mantenida con los integrantes de la 

Comisión 1, en la cual se registra las novedades y 
acuerdos establecidos para cumplimiento de esta etapa 

del proceso. 

http://https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/acta_revisiohttps://www.ep

emapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/acta_revision_informe.pdf

Ninguna

2. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD  
REDACTÓ EL INFORME PARA LA CIUDADANÍA, 

EN EL CUAL RESPONDIÓ LAS DEMANDAS DE LA 
CIUDADANÍA Y MOSTRÓ AVANCES PARA 
DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y 

OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCIÓN 
PRIORITARIA

SI

Se elaboró el Informe de Rendición de Cuentas en base 
a la información proporcionada por las áreas de la EP-
EMAPAR y tomando en consideración las inquietudes 

de la ciudadanía

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/2informe_rendicion_cuenta

s.pdf
Ninguna

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS PARA EL CPCCS , COMO EL INFORME 

DE RENDICIÓN DE CUENTAS PARA LA 
CIUDADANÍA FUERON APROBADOS POR LA 

MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

SI

Mediante Memorando No. EP-EMAPAR-GG-2025-
003M, el Gerente General de la Empresa aprobó el 
Informe Narrativo y el Formulario de Rendición de 

Cuentas 2024

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/aprobacion_informe_gad_e

ntidad.pdf
Ninguna

3. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD 
LLENÓ EL FORMULARIO DE INFORME DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL 
CPCCS

SI
Se llenó el formulario de Rendición de Cuentas, en 

base a información proporcionada por áreas de la EP-
EMAPAR

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/formulario_rendicion_cuent

as_preliminar.pdf
Ninguna

FASE 2: Evaluación de la gestión y redacción del informe de la institución



5. LA ENTIDAD ENVIÓ EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA 

INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN Y A LA 
ASAMBLEA CIUDADANA

SI 15 DÍAS https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/rcpn_presidente_alocir.pdf

De acuerdo a normativa y acuerdos con los 
representantes de la ciudadanía

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

2. LA ENTIDAD INVITÓ A LA DELIBERACIÓN 
PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DEL 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LOS 
CIUDADANOS DEL MAPEO DE ACTORES QUE 

ENTREGÓ LA ASAMBLEA CIUDADANA

SI

La EP-EMAPAR realizó la invitación en base al mapeo 
de actores entregado por los representantes de la 
ciudadanía al evento de deliberación pública de la 

Rendición de Cuentas 2024

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/3_9_invitaciones_directas.

pdf

MAPEO DE ACTORES: 
https://www.epemapar.gob.ec/wp-

content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/3_6
_mapeo_de_actores.pdf 

5. UNA VEZ QUE  LA ASAMBLEA CIUDADANA / 
CIUDADANÍA PRESENTÓ SUS OPINIONES, LA 
MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO 

SU INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI

El Ing. Nelson Patricio Muñoz Rubio, gerente general de 
la EP-EMAPAR expuso los resultados de la gestión 

2023, luego de la intervención del Representante de la 
Asamblea Ciudadana, Josué Cobo

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/informe_gerente_2024.pdf

SE REALIZO LA PRESENTACIÓN DEL INFORME 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS

7. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA CIUDADANÍA 
- RECOGIÓ LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE 

CADA MESA QUE SE PRESENTARON EN 
PLENARIA

SI

Se instalaron 3 mesas de Deliberación Pública: 
Sostenibilidad, gestión de infraestructura, Calidad del 

servicio y Gestión integral de servicios y proyectos 
públicos

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/3_14_mesas_tematicas.pdf

LOS REPRESENTANTES DE ALOCIR SE 
RETIRARON LUEGO DEL ESPACIO DE 

PREGUNTAS QUE SE REALIZO LUEGO DE LA 
PRESENTACIÓN DEL SEÑOR GERENTE

1. LA ENTIDAD DIFUNDIÓ EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE QUÉ 

MEDIOS
SI

PAG WEB
REDES SOCIALES

RADIO

http://https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/3_7_convocatoria_publica.

pdf

Fanpage de: Radio Ciudad 106.5 FM, Riobamba 
Ep; Municipio de Riobamba; Consejo de 

Protección de Derechos Riobamba; Consejo 
Municipal Riobamba; @municipioriobamba de 

TikTok;

3. LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN 
CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL SE 

REALIZÓ DE FORMA PRESENCIAL Y, 
ADICIONALMENTE, SE RETRANSMITIÓ EN VIVO, 

A TRAVÉS DE PLATAFORMAS INTERACTIVAS

SI

La deliberación pública y presentación del informe 
narrativo institucional se realizó el viernes, 11 de julio de 

2024, en el Auditorio de la Unidad Educativa "Milton 
Reyes", de manera presencial y transmisión en vivo a 

través de Facebook Live.

https://www.youtube.com/watch?v=0Z6iP0wyxoA&t=3388s
ORDEN DEL DÍA PROPUESTO Y COORDINADO 

POR LOS REPRESENTANTES DE LA 
CIUDADANÍA

4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANÍA 
CONTÓ CON UN TIEMPO DE EXPOSICIÓN EN LA 

AGENDA DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y 
EVALUACIÓN CIUDADANA DEL INFORME DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA ENTIDAD

SI 31 min - 1 hora
https://www.epemapar.gob.ec/wp-

content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/3_11_evaluacion_por_ciud
adania.pdf

PARTICIPO POR LA ALOCIR : ING JOSUÉ COBO 
 Y EL Tnglo. RODRIGO GUFFANTI 

6. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS, LA MÁXIMA 

AUTORIDAD DE LA ENTIDAD RESPONDIÓ LAS 
DEMANDAS CIUDADANAS

SI Luego de la exposición de la máxima autoridad, se dio 
el espacio para preguntas y respuestas.

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/3_13_preguntas_respuesta

s_deliberacion.pdf

LA CIUDADANÍA CONTÓ CON UN ESPACIO 
PARA REALIZAR LAS PREGUNTAS

9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS /  
ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN 

LA QUE SE RECOGIÓ LAS SUGERENCIAS 
CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA 

PLENARIA

SI
Las actas fueron debidamente firmadas, por los 

representantes de la ciudadanía, el personal de la EP-
EMAPAR acogieron las sugerencias.

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscripcion_d

e_acta_rc.pdf

SE SUSCRIBE CON  LOS REPRESENTANTES 
DE LA CIUDADANIA

8. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS SE REALIZARON 

MESAS DE TRABAJO O COMISIONES PARA QUE 
LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN  Y 

ELABOREN LAS RECOMENDACIONES PARA 
MEJORAR LA GESTIÓN DE LA ENTIDAD

SI Se firmaron actas que evidencian que las sugerencias 
ciudadanas fueron escuchadas.

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/3_14_mesas_tematicas.pdf

LAS MESAS FUERON LIDERADAS POR LA 
CIUDADANIA, LOS CUALES FUERON 
ELEGIDOS DE LAS PERSONAS QUE 

ASISTIERON A LA DELIBERACIÓN

FASE 3: Evaluación ciudadana del informe institucional

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

11/07/2025 265

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

134 131 0 0 93 0 172 0

ENLISTE LAS DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA 
CIUDADANA / CIUDADANÍA

CIUDADANA / CIUDADANÍA ¿SE TRANSFORMÓ EN COMPROMISO EN LA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS?

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

Ejecutar los estudios y diseños técnicos para la 
implementación de sistemas de alcantarillado sanitario 
en el sector Abras Bajo, así como para la construcción 
y optimización de plantas de tratamiento, garantizando 
su viabilidad técnica, ambiental y financiera.

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Garantizar espacios de información y 
retroalimentación con los barrios y comunidades 
beneficiarias de los proyectos de agua potable y 
alcantarillado

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTIÓN DEL GAD EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD  ELABORÓ UN PLAN DE TRABAJO 
PARA INCORPORAR LAS SUGERENCIAS 

CIUDADANAS EN SU GESTIÓN
SI

En base a los requerimientos y sugerencias ciudadanas 
expuestas en cada una de las mesas de Deliberación 

Pública, las cuales fueron recogidos en el Acta de 
deliberación , se elaboró un plan de trabajo que 

conlleva a la atención de estas solicitudes.

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/4_2_plan_

%20de_trabajo.pdf
Ninguna

2. LA ENTIDAD ENTREGÓ EL PLAN DE TRABAJO 
A LA ASAMBLEA CIUDADANA, AL CONSEJO DE 

PLANIFICACIÓN Y A LA INSTANCIA DE 
PARTICIPACIÓN PARA SU MONITOREO

SI LA ASAMBLEA CIUDADANA
INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/4_3_oficio_ep_emapra_gg

_2025.pdf#

SE ENTREGÓ A LA ASAMBLEA CIUDADANA  Y 
A LOS REPRESENTANTES DE LA CIUDADANÍA

FASE 4: Incorporación de la opinión ciudadana, retroalimentación y seguimiento.



Dar seguimiento técnico, financiero y ambiental a los 
proyectos en ejecución para que no queden 
inconclusos, priorizando la sostenibilidad operativa 

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Una vez que se realice la obra para la extensión de la 
matriz de la red de agua potable se deberá realizar el 
ingreso al catastro con la finalidad de que la tubería 
conste como parte del sistema de agua potable de la 
Empresa

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

La Empresa se compromete a dotar del servicio de 
agua potable de calidad y que se pueda contar con 
más horas de servicio de agua potable, ya que no 
todas las viviendas cuentan con cisternas para 
recolectar el líquido vital, así como los moradores en 
su gran mayoría realizan sus actividades fuera del 
sector lo que convierte en un problema la recolección 
del agua

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Se realice la instalación de medidores de agua 
potable a los usuarios con la finalidad de contar con el 
sistema de micro medición

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Se deberá ingresar al catastro de usuarios a todos los 
moradores que soliciten en legal y debida forma

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Que se ingrese en ruta y secuencia los medidores 
para que se pueda contar con la toma de lectura de 
los medidores y evitar conflictos en la comunidad y 
con la Empresa

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Que la instalación de medidores comunitarios, no se 
otorgue a las personas solicitantes, mientras no esté 
aperturada la vía según los ejes viales, para poder 
regularizar y controlar las acometidas, y se realice un 
mejor control

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Se retome la construcción del alcantarillado sanitario 
del Colector Bosque Tubasec

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Se requiere la rehabilitación del sistema de 
alcantarillado del barrio Primavera Alta

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

La Empresa se compromete a construir el colector 
García Moreno

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Se priorice la construcción del alcantarillado El 
Ensueño

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Construcción del sistema de alcantarillado sanitario y 
red de agua potable en la vía San Clemente

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

Construcción del alcantarillado sanitario para el sector 
nororiental de la ciudad de Riobamba

SI https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/suscri
pcion_de_acta_rc.pdf

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
SUGERENCIA CIUDADANA

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA 
IMPLEMENTACIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta de la deliberación pública firmada 
por los 

delegados de la Asamblea / ciudadanía)

NO APLICA NO APLICA 0,00 http://https://www.youtube.com/watch?
v=Aw6sr4a70fw&t=1s

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL AÑO ANTERIOR IMPLEMENTADAS EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 2,00 100,00 % 0,00 % 0,00 %

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/do
cumentacion/mecanismos/8Verifi
cable_comunicacion_2024.pdf

BONITA $900,00 480

Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 2,00 100,00 % 0,00 % 0,00 %

https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/do
cumentacion/mecanismos/8Verifi
cable_comunicacion_2024.pdf

APR $750,00 60

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:



MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI http://https://www.epemapar.gob.ec/lotaip-2-0/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP SI https://www.epemapar.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2024.php

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$90,00 $464.332,65 $89,00 $355.039,31 https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/9catalogo_el
ectronico.pdf

COTIZACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1,00 $235.955,73 $0,00 $0,00 https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/10cotizacion.
pdf

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$51,00 $654.930,00 $51,00 $654.930,00 https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/11Iinfima_cu
antia.pdf

MENOR CUANTÍA OBRAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$6,00 $471.818,38 $0,00 $0,00 https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/12menor_cu
antia.pdf

PUBLICACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$1,00 $58.726,06 $0,00 $0,00 https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/13publicacio
n.pdf

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$10,00 $31.154,02 $0,00 $0,00 https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/14regimen_e
special.pdf

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$9,00 $735.793,15 $0,00 $0,00 https://www.epemapar.gob.ec/wp-
content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/mecanismos/15subasta_in
versa.pdf

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


