FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS
EMPRESAS PUBLICAS GADS, CONSORCIOS, MANCOMUNIDADES

DATOS GENERALES

RUC: 660836910001

INSTITUCION: EMPRESA PUBLICA-EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE RIOBAMBA
FUNCION ALAQUE EMPRESAS PUBLICAS GADM

SECTOR: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE RIOBAMBA
NIVEL QUE RINDE CUENTAS: [ INSTITUCIONAL

PROVINCIA: CHIMBORAZO

CANTON: RIOBAMBA

PARROQUIA: VELOZ

DIRECCION: LONDRES 0750 Y JUAN FELIX PROANO

EMAIL: gerencia.general@epemapar.gob.ec

TELEFONO: 33730800

PAGINAWEB O RED sociaL: | WWW.EPEMAPAR.GOB.EC

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRES DEL =
REPRESENTANTE: NELSON MUNOZ RUBIO
cARGO DEL REPRESENTANTE: [GERENTE GENERAL

EMAIL DE NOTIFICACION: nelson.munoz@epemapar.gob.ec

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
NOMBRES DEL REsPONSABLE: [ MARIA DELEY

carco peL ResponsasLe: | JEFE DE PLANIFICACION (e)

FECHA DE DESIGNACION: 15 DE ABRIL 2025

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

NOMBRES DEL RESPONsABLE: [ CRISTHIAN NOVILLO
carGO DEL ResPonsaste: | ASESOR JURIDICO- PRESIDENTE COMITE DE TRANSPARENCIA
FECHA DE DESIGNACION: 15 DE ABRIL 2025

DATOS DEL INFORME

PERIODO DE RENDICION DE CUENTAS
FECHA DE INICIO: 01 de enero de 2024
FECHA DE FIN: 31 de diciembre 2024

COMPETENCIAS Y FUNCIONES

TIPO (ESCOGER ENTRE:COMPETENCIAS/FUNCIONESCOMPETENCIAS EXCLUSIVAS) FUNCION OBJETIVO

COMPETENCIAS EXCLUSIVAS Prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado, para preservar la salud de los habitantes y obtener una rentabilidad social en sus inversiones.

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO

DESCRIBA EL OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO
TERRITORIAL

OEL.- Lograr la sostenibilidad y sustentabilidad de la Empresa
OE2.- Fortalecer la Empresa y sus capacidades, comprometida con los objetivos y direccionamiento estratégico.

OE3.- Gestionar integral, adecuada y eficientemente la infraestructura y los sistemas de agua potable y alcantarillado para alcanzar altos estandares de calidad en la gestion integral de los servicios
OE4.- Prestar en forma éptima los servicios de agua potable y alcantarillado al Cantén Riobamba. Alcanzar la eficiencia en nuestras operaciones.
OES.- Promover la asociatividad y alianzas estratégicas para la prestacion de los servicios.

EJECUCION PROGRAMATICA

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL COMPETENCIAS META POA RESULTADOS DESCRIPCION DE LA GESTION POR META SCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO
PLAN DE DESARROLLO DE AL ADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
SU TERRITORIO

INDICADOR DE LA META

TIPO DE DESCRIPCION COMPETENCIAS NO.META DESCRIPCION DE LA META 0 ES PLANIFICADOS ~ TOTALES CUMPLIDOS

COMPETENCIAS
OE2.- FORTALECER LA ) )
EMPRESA Y SUS BRINDAR ASESORIA JURIDICA
CAPACIDADES, ; . PARA LAS ACTUACIONES DE | 0TORGA EL RESPALDO JURIDICO
COMPROMETIDA coN | COMPETENCIAS . 100% De asesorfas juridicas solicitadas atendidas Parcentaje de asesarfas 100% 100% LAS UNIDADES, DIRECCIONES |NECESARIO PARA LA TOMA DE
o8 OBIETVOS Y EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, juridicas emitidas ¥ GERENCIA GENERAL DE LA | DECISIONES
DIRECCIONAVIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO o EMAPAD
STRATEGICD DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

: AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
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OE5 PROMOVER LA
ASOCIATIVIDAD Y

LOGRAR UNA DEFENSA

. COMPETENCIAS Lo . Porcentaje de causas JUDICIAL EFECTIVAY LOGRA RESOLUCIONES FAVORABLES
. Causas judiciales de la empresa patrocinadas L " 9 &
SEQL\'ZL’: EE{EZ’;LE%%A EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% ) presa pi judiciales patrocinadas 100% 100% EXITOSA EN LOS CONFLICTOS [EN LOS CASOS JUDICIALES
DE LOS SERVICIOS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO LEGALES DE LA EMPRESA
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
gsEgglicT)m%\;%RvLA GESTIONAR LA LEGALIZACION GARANTIZA QUE LOS PROYECTOS DE
- COMPETENCIAS . - P . Porcentaje de declaraciones DE LA DECLARACION DE s
. De las declaraciones de utilidad publica legalizadas o P " 9 Y g
B NZA ESIRATECICA | ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 90% ! utilicad pdblica legallz de utilidad publica legalizadas 90% 45% UTILIDAD PUBLICA PARA INTERES PUBLICO DE LA EMPRESA SE
DE LOS SERVICIOS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO PROYECTOS DE LA EMPRESA
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE5 PROMOVER LA GARANTIZAR EL ACCESO A
ASOCIATIVIDAD Y . . LAS AREAS PARA LA
. COMPETENCIAS . " Porcentaje de servidumbre de| - GESTIONA DE MANERA OPORTUNA LA
. Servidumbres de paso legalizadas " 0 o OPERACION DE LA
Q/"\'QL\‘ZLQ ﬁigﬁi%if\ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 3% o P galiz paso legalizadas 7% 37% INFRAESTRUCTURA DE AGUA |SERVIDUMBRE DE PASO
DE LOS SERVICIOS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO POTABLE Y ALCANTARILLADO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO -
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OES5 PROMOVER LA
ASOCIATIVIDAD Y : ’ GARANTIZA LA LEGALIDAD DE LOS
- COMPETENCIAS . . Porcentaje de predios REGULARIZAR LOS PREDIOS
. Predios legalizados N 9 9
AN Eigﬁli%i"\ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 62% los legallz legalizados 62% 1% DE LA EMPRESA Eggi@z Y MINIMIZAR RIESGOS
DE LOS SERVICIOS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OES5 PROMOVER LA
ASOCIATIVIDAD Y CONTAR CON LAS
. COMPETENCIAS o P020s cuentan con autorizacion de uso Porcentaje de pozos N o AUTORIZAGIONES PARA EL | REGULARIZA EL USO DEL AGUA QUE
Q/';'QL\‘ZLQ Ezgﬁi%%’\ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 25% 208 eu utorizact 4 legalizados 25% 0% USO DE AGUA ESTAUTILIZANDO LA EMPRESA
DE LOS SERVICIOS ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
100% Medios locales contratados Porcentaje medios de 100% 100%
comunicacioén contratados GESTIONAR LA
COMUNICACION EXTERNA DE
OEL. LOGRAR LA D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE,
SOSTENIBILIDAD Y COMPETENCIAS |ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO ’I\EAQ'IN:E'?E(EST(I:EET(L%ANYLOS gg&iﬁéﬁggﬂ@gﬁ& ABOR DE LA
SUSTENTABILIDAD EXCLUSIVAS  |DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO ’
DE LA EMPRESA AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY: DIFERENTES GRUPOS DE EMPRESA EN LA COMUNIDAD
INTERES Y LA COMUNIDAD EN
GENERAL.
100% Campafias ejecutadas Porcentaje de campatias con 100% 100%
participacion ciudadana
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS FOMENTA LA PARTICIPACION ACTIVA
ggﬁﬁgﬁ,ﬁ@ con  |COMPETENCIAS 130 indice de percepcion general de la comunidad interna indice de percepcién de la 130 % PROMOVER LA VISION Y giggﬁﬁ;ﬁgg'?ﬁ%ogﬁh‘
L0S OBJETIVOS ¥ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, ° mejora comunidad interna ° ° METAS DE LA EMPRESA INFORMADOS SOQBRE L0S PROYECTOS
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO Y LOGROS DE LA EMPRESA
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
. AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS ASEGURA QUE LA DOCUMENTACION
ggm:%ch)?AIJEE’ISISA CON COMPETENCIAS 100% Actas elaboradas responde al total de reuniones de Porcentaje de actas de 100% 75% gﬁ;ﬂ?géﬁ;%,;ﬁ%&? & ?gﬁi’é’; SREEA GE?ESQSE/E\F:AC&JAMPLA
L0S OBJETIVOS ¥ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, ° directorio directorio elaboradas ° ? EFECTIVA CORRECTA OQPERACION Y GESTION DE
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO LA EMPRESA
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
. AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA GESTIONAR LA
Ex;‘?gg;g:ss DOCUMENTACION INTERNA  |ASEGURA QUE LOS DOCUMENTOS
: COMPETENCIAS PR P ’ Porcentaje de tramites RELEVANTES ESTEN PROTEGIDOS
. % T t it tid t d 9 o EN CONFORMIDAD CON LOS > A
R oM ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% ramites internos emitidos, son gestionados internos gestionados 100% 100% PROCEDIMIENTOS Y CONTRA DAROS, PERDIDAS O
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO ESTANDARES DE LA EMPRESA| PETERIORO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;




OE2. FORTALECER LA
EMPRESA 'Y SUS
CAPACIDADES,

GENERAR UN AMBIENTE

IDENTIFICA LOS RIESGOS LABORALES

COMPETENCIAS . . . Porcentaje de puestos de
. Analisis de riesgos a puestos de trabajo de la empresa N " 9 o SEGURO PARA LOS
Eggggggﬂg&forﬂ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% 905 ap ’ P trabajo analizados 100% 100% SERVIDORES PUBLICOS X;:é%iZED'DAS PREVENTIVAS
DIRECOIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA GARANTIZAR LA
DISPONIBILIDAD DE £ Y L | GARATEA QUELOS Tenvecres
. Personal que requiere EPI's ha sido dotado del mismo 9 o CUMPLIMIENTO DE
R e ON [ ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% due requl ! ' EPI's 100% 100% NORMATIVAS DE SEGURIDAD |NECESARIOS PARA REALIZAR SUS
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO FUNGCIONES DE MANERA SEGURA
PSTRATECICD DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO LABORAL
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA ATENDER LAS NECESIDADES
EXSEEEA/\\EESSU ° TECNOLOGICAS PARA GARANTIZA QUE LAS SOLUCIONES DE
" COMPETENCIAS - . . Porcentaje de solicitudes de MEJORAR LA EFICIENCIA,
. Requerimientos solicitado es atendido en el 2024 Ny " 9 o {
R e ON [ ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% querimi ' ! equipos atendidos 100% 86% SEGURIDAD Y CALIDAD DE | 11C'% SE AJUSTEN EFICAZVENTE ALAS
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO LOS SERVICIOS DE LA
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO EMPRESA
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA ADMINISTRAR Y
EMPRESA Y SUS DESARROLLAR SOFTWARE DE
CAPACIDADES, i Porcentaje de solicitudes de MANERA EFECTIVAY MEJORA LOS PROCESOS Y SERVICIOS
i Desarrollo se software solicitados para el 2024 son
COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS ’ 50% ! ware soliettados p desarrollo de software 50% 50% EFICIENTE, ASEGURANDO  |EN LA EMPRESA DE AGUA POTABLE Y
L0S ORJETIVOS ¥ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, atendidos '
5 atendidos QUE CUMPLA CON LOS ALCANTARILLADO
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO REQUISITOS, NORMATIVAS ¥
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO \ :
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY; ESTANDARES DE CALIDAD
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS REALIZAR EL MANTENIMIENTO
CAPACIDADES, Porcentaje de PREVENTIVO Y CORRECTIVO
COMPETENCIAS 9 Mantenimiento preventivo planificado 9 9 DEL PARQUE INFORMATICO | MANTIENE EL PARQUE INFORMATICO
fgg;:?gﬂg;fo'“ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% imiento preventivo planif mame”t'jm'emos preventivos 100% 42% e E%A ORI ACTUALIZADO
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO ejecutados
STRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO OPORTUNA
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS
CAPACIDADES, GESTIONAR EFICAZMENTE EL | GARANTIZA QUE LOS RECURSOS DEL
COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS ) 50% Fondo establecido de forma mensual Porcentaje de uso del fondo 50% 32% MANEJO DEL FONDO DE CAJA [FONDO DE CAJA CHICA SE
L0S OBJETIVOS Y EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, de caja chica CHICA ADMINISTREN DE MANERA EFICIENTE
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA COORDINAR DE MANERA
EXEEEEA/\A;:SU ° EFECTIVA CON LAS ATIENDE Y RESUELVE
COMPROMETIISA CON COMPETENCIAS ) 75% Requerimientos SOIICItad0§ se atienden acorde a los Porcentaje de requerimientos 75% 75% DIRECCIONES DE GESTION REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES DE
L0S OBJETIVOS Y EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, recuros y dominios de la Direccién atendidos LOS REQUERIMIENTOS Y MANERA EFICIENTE
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO NECESIDADES DE LA
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO EMPRESA
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS
CAPACIDADES GENERAR UN AMBIENTE PRECAUTELA LA SEGURIDAD DEL
. COMPETENCIAS A, . . Contrato de empresa de
)0/ 0/ )0/
fgg;;?gﬂgs’*fm EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Cordinacién de la empresa de vigilancia vigilancia 100% 100% fgggﬁ%gsﬁf: S;J é;/;gés A E;is;égﬁ" Y LOS BIENES DELA
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
gx;ﬁg@i;:gs MANTENER EL CORRECTO | p| ANIFICA LA EJECUCION DE
. COMPETENCIAS - - ) Porcentaje de FUNCIONAMIENTO DE LOS | MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS DEL
. 9 Mant it lanificad lizad o ) -
R oM [ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 90% antenimientos planificados realizados mantenimientos realizados 90% 87%  |VEHICULOS Y ALARGAR SU | PARQUE AUTOMOTOR DE LA EP
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO VIDA UTIL EMAPAR
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS ASEGURAR QUE LOS
gg;ﬁ%gﬂjg?b/\ coN COMPETENCIAS 73% En relacion a los vehiculos con fallas imprevistas Porcentaje de vehiculos 73% 73% VEHICULOS SEAN I\CAOASTRSI\IIII\IA):IEDET%AQOESQEg#\fS EEL
LOS OBJETIVOS Y EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, © (siniestros), se da mantenimiento reparados ° o REPARADOS DE MANERA PARQUE AUTOMOTOR DE LA EMPRESA
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO OPORTUNA Y EFICIENTE
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;




OE2. FORTALECER LA
EMPRESA 'Y SUS
CAPACIDADES,

DOTA DE COMBUSTIBLE, ACEITES,

COMPETENCIAS Lo adquirido es utilizado para la operatividad del parque  |Porcentaje de galones de o 5 LUBRICANTES Y ADITIVOS PARA LA
fgg;’;ﬁgﬂg’gfw EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% automotor de la empresa consumo de combustible 100% 100% MOVILIZACION EFECTIVA DE LOS
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO VEHICULOS Y MAQUINARIA
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO GARANTIZAR LA

AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY; DISPONIBILIDAD Y
OE2. FORTALECER LA SEHEETIE;QAD DELOS
EMPRESA Y SUS
ggfm/;%gAMDEF}?[')A con COMPETENCIAS 88% Lo adquirido es utilizado para la operatividad del parque Porcentaje de consumo de 88% 88% g%ggﬁjc;AD;Mc/g\‘;:SsE;éiExE v
LOS OBJETIVOS Y EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, automotor de la empresa unidades de aceites y aditivos © ° PARQUE AUTOMOTOR DE LA EMPRESA
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS
CAPACIDADES, X . DAR SEGUIMIENTO EN CUENTA CON UN SERVICIO DE
COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS : 100% Vehiculos de la empresa cuentan con rastreo satelital Porcentaje de vehiculos con 100% 100% TIEMPO REAL A LA UBICACION |RASTREO SATELITAL EFICIENTE PARA
LS OBJETIVOS Y EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, rastreo satelital DE LOS VEHICULOS EL PARQUE AUTOMOTOR
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS
CAPACIDADES, 5 EVITAR INTERRUPCIONES EN |GESTIONA DE MANERA EFICIENTE Y
COMPROMETIDA CON | COMPETENCIAS ] 100% Los servicios bésicos se paga con normalidad Porcentaje pagado por 100% 100% EL SUMINISTRO DEBIDOA  |OPORTUNA EL PAGO DE LOS
L0S OBJETIVOS Y EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, servicios bésicos RETRASOS EN LOS PAGOS | SERVICIOS BASICOS
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS REALIZAR DE MANERA

. EFICIENTE Y OPORTUNA LA |

gg‘r’wﬁ%ga@i?ﬁ}\ con |COMPETENCIAS . 20% Adqusiciones de mobiliario, material de oficina y material ~ (Porcentaje de adquisiciones 00% 3% ADQUISICION DE MOBILIARIO, GARANTIZA QUE LOS BIENES ESTEN

EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, de aseo realizadas DISPONIBLES DE MANERA OPORTUNA
LOS OBJETIVOS Y A MATERIAL DE OFICINA Y
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO MATERIAL DE ASEO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS
ComPROVETIDA CoN | COMPETENCIAS 100% El parque automotor de Empresa esta matriculado Porcentaje del parque 100% 100% CARANTIZAR LA VIGENCIA DE |CUENTA CON LAS MATRICULAS
L0S OBJETIVOS Y EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, parq P automotor con matricula ° LA DOCUMENTACION ACTUALIZADAS Y EN REGLA
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO VEHICULAR
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EXPPEEE\ EESSUS GARANTIZAR QUE LOS GESTIONA EFICAZMENTE LA
. COMPETENCIAS " s Porcentaje de seguros ACTIVOS ESTEN
. eguros contratados % )
fgg;:?g_ﬂg;fo'“ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% oul contratados 100% 100% ADECUADAMENTE Sgg&%ﬁg’;ﬁ'ﬁ&%ﬂsﬁgﬁfos PARA
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO PROTEGIDOS Y ASEGURADOS
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS CUMPLIR CON LAS
gg;ﬁelgﬂjélsb/\ con |COMPETENCIAS 100% Pagos de impuesto prediales Porcentaje de impuesto 100% 100% OBLIGACIONES TRIBUTARIAS |GESTIONA EFICAZMENTE EL PAGO DE
L0S OBJETIVOS ¥ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, ° 9 P P predial pagado ° ° DENTRO DE LOS PLAZOS IMPUESTOS PREDIALES
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO LEGALES
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EZEECE%%ESSU s GARANTIZAR QUE LOS REALIZA EL MANTENIMIENTO
. COMPETENCIAS P : i a Porcentaje de mantenimiento EDIFICIOS ESTEN EN .
- 9 Mant t i dif 9 9
O ON - |ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 31% antenimiento correctivo en edificaciones realizado 31% 31% CONDICIONES SEGURAS Y |SORRECTIVO Y ADECUACION BE
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO FUNCIONALES
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
Exs?gg;g:s S Porcentaje de GARANTIZAR QUE LA CONTRATA PERSONAL CAPACITADO
: COMPETENCIAS . ; N, ; f EMPRESA CUENTE CON UN  |QUE CONTRIBUYA AL LOGRO DE LOS
0, 0 0
fgg;’;ﬁ’gﬂg;ﬁm‘ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 21% Requerimientos son incorporados a la insfitucién '"C?'p‘gac'ones de personal e 27% EQUIPO DE PROFESIONALES |OBJETIVOS DE LA EMPRESA Y A LA
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO realizadas ALTAMENTE CAPACITADO MEJORA DE SUS OPERACIONES.
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;




OE2. FORTALECER LA
EMPRESA 'Y SUS
CAPACIDADES,

MANTENER A LAS Y LOS

ESTABLECE UN PROGRAMA DE

COMPETENCIAS . " Porcentaje de servidores CAPACITACION Y FORMACION
. Servidores capacitados N 9 o SERVIDORES CAPACITADOS Y
Egggg?gﬂg’;fo“ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 80% P capacitados 80% 80% COMPROMETIDO CONTINUA PARA LAS Y LOS
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO SERVIDORES DE LA EMPRESA
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA GENERAR LA NOMINA
EMPRESA Y SUS
CAPACIDADES, COMPETENCIAS Porcentaje de presupuesto MENSUAL DE LAS Y LOS SETS;F,\%TUR’XEE?\‘CSSCL’AEEQE’:‘F
. Pres| esto para remuneraciones se ejecuta j % ) SERVIDORES DENTRO DEL
R e ON [ ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Upuesto p uneract yecd ejecutado por 100% 100% TIEMPO ESTABLECIDO PARA | MENSUAL DE LAS Y LOS SERVIDORES
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO remuneraciones EN LA EMPRESA
PSTRATECICD DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO SU PAGO PUNTUAL
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS
CAPACIDADES, COMPETENCIAS Porcentaje de servidores POTENCIAR EL DESARROLLO | ., o \NTIZA UNA EVALUACION JUSTA Y
. Servidores evaluados 9 o INDIVIDUAL Y CONTRIBUIR AL
R e ON [ ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% ! val evaluados 100% 92% EXITO ORGANIZACIONAL PRECISA DE LAS Y LOS SERVIDORES
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS
CAPACIDADES, COMPETENCIAS Porcentaje de servidores IDENTIFICAR NECESIDADES EE(S‘:)IAORI\TSSL;%ZRC%?\?&’YQJSY:N AL
. Servidores son atendidos " 9 o PROBLEMATICAS SOCIALES
R e ON [ ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 0% ! ! atendidos 0% 70% DE LOS/AS FUNGIONARIOS/AS |BIENESTAR DE LOS FUNCIONARIOS DE
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO LA EMPRESA
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS ARLICAR CHEQUEOS
CAPACIDADES, COMPETENCIAS Porcentaje de chequeos MEDICOS EN LOS PLAZOS REALIZA EL CHEQUEO MEDICO
)0, ( 0/ 0,
fgg;:?gﬂg;fo'\‘ EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Servidores publicos con chequeos medicos méld'cods ocupacionales 100% 92% EZK%&? IIIDDEO ,a:N%LFLi SE ?Ff:; :ﬂgg;\ég EDE'?E E@P/;'égf
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO realizados
STRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO COMPLETA
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE2. FORTALECER LA
EMPRESA Y SUS
CAPACIDADES, COMPETENCIAS Personal que requiere MANTENER EL PERSONALEN |, s\ 0sTICA Y TRATAR LAS
. o Servidores publicos reciben atencién ambulatoria 9 0 ADECUADO ESTADO DE
O ra ON - |ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% iclores pol ! ! wator atencién ambulatoria 100% 92% SALUD ENFERMEDADES AGUDAS
DIRECCIONAMIENTO ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
ESTRATEGICO DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OEL LOGRAR LA GESTIONAR LAS FUNCIONES
SOSTENIBILIDAD Y COMPETENCIAS o . Porcentaje de avance de o o Y RESPONSABILIDADES DE LA |ORGANIZA LAS ACTIVIDADES DE LA
SUSTENTABILIDAD DE  [EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 87% La Direccién cumple las metas establecidas cumplimiento de metas 87% 80% DIRECCION DE MANERA DIRECCION DE LA EMPRESA
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO EFECTIVA Y COORDINADA
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OEL. LOGRAR LA ] -
SOSTENIBILIDADY ~ |COMPETENCIAS Tramites recpetados se legalizan e ingresa a bodega de la | POrcentaje de tramites de RECISTRAR EL INGRESODE |, /4 £ INGRESO DE EXISTENCIAS
. 100% ingreso de existencias 100% 100% EXISTENCIAS DE MANERA
SUSTENTABILIDAD DE  |EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, empresa looalizad OPORTUNA Y PRECISA EN EL INVENTARIO DE LA EMPRESA
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO egalizados
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE1. LOGRAR LA . P REGISTRAR EL INGRESO DE
SOSTENIBILIDAD Y COMPETENCIAS 100% Ingreso de activos fijos y bienes de control recpetados, se Porcenta(;]e detvtramfl.t.es de 100% 100% ACTIVOS FIJOS Y BIENES DE ES?)LSIZYABEEIIEE%EESS&EQS‘\égsms
SUSTENTABILIDAD DE  |EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, ° legalizan e ingresa a bodega de la empresa Ingreso de activos jos y ° ? CONTROL DE MANERA INVENTARIOS DE LA EMPRESA
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO bienes de control legalizados OPORTUNA Y PRECISA
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
O LOGRAR LA EVITAR PERDIDAS O REALIZA EL ADECUADO EGRESO DE
SOSTENIBILIDAD Y COMPETENCIAS A i : Porcentaje de tramites de
)0/ 0/ )0/
SUSTENTABILIDAD DE | EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Tramites de egreso solicitados atendidos 100% 100% ERRORES EN LOS EXITENCIAS, ACTIVOS FIJOS Y BIENES

LA EMPRESA

ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;

egreso realizados

INVENTARIOS

DE CONTROL DE BODEGA




OEL. LOGRAR LA
SOSTENIBILIDAD Y

COMPETENCIAS

Porcentaje de ordenes de

GARANTIZAR LA
DISTRIBUCION EFICIENTE DE

DISTRIBUIR DE FORMA EFECTIVA LOS
ACTIVOS FIJOS Y BIENES DE CONTROL

- ’ At o o -
SUSTENTABILIDAD DE  [EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Ordenens recibidas atendidas "aSp;.L:" y distribuciones 100% 100% LOS ACTIVOS Y BIENES DE  |A LAS UNIDADES DE GESTION DE LA
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO atendidas CONTROL EN LA EMPRESA EMPRESA.
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
ggéﬁ'LEON?BFTGRDkDA Y COMPETENCIAS Porcentaje de registros PROPORCIONAR EMISION DE ESTADOS FINANCIEROS
. Registros contables solicitados atendidos ™ 9 o INFORMACION FINANCIERA
SUSTENTABILIDAD DE  [EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% o “ ' contables emitidos 100% 100% CONFIABLE Y UTIL OPORTUNOS Y VERACES
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO .
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OEL LOGRAR LA DECLARACION DE LOS DIFERENTES
SOSTENIBILIDAD Y COMPETENCIAS o " . Porcentaje de obligaciones 5 o CUMPLIR CON OBLIGACIONES [IMPUESTOS QUE EMAPAR ESTA
SUSTENTABILIDAD DE  |EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Obligaciones tributarias presentadas tributarias presentadas 100% 100% TRIBUTARIAS OBLIGADA A PRESENTAR ANTE EL
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OEL LOGRAR LA
SOSTENIBILIDAD Y COMPETENCIAS APROBAR EL PRESUPUESTO |REFLEJA LAS NECESIDADES
o
SUSTENTABILIDAD DE  [EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 1 Bl presupuesto de la Empresa aprobado Presupuesto aprobado 1 100% 2024 FINANCIERAS DE LA EMPRESA
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
(s)géﬁ'LEON?BF?GFS/L—Q \% COMPETENCIAS Porcentaje de ejecucion COMPARAR LOS GASTOS EVALUA EL CUMPLIMIENTO DE LA
. 9 Presupuesto 2024 se ejecutado 9 9 REALES TOTALES CON EL
SUSTENTABILIDAD DE  [EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 81% Lpu jecu presupuestaria ejecutada 81% 81% PRESUPUESTO ANUAL EJECUCION PRESUPUESTARIA
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE1. LOGRAR LA CONTRASTAR LOS GASTOS E
SOSTENIBILIDAD Y COMPETENCIAS 23% Ingreso no ejecutado Porcentaje de ingresos no 23% 23% INGRESOS REALES CON REALIZA LA LIQUIDACION DEL
SUSTENTABILIDAD DE  [EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, ) ejecutado RELACION AL PRESUPUESTO |PRESUPUESTO AL FINAL DEL PERIODO
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO ANUAL
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OEL LOGRAR LA
CUMPLE CON LAS OBLIGACIONES
SOSTENIBILIDAD Y COMPETENCIAS " Porcentaje de transferencias ) o REALIZAR LOS PAGOS DE b
SUSTENTABILIDAD DE  |EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Emisién de transferencias generadas enviadas 100% 100% MANERA OPORTUNA ﬁimgﬁlg'ﬁsog?g&mcmos DE
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
(S)cE)é'rLEOI\I(I;BFI{GF[{)L_SY COMPETENCIAS Total de ingresos recaudados SUPERVISAR Y EVALUAR LA GARANTIZA LA RECAUDACION DE
o I s "
SUSTENTABILIDAD DE ~ [EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% La recaudaci6n diaria enel dia 100% 100% gég;‘l% ED%ED?K\&ESENTE INGRESOS DIARIA
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
UEA PRESTARDE
FORMA OPTIMA LOS OBTENER LA
g(EDF;X'BCL'Si DE AGUA REGULARIZACION AMBIENTAL |ASEGURA QUE LOS PROYECTOS
COMPETENCIAS o . . o Porcentaje de regularizacion DE ESTUDIOS Y DISENOS DE  |CUMPLAN CON LOS REQUISITOS
0/ 0 0/
N LA00 AL |ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 85% Regularizaciones ambientales se obtienen con éxito ambiental obtenida 85% 85% PROYECTOS RELACIONADOS |AMBIENTALES, MINIMIZANDO SU
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO CON AGUA POTABLE Y IMPACTO EN EL ENTORNO
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO ALCANTARILLADO
pilagen AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
UEF PRESTARDE
FORMA OPTIMA LOS GARANTIZAR EL
gfﬁXLﬁ'S? DEAGUA CUMPLIMIENTO DE LAS CUMPLE CON LA LEGISLACION
COMPETENCIAS PN . Porcentaje de informes NORMATIVAS Y
- 9 Elab f biental o o
ALCANTARILLADO ALy ey ysjvas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% avoracion njormes amblentales ambientales elaborados 100% 100% REGULACIONES AMBIENTAL DE LOS PROYECTOS DE LA

CANTON RIOBAMBA.
RIOBAMBA. ALZANZAR
LA EFICACIA EN

ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;

AMBIENTALES DURANTE LA
EJECUCION DEL PROYECTO

EMAPAR




UEA PRESTAR DE
FORMA OPTIMA LOS
SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y

REALIZAR LA CONTRATACION

GARANTIZA QUE LOS ANALISIS DE
CALIDAD DEL AGUA SE REALICEN EN

COMPETENCIAS » ) ’ ) ) DE ANALISIS DE
o 9
é;(lil/}rgTNAlzll(;;:?A%:L EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Contratacion de un Laboratorio Acreditado Laboratorio acreditado 100% 100% LABORATORIO ACREDITADO gﬁMI;RLE/!\O’\‘RCA(')FinI(?SCRC)EI\éFLI;;\SB#%gUE
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO DE MANERA EXITOSA LEGALES Y TECNICOS
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
it AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
UEE PRESTAR DE
FORMA OPTIMA LOS
sg’?x‘;_'g? DE AGUA FISCALIZAR OBRAS DE AGUA
COMPETENCIAS " Porcentaje de obras POTABLE Y ALCANTARILLADO |FISCALIZA OBRAS PUBLICAS Y
. Obras fiscalizadas Y 9 &
é;%ﬁgLAg:g;’:?w%ﬁL EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% scallz fiscalizadas 100% 100% DENTRO DE LA NORMA PRIVADAS
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO TECNICA
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
el AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
COMPETENCIAS fei Porcentaje de controles
. Controles Basicos N " 9 &
EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% ! basicos realizados 100% 100%
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE3.-GESTIONAR
INTEGRAL, ADECUADA |[COMPETENCIAS " : Porcentaje de controles
il . Controles obligatorios " K N 9 &
Y EFICIENTEMENTE LA |EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% gaton obligatorios realizados 100% 100%
INFRAESTRUCTURA Y ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO GARANTIZAR QUE LA CALIDAD
LOS SISTEMAS DE DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO .
AGUA POTABLE Y AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZGA LA LEY: DEL AGUA EN LOS SISTEMAS | SE REALIZA ANALISIS (FISICO, QUIMICO
ALCANTARILLADO - Y REDES DE DISTRIBUCION Y MICROBIOLOGICO) DEL AGUA
PARA ALCANZAR CUMPLAN CON LOS POTABLE
ALTOS ESTANDARES ESTANDARES DE CALIDAD
DE CALIDAD EN LA | COMPETENCIAS o Porcentaje de controles 5 o
GESTION INTEGRAL DE | EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Controles complementarios complementarios realizados 100% 100%
LOS SERVICIOS. ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
COMPETENCIAS o c Porcentaje de controles
. ontroles especiales % )
EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% pect especiales realizados 100% 100%
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
UEA PRESTAR DE
FORMA OPTIMA LOS ASEGURAR EL SUMINISTRO
?g?x’ﬁg? DEAGUA ININTERRUMPIDO DE GESTIONA DE FORMA EFICAZ LA
COMPETENCIAS " . o " INSUMOS PARA LA ADQUISICION DE INSUMOS CRITICOS
é;%ﬁgx;:é"s’f,’w%f EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Recepcion de insumos Insumos receptados 100% 100% DESINFECCION DEL AGUA Y  |PARA EL TRATAMIENTO DEL AGUA Y EL
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO REACTIVOS E INSUMOS PARA |FUNCIONAMIENTO DEL LABORATORIO
: DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO EL LABORATORIO.
LA EFICACIA EN
i eTan AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
UEF PRESTARDE
FORMA OPTIMA LOS
g(EDF;X'BCL'Si DE AGUA OBTENER EL PERMISOS DE
COMPETENCIAS . . . . Permiso de funcionamiento FUNCIONAMIENTO PARA LA DETERMINAR CLORO RESIDUAL EN
. o Py de fi to de la planta de trat: t 9 o
é;ﬁgﬁg;gﬁ?&f EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% ermiso de uncionamienta ce fa planta ce tratamiento de planta de tratamiento 100% 100% PLANTA DE TRATAMIENTO DE |RESERVAS
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO AGUA
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
i eTan AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
UEF PRESTARDE
FORMA OPTIMA LOS
g(E)?XL;CL'S? DEAGUA AUMENTAR LA CAPACIDAD DE GARANTIZA UN SUMINISTRO DE AGUA
COMPETENCIAS e i ; : ; Porcentaje de instalaciones SUMINISTRO Y MEJORAR LA A
. o Solicitudes d stal d tid itad 9 o p
AL CANTARILLADO AL |ExcLUsIvAs D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 90% oliciiudes de Instalaciones de acomelidas ejecutadas | o 2lizadas 90% 90% MEDICION DEL CONSUMO DE | EFICENTE ¥ UNA MEDICION PRECISA
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO AGUA
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AN AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OE4. PRESTAR DE COMPETENCIAS " . Porcentaje de pozos con
. o Py b It 1t o o
FORMA OPTIMALOS ~ |EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 60% 0205 reciben mantenimiento mantenimiento 60% 60%
SERVICIOS DE AGUA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
POTABLE Y DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO

ALCANTARILLADO AL

AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;

PROLONGAR LA VIDA UTIL
NEI QIQTEMA NE AGIIA

MANTIENE OPERATIVO EL SISTEMA DE




CANTON RIOBAMBA.
RIOBAMBA. ALZANZAR

POTABLE Y ALCANTARILLADO

AGUA POTABLE

LA EFICACIA EN
NUESTRAS COMPETENCIAS . . . Porcentaje de km de
OPERACIONES EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% km de conduccion son intervenidos conducci6n intervenidos 100% 100%
ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
SERFRESTAR DT
FORMA OPTIMA LOS
§5$X'§L'§3 pEAGUR RESTAURAR DE FORMA ATIENDE DE FORMA EFECTIVA LAS
COMPETENCIAS : . Porcentaje de averias RAPIDA Y EFECTIVA EL »
AL Ao AL |ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 5% Averfas son atendidas atendidas 5% 7% SISTEMA DE AGUA POTABLE | AYERIAS QUE PRESENTE B SISTEMA |
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO ALCANTARILLADO
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
NSOV AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
SeEFRESTAR DT
FORMA OPTIMA LOS
SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ) .
COMPETENCIAS : : Porcentaje de mejoras INCREMENTAR EL NIVEL DE | ATIENDE DE FORMA OPORTUNA LOS
Lo AL |ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 80% Mejoras ejecutadas ejecutadas 80% 80% SATISFACCION DEL USUARIO |REQUERIMIENTOS DE LOS USUARIOS
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
NS vA AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
SeEFRESTAR DT
FORMA OPTIMA LOS
SERVICIOS DE AGUA GARANTIZAR QUE LAS
POTABLE Y ) ) MATRICES DE ASEGURA EL FUNCIONAMIENTO
ALCANTARILLADO AL | COMPETENCIAS ; 100% Sumidiros atendidos en base a cronograma Porcentaje de sumideros 100% 100% ALCANTARILLADO Y LOS ADECUADO DEL SISTEMA DE
CANTON RIOBAMBA. |EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, limpios SUMIDEROS SE MANTENGAN | ALGANTARILLADG ¥ DRENAJE.
OBAMEA AL ZALZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO LIMPIOS ¥ FUNCIONALES
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
NSOV AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
SeEFRESTAR DT
FORMA OPTIMA LOS
?E?XL&'S? PR AGUA PREVENIR PROBLEMASDE | | 174 EL MANTENIMIENTO
COMPETENCIAS Porcentaje de pozos sépticos ALCANTARILLADO Y CUMPLIR .
AL ADo AL |ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Poz0s séplicos con mantenimeinto limpios 100% 100% CON LOS ESTANDARES DE  |ADECUADO DE LOS P0z0s SePTIcos ¥
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO SANEAMIENTO.
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
g AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
SeEFRESTAR DT
FORMA OPTIMA LOS
§E$X|BCL|E§ DE AGUA ASEGURAR QUE LOS
COMPETENCIAS " Porcentaje de nuevas USUARIOS TENGAN ACCESO  [INSTALACION DE NUEVAS ACOMETIDAS
é;%’;gLASI'g"B’f,’w%:_L EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 70% Instalaciones nuevas realizadas en base a solicitudes acometidas instaladas 70% 70% ADECUADO AL SISTEMA DE  |DOMICILIARIAS DE ALCANTARILLADO
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO ALCANTARILLADO
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
g AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
SeEFRESTAR DT
FORMA OPTIMA LOS
PoTABLE Y CARANTIZAR LA SEGURIDAD | RS -
COMPETENCIAS . Porcentaje de tapas de pozos Y FUNCIONALIDAD DE LA
AL ADo AL |ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% Innstalacion de tapas de pozos y rejillas y rejillas de instaladas 100% 100% INFRAESTRUCTURA DE D CARAanR LA
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO ALCANTARILLADO. ALCANTARILLADO
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
ricroan AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
OE4. PRESTAR DE
;(E)g\’\//:/élgpsTIID’\éAAIE}(LJJi GARANTIZAR LA REPARACION |ReatizA LA REPOSICION DE LA
POTABLE Y COMPETENCIAS Porcentaje de tn de asfalto DE AREAS AFECTADAS PARA |CARPETA ASFALTICA EN LAS AREAS
ALCANTARILLADO AL |EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 100% TN de asfalto colocadas colocado 100% 100% QUE ESTEN EN CONDICIONES |AFECTADAS DE LA RED DE
CANTON RIOBAMBA. ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO FUNCIONALES PARA EL ALCANTARILLADO O SISTEMAS DE
RIOBAMBA. ALZANZAR DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO TRAFICO VEHICULAR. AGUA POTABLE
LA FFICACIAEN AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
U FRES TAR DE
FORMA OPTIMA LOS
SERVICIOS DE AGUA
Z(L)g/:\S'II:EJILLADO AL COMPETENCIAS 100% Inspecciones técnicas realizadas Porcentaje de inspecciones 100% 100% ggzﬁ&@ss&iﬁ%ﬁ& ATIENDE SOLICITUDES DE LOS
CANTON RIOBAMEA. |EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, ° P técnicas realizadas ° ° LOS USUARIOS USUARIOS DE MANERA EFICIENTE
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
s AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY:
S FRESTARDE
FORMA OPTIMA LOS
SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ) )
COMPETENCIAS St . Porcentaje de redes de MEJORAR LA GESTION DE LAS [OPTIMIZA LA INFRAESTRUCTURA DE
oo a |ExcLusivas D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 70% Redes de distribucién optimizada distribuci6n optimizadas 0% e REDES DE DISTRIBUCION. | DISTRIBUCION

CANTON RIOBAMBA.
RIOBAMBA. ALZANZAR
LA EFICACIA EN

ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;




UEA PRESTAR DE
FORMA OPTIMA LOS .
SERVICIOS DE AGUA MEJORAR LA GESTION DE
o A . LOS RECURSOS HIDRICOS, LA
ZSJ::#}EF:{ILLADO AL |COMPETENCIAS 39% Instalacion de macromedicion al 39% de grandes Porcentaje de grandes 39% 39% FAGTURACION PRECISA Y LA | OBTIENE MEDICIONES DE AGUA DE LOS
EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, consumidores consumidores intervenidos ° P GRANDES CONSUMIDORES
CANTON RIOBAMBA. A DETECCION DE POSIBLES
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO PROBLEMAS
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO .
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
OEL. LOGRAR LA
SOSTENIBILIDAD Y COMPETENCIAS f Porcentaje de avance del PRECAUTELAR BIENES PRECAUTELA LOS BIENES
SUSTENTABILIDAD DE  |[EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, 1 Estructura implementada proyecto 1 100% INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES
LA EMPRESA ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
UEA PRESTAR DE
FORMA OPTIMA LOS
SERVICIOS DE AGUA
ZLOJQSIT'%LLADO AL |COMPETENCIAS 100% Proyectos planificados ejecutados Porcentaje de avance del 100% 100% CUMPLIR CONLO MEJORA EL SISTEMA DE
CANTON RIOBAMBA EXCLUSIVAS D) PRESTAR LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, proyecto ° PLANIFICADO ALCANTARILLADO
RIOBAMBA. ALZANZAR ALCANTARILLADO, DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, MANEJO
LA EFICACIA EN DE DESECHOS SOLIDOS, ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO
AMBIENTAL Y AQUELLOS QUE ESTABLEZCA LA LEY;
PLAN DE DESARROLLO:
PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL)
DESCRIB; 'S OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRAB DESCRIBA LOS PROGRAMAS / PROYECTOS RELACIONADOS CON EL OBJETIVO DEL PLAN DE TRABA. PORCENTAJE DE AVANCE DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZAI
NO APLICA NO APLICA

0% NO APLICA

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:
ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO DE LA GESTION DEL OBJETIVO ¢QUE NO SE AVANZO Y POR QUE?

LA NO CREACION DEL FONDO DE AGUA, LO CUAL ERA UNA ACCION FUNDAMENTAL PARA COMPLETAR EL OBJETIVO, PUEDE HABER ESTADO
VINCULADA A DIFICULTADES OPERATIVAS O FINANCIERAS DEL ENTE ORGANIZADOR ; SIN EMBARGO SE HA CONFORMADO UN EQUIPO TECNICO QUE

OEL.- Lograr la sostenibilidad y sustentabilidad de la Empresa

OE2.- Fortalecer la Empresa y sus capacidades, comprometida con los objetivos y direccionamiento estratégico 92,63% SE EJECUTARON CON EXITO PROGRAMAS DE CAPACITACION, MEJORAS EN LA GESTION DEL TALENTO HUMANO Y ACTUALIZACIONES
TECNOLOGICAS, LO QUE CONTRIBUYERON DIRECTAMENTE A FORTALECER LAS CAPACIDADES ORGANIZACIONALES; SIN EMBARGO, A PESAR DEL
AVANCE GENERAL, ALGUNOS PROYECTOS O INDICADORES ASOCIADOS AL OBJETIVO NO ALCANZARON SU META COMPLETA

OE3.- Gestionar integral, adecuada y eficientemente la infraestructura y los sistemas de agua potable y alcantarillado para alcanzar altos estandares de calidad en la gestion 100%
integral de los servicios. ° CONSISTE EN GESTIONAR DE MANERA INTEGRAL, ADECUADA Y EFICIENTE LA INFRAESTRUCTURA Y LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y
[ ALCANTARILLADO PARA ALCANZAR ALTOS ESTANDARES DE CALIDAD EN LA GESTION DE ESTOS SERVICIOS.

~ . in il i i o o 0, SE LOGRARON IMPORTANTES AVANCES EN LA OPTIMIZACION DE LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, LO QUE
OE4.- Prestar en forma optima los servicios de agua potable y alcar al Cantén R . Alcanzar la eficiencia en nuestras operaciones. 76,39% SERMITIO UN MEJOR SERVICIO A LOS CIUDADANGS DE RIOBAMBA. SIN EMBARGO. UN PORGENTAJE SIGNIFICATVO DEL OBIETNVO NO SE ALCANSD

DEBIDO A QUE ALGUNAS OBRAS CLAVES AUN ESTABAN EN DESARROLLO A FINALES DE 2024

OES5.- Promover la asociatividad y alianzas estratégicas para la prestacion de los servicios. 43,68%

SE LOGRARON ALGUNAS ALIANZAS CON, ORGANISMOS PUBLICOS QUE PERMITIERON FORTALECER CIERTOS ASPECTOS DE LA PRESTACION DE
SERVICIOS. SIN EMBARGO, ESTAS ALIANZAS FUERON LIMITADAS EN NUMERO O ALCANCE, LO QUE IMPIDIO ALCANZAR UN CUMPLIMIENTO MAS ALTO.

INFORMACION FINANCIERA(LOCPCCS Art.10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS Art. 45 SISTEMAS DE INFORMACION

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

71.894.916,18 12.408.195,77 59.486.720,41 Estados financieros 2024

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DE EJECUCION (PROGRAMA Y/O PROYECTO, META, AREA) DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO RREEUEET® LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

EJECUTADO

GASTOS,EN PERSONAL, BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO, OTROS GASTOS CORRIENTES, TRANSFERENCIAS

GASTOS CORRIENTES CORRIENTES 3.179.830,55 2.469.742,71

GASTOS DE PRODUCCION GASTOS,EN PERSONAL DE PRODUCCION, BIENES Y SERVICIOS DE PRODUCCION, OTROS GASTOS PRODUCCION 5.487.782,93 4.147.495,48

cedula_presupuestaria_anual_2024

GASTOS DE INVERSION OBRAS PUBLICAS, TRANSFERENCIAS PARA LA INVERSION 3.843.974,62 1.434.897,92




GASTOS DE CAPITAL ACTIVOS DE LARGA DURACION
APLICACION DE FINANCIAMIENTO PASIVO CIRCULANTE

1.335.810,65 210.099,54
277.446,49 273.498,78

14.124.845,24 8.535.734,43
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSION PLANIFICADO GASTO DE INVERSION EJECUTADO

9% EJECUCION PRESUPUESTARIA

14,124,845.24 3,179,830.55 2,469,742.71 3,843,974.62 1,434,897.92

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

ABORALES TRIBUTARIAS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC;

EN

PAG. WEB DE LA INSTITUCION

X Certificado_Empresa_IESS

X | Certificado_Cumplimiento_Tributario 29-05-2025

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIONL[;E‘SS:II-'SigS FUSHEAS SARA PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS A O e T O M EEMIER IO BE

LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS

NO APLICA
INTERCULTURALES NO © © NO APLICA NO APLICA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS

NO APLICA
GENERACIONALES NO © © NO APLICA NO APLICA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE

NO APLICA
DISCAPACIDADES NO © © NO APLICA NO APLICA
I(;g\iychTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE NO NO APLICA o ALicn o ALn
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE

NO APLICA
MOVILIDAD HUMANA NO © c NO APLICA NO APLICA

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA SIONO NOMEROIDE MECANISHOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
IMPLEMENTADOS EN EL ARO
AUDIENCIA PUBLICA
NO NO APLICA NO APLICA
(CONSEJOS CONSULTIVOS
NO NO APLICA NO APLICA
(CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES
NO NO APLICA NO APLICA
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION
NO NO APLICA NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO NO APLICA NO APLICA
OTROS sl 960 Atencion_ciudadana_inf
ASAMBLEA CIUDADANA
MECANISMOS - ESPACIOS EXISTE UNA MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PLANIFICO LA GESTION DEL TERRITORIO CON LA PARTICIPACION DE LA EN QUE FASES DE LA PLANIFICACION PARTICIPARON LAS QUE ACTORES PARTICIPARON DESCRIBA LOS LOGROS ALCANZADOS EN EL ANO

DE PARTICIPACION ASAMBLEA ASAMBLEA CIUDADANA- ASAMBLEAS CIUDADANAS Y COMO?
CIUDADANA EN SU CIUDADANAS Y COMO?
TERRITORIO

ASAMBLEA CIUDADANA - " n s ey vy - " e v —
LOCAL(DEFINICION EXTRAIDA LENIN PERAFIEL Si, en base a coordinacién y planificacién de trabajo en  [Desde la primera fase de planificacion, la Representacion territorial, grupos

DE LA LOPC, ART. 65) conjunto ciudadania fue protagonista para iniciar de interés especifico, grupos de | Se+A183:M186 fortalecit la participacion de la

dr.lbpa.73@gmal el proceso de Rendicion de Cuentas atencion prioritaria, grupos etarios, |ciudadania en la gestion de los servicios de agua potable
gremial, socio organizativa, y alcantarillado, se establecieron y promovieron diversos
TELEFONO. unidades basicas de participacion, [espacios de dialogo y encuestas, que permitieron a los
0996825121 otros usuarios expresar sus opiniones, sugerencias y

necesidades.

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

GA SIONO RO DE MECANISMO

VEEDURIAS CIUDADANAS

OBSERVATORIOS CIUDADANOS

DEFENSORIAS COMUNITARIAS

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS

oTROS.

si 1 rendicion_cuentas_2023

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:
FASE 1
PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA SI O NO DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB OBSERVACIONES

DE LA INSTITUCION



mailto:dr.lbpa.73@gmail.com
mailto:dr.lbpa.73@gmail.com

1. LA CIUDADANIA / ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA PRESENTO LA LISTA DE TEMAS SOBRE LOS QUE| S|
DESEA SER INFORMADA

ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA

Oficio N° 050-2025-ALCR

EI GADM Riobamba iniciop el proceso de Rendicin de Cuentas 2024, por desicion
del GADM Riobamba se procedio a realizar la peticion de informacion de manera
como Institucién con autonomia

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACION DEL TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL EQUIPO TECNICO|[S]
MIXTO Y PARITARIO (CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS) QUE SE ENCARGARA DE ORGANIZAR Y|
FACILITAR EL PROCESO

SE CONFORMO EL EQUIPO TECNICO MXTO LA CUAL ESTA SUSTENTADO EN EL ACTA DE CONFORMACION

acta_conformacion_equipo_tecnico _mixto

3. EL EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO (CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS) CONFORMARON| G|
2 SUBCOMISIONES PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROCESO: UNA LIDERADA POR LA ENTIDAD Y UNA|
LIDERADA POR LA CIUDADANIA / ASAMBLEA CIUDADANA.

SE CONFORMO DOS COMISONES : COMISION 1 LIDERADA POR LA EMPRESA GESTION INSTITUCIONAL; Y,
COMISION 2 LIDERADA POR LA CIUDADANIA PARA ORGANIZAR LA DELIBERACION PUBLICA

acta_conformacion comision 1

acta_conformacion comision 2

FASE 2
PASOS DEL PROCESO D

NDICION DE CUENTAS

1. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD REALIZO LA EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL.

PONGA SI O NO

ESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PAS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
INSTITLCION

OBSERVACIONES

2. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD REDACTO EL INFORME PARA LA CIUDADANIA, EN EL CUAL]
RESPONDIO LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y MOSTRO AVANCES PARA DISMINUIR BRECHAS DE|
DESIGUALDAD Y OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA

3. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD LLENG EL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE|
CUENTAS ESTABLECIDO POR EL
cPces

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS PARA EL CPCCS, COMO EL INFORME DE|
RENDICION DE CUENTAS PARA LA
CIUDADANIA FUERON APROBADOS POR LA MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

5. LA ENTIDAD ENVIO EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA INSTANCIA DE|
PARTICIPACION Y A LA ASAMBLEA CIUDADANA.

FASE 3
PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

PONGA SI O NO

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD DIFUNDIO EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE QUE MEDIOS

2. LA ENTIDAD INVITO A LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE|
RENDICION DE CUENTAS A LOS ACTORES SOCIALES DEL MAPEO DE ACTORES QUE ENTREGO LA
ASAMBLEA CIUDADANA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICION|
DE CUENTAS A LOS ACTORES SOCIALES DEL MAPEO DE ACTORES QUE ENTREGO LA ASAMBLEA
CIUDADANA

3. LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL SE REALIZO DE|
FORMA PRESENCIAL REALIZO DE FORMA PRESENCIAL Y, ADICIONALMENTE, SE RETRANSMITIO EN VIVO,|
ATRAVES DE PLATAFORMAS INTERACTIVAS

4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA CONTO CON UN TIEMPO DE EXPOSICION EN LA AGENDA DE]|
LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE LA
ENTIDAD

5. UNA VEZ QUE LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA PRESENTO SUS OPINIONES, LA MAXIMA|
AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO SU INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

6. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS, LA MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD
RESPONDIO LAS DEMANDAS CIUDADANAS

7. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS SE REALIZARON MESAS DE TRABAJO O
COMISIONES PARA QUE LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN Y ELABOREN LAS|
RECOMENDACIONES PARA MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

8. LA COMISION LIDERADA POR LA CIUDADANIA - RECOGIO LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE CADA
MESA QUE SE PRESENTARON EN PLENARIA

9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS / ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN LA QUE SE|
RECOGIO LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA PLENARIA

FASE 4

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

PONGA SI O NO

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD ELABORO UN PLAN DE TRABAJO PARA INCORPORAR SUGERENCIAS CIUDADANAS EN SU|
GESTION

2. LA ENTIDAD ENTREGO EL PLAN DE TRABAJO A LA ASAMBLEA CIUDADANA AL CONSEJODE]
PLANIFICACION Y LA INSTANCIA DE PARTICIPACION PARA SU MONITOREO



https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/temas_interes_ciudadano.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/temas_interes_ciudadano.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/conformacion_equipo_tecnico_mixto_y_comisiones.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/conformacion_equipo_tecnico_mixto_y_comisiones.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/acta_reuniones_comision_mixta_1.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/acta_reuniones_comision_mixta_1.pdf
https://www.epemapar.gob.ec/wp-content/uploads/rcuentas/2024/documentacion/temas_interes_ciudadano.pdf
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DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizo la deliberacion publica y evaluacion ciudadana de rendicion de cuentas: N° DE USUARIOS GENERO

NACIONALIDADES O PUEBLOS

MASCULINO FEMENINO MONTUBIO MESTIZO cHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTION DEL GAD EN LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA:

DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA SE TRANSFORMO EN COMPROMISO EN LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS? LINK AL MEDIO DE VERIFICACION(Acta de la deliberacion piblica firmada por los delegados de la Asamblea/Ciudadanta)

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA SUGERENCIA CIUDADANA PORCENTAJE DE AVANCE DE LA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION (Acta de la deliberacion pblica firmada por
IMPLEMENTACION los delegados de la Asamblea / ciudadania)

NO APLICA PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS LIDERADA POR EL GADM RIOBAMBA NO SE REGISTRO REQUERIMIENTOS PARA CUMPLIMIENTO DE LA acta_deliberacion_publica_gadmr

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PAUTAJE QUE

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PAUTAJE PORCENTAJE DEL PPTO DEL PAUTAJE QUE
MEDIOS DE VERIFICACION No. DE MEDIOS iE(ZEOSNTATEOSA MEDIOS LOCALES Y QUE SE DESTING A MEDIOS NACIONAL SE DESTINO A MEDIOS INTERNACIONALES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION NOMBRE DE MEDIO MINUTOS
Radio 2 100% 0 0 verificable_comunicacion_2024 Radio Futura/Radio Bonita 5400[1400 CUNAS MENSUALES
Prensa 0 0 0 0
Television 0 0 0 0
Medios digitales 2] 100%! 0 0 verificable_comunicacion_2024 El EspecialNoticias/APR 9000|2080 CUNAS

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADK

PONGA SI0NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP

si https://www.epemapar.gob.ec/lotaip-2-0/
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP S https://www.epemapar.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2023.ph,

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ESTADO ACTUAL
TIPO DE CONTRATACION (CATALOGO ELECTRONICO, COTIZACION, INFIMA CUANTIA, MENOR CUANTIA B Y S, PUBLICACION, REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos), SUBASTA INVERSA ELECTRONICA) LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nimero Total Finalizados Valor Total Finalizados
CATALOGO ELECTRONICO, 90| 464.332,65 89 355039,31 CATALOGO ELECTRONICO
COTIZACION, 1] 235.955,73 0] 0] COTIZACION
INFIMA CUANTIA, 51 654.930,00 51 654930 INFIMA CUANTIA
MENOR CUANTIA , 6) 471.818,38 0) 0) MENOR CUANTIA
BIENES Y SERVICIOS, 0 - 0 0
PUBLICACION, 1] 58.726,06 0] 0) PUBLICACION
REGIMEN ESPECIAL 10| 31.154,02 0) 0) REGIMEN ESPECIAL
(Todos los procesos), d - 0 0
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 9| 73579315 0] [ SUBASTA INVERSA|
NO SE REALIZARON CONTRATACIONES @ 2.652.709,99
ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:
PO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

DONACIONES REALIZADAS NO APLICA
ENAJENACION NO APLICA
EXPROPIACIONES NO APLICA
DONACIONES RECIBIDAS NO APLICA
NINGUNA NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

NO. DE INFORME DE

\CION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
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SEGURC

NO APLIC,

SUPERINTEN

MPANIAS Y

ERINTENDENC

NO APLIC,

ORIA DEL PUEBLO. N

NO API

NO APLICA

PERINTENDENCIA DE ECON{

NO APLI

NO APLICA NO APLIC/

NO API

NO APLICA

CONSEJO DE REGULACION Y DESARROLLO DE LA INFORMACH

. NO APLI

NO APLICA

DEL ESTADC NO APLIC

NO APLICA

CIBIERON RE{

VENDACIONES




