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COMUNICADOS AGOSTO 2022

Repara los fugas internas

en tu domicilio.

—

averias en tu medidor
eporta de agua potable.
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Haz la diferencia
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Solicitud instalacién de
agua potable o alcantarillado

+ Copia de la cédula y certificado de votacion.

v Copia de certificado de gravamen actualizado.

v Certificado de no adeudar al municipio.

v Copia del pago del impuesto predial.

v Croquis o planimetria.

~ Disponer de correo electrénico y nimero de teléfono

Valor del formulario de solicitud: $2
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Con tu apoyo, Emapar optimizara su gestion para
continuar brinddndo un servicio de calidad.

DATOS PERSONALES

Llena tus datos personales en
lombre y apellido > 2
nuestras oficinas de atencion al
cliente, en la matriz y agencia
norte.

CANCELA tu planilla de Ingresa a:

agua pofable
con total SEGURIDAD
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Selecciona el método de pago

;LO HACEMOS MAS FACIL!

Valor total a cancelar es de
$§7.72
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& 033730800

www.epemapar.gob.ec

Realiza tus tramites,
consultas o denuncias
desde casa.

¢ Tienes en renta tu vivienda o inmueble?

Asegurate que tu inquilino realice el pago mensual de la
planilla de agua potable y alcantarillado, recuerda que
cualquier deuda que se genere, es responsabilidad
del propietario del predio.
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Precaucién en el transito
vehicular y peatonal

Debido a la instalaciéon de una
acometida de agua potable,
hasta las 12h00

Av. Gonzalo Davalos y Teniente
Latus

@ 3730800 @ 0961414242 )’ EmaparRiobamba
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Tu asisten
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te atiende en consultas y reclamos
las 24 horas, 7 dias de la semana

WhatsApp
0961414242
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Informamos a nuestros usuarios que este viernes 12 de agosto de
2022, EP-Emapar no atendera al publico, debido al feriado por la
conmemoracion del Primer Grito de Independencia.

El dia lunes 15 de agosto, retomaremos la atencién en nuestros
horarios habituales en la matriz y agencia norte.

emapar

Londres 07-50 y Juan Félix
(. ‘ | ep emapar (593) 03-3730800 www.epemapar.gob.ec



emapar

Lobardba

AGOSTO 154:1534
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Suspension Temporal

En el horario de distribucion de
las 18h00, debido a la reparacion
de una fuga de agua potable,
ocasionada en los frabajos
particulares de la calle
Georgetown en el barrio Pucara.

Red Maldonado

@ 3730800 @ 0961414242 ) EmaparRiobamba
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Intervencién de

REASFALTO

martes, 16 de agosto de 2022

Emapar trabajara
en los siguientes
sectores:

- Olmedo y Lavalle

- Olmedo y Alvarado

- Cristébal Colén y Pasaje

- Silvio Haro y Chimborazo

- Av. Cristébal Colén y Pedro Lobato

- Av. Cristébal Colén y Capitan Juan Maji
- Huigra y Calpi

- Calpi y Pungala

- Calpi y Pumallacta

- San Andrés y Pasaje
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Por qué es importante
trutu r | us G g u us @ Los aguas residuales son el resultado

del uso de los aguas en: hogares,
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Esms s aguos, NO upms parael consumo humano, provienen
dei duchas, , que aportan con
grasas y sdlidos suspendidos.

Separocion de - = Aplicocion del
desechos sélidos sistema de
medionte rejillos. desinfecci6n

i con lémparas UV,

Conduccién del agua
ol clorificador, donde se
separon los fondos

del agua tratoda

Decontacion de
solidos, reduciendo la
materio orgdnica.

Una vez terminado este proceso de vital importancia,
dummﬂhﬁmmmrdnﬁu-ﬁmﬂw
utilizarla para riego, p o fines
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NOS TRANSFORMAMOS

CANCELA tu planilla de
agua potable
con total SEGURIDAD

;LO HACEMOS MAS FACIL!

DESCARGALA

DISPONIBLE PARA

emapar Y =mE

La importancia del

MEDIDOR DE AGUA

Medida en
métros cubicos

El marcador negro
no debe moverse,
cuando todas las llaves
se mantienen cerradas.

Manilla de medida
una vuelta completa
marca 1litro.

Manilla de medida
una vuelta completa
marca 10 litros.

El contar con un medidor de agua potable implica, tener una
facturacion con base en una lectura, alertar fugas internas y
controlar el consumo responsable del recurso.
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Cancela tus servicios
de agua potable y
alcantarillado
sin salir de casa

Lot ol dio

Cancela tu planilla
desde casa.

www.epemapargob.ec
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Intervencion de

REASFALTO /-

martes, 23 de agosto de 2022

Emapar trabajara
en los siguientes
sectores:

S

« Av. Leopoldo Freire y Estocolmo
* Av. Leopoldo Freire y La Poz

* Av. Leopoldo Freire y Madrid

* Av. Leopoldo Freire y Quito

« Av. Leopoldo Freire y Paris

« Av. Leapoldo Freire y Washington
* Av. Celso Augusto Rodriguez y Paris
* Paris y Puerto Principe

* Washington y Santiago

* Santiago y Bridges Town

« Santiogo y Rosario

* Toronto y Salvador

*Brasilia y Lima

* Sao Paulo y Brasilia

*Orozco y Puruhd

* Puruhd y Argentinos

* Argentinos y Natale Torment
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CUI do del

NO USES

para lavar tu carro

y ahorra hasta 500 litros
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Paga lo que realmente consumes

El buen funcionamiento del medidor de agua evita:
Consumos Facturacion Desperdicio
elevados cero del agua

Recuerda siempre vigilar
el estado de tu medidor
de agua potable y
dejarlo libre de
escombros, con
el finde
permitir el
facil acceso
para la

toma de
lectura.
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Beneficio para personas
con discapacidad

Para aplicar al descuento, se debera presentar una copia de la cédula de
identidad, y el ultimo comprobante de pago del servicio de agua potable.
El beneficio corresponde hasta el consumo de 34m3 con el 50 % de
descuento de acuerdo a la Ley Organica de personas con discapacidad

Valor del formulario de solicitud: $1
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e emitiremos una notificacion
R e con los datos del usuario y
Mot b o del consumo de agua.
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CUIDA TUMEDIDOR
&

La proteccion y cuidado del medidor de agua potable,
es responsabilidad del usuario.

& Si tu medidor esta en mal estado, haz tu
[ & 1]
3 reporte al 3730800 o al 096 1414 242.

(L oS Evita la obstruccion visual de la cajadel
& medidor y no arrojes desperdicios.

L5 No permitas que tu medidor
%” sea manipulado por personas
ajenas a la EMAPAR

/ Mantén tu medidor siempre
s limpio, libre de hojas, plantas
% y basura.
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PONTE o i,

en tus pggg S

Puedes cancelar tu planilla de agua potable y alcantarillado,
en los puntos de recaudacién distribuidos en toda la ciudad.
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Conparstivn o Abarre y Eradite.

Entidades Bancarias

o GUAYAQUIL @ Banco del Pacifico
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Elaborado por

Lic. Sandra Bayas V.
ANALISTA DE COMUNICACION EP-EMAPAR
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