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El proceso de Alianza Estratégica en la etapa final

La Emapar, se encuentra en la etapa final de seleccion del Aliado Estratégico que nos
permitird marcar un antes y despuss en el manep de los sistemas de agua potable y
saneamiento.

I2q. Mgs. Marceio Cat G Jurdo a Empresa Aguas de Valencia

El gerente general y &l equipo directivo recibieron a los delegados de la empresa
internacional Aguas de Valencia, interesada en aportar en el desarrolio e innovacion
de los servicios que brinda la empresa, Durante el lunes 25 de enero, se mantuvo
una reunion de trabajo, donde el posible inversionista presentd los beneficios de la
propuesta tanto en innovacion tecnologica, mejoras en los procesos operativos y
administrativos, con esto se busca shorros en costos de implementacion,
mantenimiento y energia, mediante la digitalizacion de procesos que identifican
oportunamente pérdidas de agua en termtornio, optimiza los tempos de atencion,
mejora el rendimiento hidraulico y garantiza la distribucion.

Q | ep emapar Lowton €7 40 y Juen Fida Prae www.epemapargobec

(2 srarien

n | ep emapar Londres 07-50 y Juan Félix Proaio www.epemapar.gob.ec
b (593) 033730800



emapar

emapar

De igual, se realizé un recorrido por los puntos donde esta previsto la construccion de
6 colectores, un reservorio y la plania de tratamiento de aguas resiuales, que
completaran la primera fase del plan maestro de alcantarillado; con una inversion de
mas de 23 millones de délares.

Vistia sector Las Abras

Actualmente, el proceso se encuentra en la etapa final de evaluacion de la propuesta,
por ello, fue necesario mantener esta reunidon para aclarar de ambas partes las
inquistudes de Ia inversion.

El delegado de la empresa internacional resalto el trabajo realizado por la gerencia
general y su vision innovadora y frasparents, ya que de darse la alianza se cambiara
la historia de la gestion del agua: de igual manera felicito al equipo directivo por la
apertura y profesionalismo en el proceso.

Por su parte el Mgs. Marcelo Calvopifia, Gerente General, sefialo que se esta
cumplimiento con el compromiso del Alcalde Ing. Napoledn Cadena y de la Emapar y
hacer un cambio profundo a la prestacion de los servicios de agua potable y
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alcantarilado dando solucidn a las dificultades que por muchos aflos han estado
prasente.

La alianza permitira estar a la vanguardia como lo exige el avance de la ciudad y
sobre todo ofrecer servicios de calidad en post del bienestar de los ciudadanos de
Riobamba.

Reunion con equipo diraciivo

UNIDAD DE COMUNICACION
EP-EMAPAR
(.‘ | ep emapar Londres 07-50 y Juan Félix Proano www.epemapar.gob.ec

(593) 03-3730800



emapar

emapar

Boletin No. 00f-Ep-Emapar-2021
Robamba, 7 de enero 2021

Resumen de Logros 2020

Emapar, trabaje continuaments pensando en el bienestar de los nobambefios, por efio
el afio 2021 a pesar de las complicaciones ccasionas por ka pandemia dal COVID 19,
tuvo grandes logros.

El pnmero, 15 salud de nuestro personal, hasta la facha no nos falta nadie, resuliado del
manejo oportuno de la emergencia sanitana, aplicande el plan de contingencia
adguisicion de nsumos y equipos de bicseguridad, mondioreo médico permanents,
gracias a estas acciones no se suspendid en ningun momento el servicio de agua potable
y sicantaribado

Fnalizamos sl afo con 45.000 usuanos, mas de mi nuevos uswarios a comparacion de
2019, esto quiere decir que mas familias cuentan con &l liquido vital.
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De igual manera, invertimos en la salud y bienestar de los ciudadanos, con obras de
aicantarillado que faciitan el fujo de aguas Buvias y residusies evitando mundaciones,
focos de contaminacion, disminucion de malos olores y mepramiento de la imagen
urbana, se enfregd 11 obras de aicantarilado con una inversion de $§ 1.450.000.27 que
benefician a mas de 7 mil habftantes de diferentes sectores de |s cudad.

Folo de archivo otra de alcantaniado en [a Pramavera

Se abastece a 336 famias con 2.016 habitantes mediante 112 puntos comunitarios en
los sectores gue no estan dentro del plan masstro de agua potable. de igual manera se
distnbuyd el liquido wia! mediante tanquercs a 100 familias

El aumento de usuarios se debe también a que se axtendid ia cobarra de los servicios
de agua potable y sicantarillo, agiidad an la atencion y fransparenca en toma de lecturas
con & proceso de lectofacturacion gue permite identficar consumos cero o valores
elevados, evila errores de digitacian, archivo fotografico y entrega de estados de cuenta
en tiempo real.

De igua maners, &l dreclono sensible a s situacion econdmica por ia que atraviesa el
pais y canton, dispuso & aplicacion de facilidades de pago medante ampliacion de
plazos, diferimiento y convenios.
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