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EP-Emapar INFORMA A LA CIUDADANIA que el Jueves 03 de
Octubre se realizara la reparacién de una fuga de agua potable en
las calles Av. 9 de Octubre y prolongacion de la Av. La Prensa (seméforo
de Macaji), por este motivo se suspenderd el fransito vehicular en un
solo carril de la via sentido sur norte, de 07:30 a 12:30, por lo que
solicitamos tener precaucién al movilizarse por el sector o tomar vias
alternas.

Agradecemos la comprensién de la ciudadania mientras dure la
ejecucion de los frabajos.
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lunes, 7 de octubre

La EP-Emapar informa a la ciudadania que las actividades
del dia 07 de octubre se las realizara de manera normal
en los horarios habituales de 07:30 a 16:30 en horario
ininterrumpido.
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08 de octubre de 2019

La EP-Emapar informa a la ciudadania que el miércoles 09 de octubre de 2019
se contara con el servicio de Recaudacion y Atencion al Cliente en nuestra oficina
matriz de 07h30 a 13h30, asi como la atencion al requerimiento de los usuarios,
en caso de emergencia, en el area de agua potable y alcantarillado.

Reiteramos a la ciudadania LA NORMALIDAD EN LA DISTRIBUCION DEL
* SERVICIO DE AGUA POTABLE vy la disponibilidad de nuestras lineas oficiales.
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07 de octubre de 2019

La EP-Emapar informa a la ciudadania que de acuerdo a la Resolucion del
COE Provincial, este martes 08 de octubre de 2019 se suspende el servicio
de atencion al cliente y recaudacion, sin embargo, GARANTIZAMOS LA
DISTRIBUCION NORMAL DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN TODA LA
CIUDAD.
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03 de octubre de 2019

La EP-Emapar INFORMA a la ciudadania ante las medidas asumidas por
parte del gremio del transporte y al no contar con las facilidades necesarias
para movilizar a nuestro personal precautelando su seguridad y de los
vehiculos institucionales, la atencién de requerimientos por parte de nuestros
usuarios se realizara unicamente en los sectores donde se cuente con
accesibilidad, salvo el caso de emergencias reportadas.

Agradecemos su comprension, reiterando nuestro compromiso de
garantizar la provision normal del servicio.
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09 de octubre de 2019

La EP-Emapar informa a la ciudadania que el jueves 10 de octubre de 2018 se
contard con el servicio de Recaudacion y Atencion al Cliente en nuestra oficina
matriz de 07h30 a 13h30, asi como la atencién al requerimiento de los usuarios,
en caso de emergencia, en el area de agua potable y alcantarillado.

Reiteramos 2 la ciudadania LA NORMALIDAD EN LA DISTRIBUCION DEL
* SERVICIO DE AGUA POTABLE v la disponibilidad de nuestras lineas oficiales.
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Ante rumores generados en redes sociales, la

EP-Emapar Informa que la DISTRIBUCION DEL

SERVICIO EN TODA LA CIUDAD SE REALIZA CON
NORMALIDAD, se ha gestionado con las fuerzas del
orden para salvaguardar y evitar una afectacion en
fodas las reservas de Agua Potable garantizando de
esta manera |la seguridad de los bienes publicos y la

. CALIDAD  provisién del servicio.

* EP EMAPAR *

Informate a través de los comunicados generados en
nuestra pdgina oficial y evita compartir informacién falsa.
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07 de octubre de 2019

La EP-Emapar INFORMA que la DISTRIBUCION DEL
SERVICIO EN TODA LA CIUDAD SE REALIZA CON
NORMALIDAD, se ha gestionado con las fuerzas del orden
para salvaguardar y evitar una afectacion en todas las
reservas de Agua Potable garantizando de esta manera la
CALIDAD seguridad de |os bienes pUblicos y la provision del servicio.
* EP EMAPAR *
Recuerda que los bienes publicos nos pertenecen a todos, si conoces
de alguna novedad en el servicio o en la calidad del agua REPORTALO
a nuestras lineas oficiales.
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05 de octubre de 2019

La EP-Emapar informa a la ciudadania que al
momento todas las reservas de Agua Potable son
monitoreadas y resguardadas para garantizar los
bienes publicos y la distribucion normal del servicio en

toda la ciudad.
CALIDAD

* SR SMARREE g licitamos a la ciudadania de evidenciar alguna novedad en el
sistema 0 en la calidad del agua, favor reportarlo de manera

inmediata a nuestras lineas oficiales.
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10 de octubre de 2018

La EP-Emapar informa a la ciudadania que el viernes 11 de octubre de 2019 se

contara con el personal necesario en el area de agua potable y alcantarillado en
caso de emergencias reportadas.

Reiteramos a la ciudadania LA NORMALIDAD EN LA DISTRIBUCION DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE vy la disponibilidad de nuestras lineas oficiales.
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Si queremos PAZ debemos dar
un paso hacia el bien comun,
la equidad, la justicia y que

siempre prevalezca el respeto.
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12 de octubre de 2019

EP-EMAPAR, st fica su responsaniicad conla ciudadsnia por lo que 8 momento

lz distribucion del servicio de agua potable se realiza con normalidad en cada
rad de distribucion.

Splicitames a Iz ciwdacdania informarse por canales oficiales v hzcer un buen
Jsoael agua, va quz un abastecimiznto innecesario puece disminuir [os nivelzs
an el sistema de distribucion que 2l momento cpera con normalidzd
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Continuamos con nuestro cronograma de limpieza
de sumideros, esta semana del 07 al 10 de
octubre, la EP-Emapar intervendra con su
personal en los sectores de:

- Los Alamos

- La Georgina

- Los Pinos

Tener un sistema de alcantarillado en buenas
condiciones, es una RESPONSABILIDAD COMPARTIDA.
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Antfe rumores generados en redes sociales, la
EP-Emapar Informa que la DISTRIBUCION DEL
SERVICIO EN TODA LA CIUDAD SE REALIZA CON
NORMALIDAD, se ha gestionado con las fuerzas del
orden para salvaguardar y evitar una afectaciéon en
todas las reservas de Agua Potable garantizando de
esta manera la seguridad de los bienes publicos y la

. CALIDAD  provisién del servicio.
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Informate a fravés de los comunicados generados en
nuestra pagina oficial y evita compartir informacién falsa.
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Un grifo que gotea
cada sequndo,

TODO EL DIA
desperdicia alrededor
de 17 litros en 24 horas
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Continuamos con nuestro cronograma de limpieza

COMUNICACION SOCIAL

de sumideros, esta semana del 28 al 31 de octubre,
la EP-Emapar intervendra con su personal en los

sectores de :

- Cdla. Municipal
- Fausto Molina
- Pucara

Tener un sistema de alcantarillado en buenas
condiciones, es una RESPONSABILIDAD COMPARTIDA.
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Continuamos con nuestro cronograma de limpieza
de sumideros, esta semana del 21 al 25 de
octubre, la EP-Emapar intervendra con su
personal en los sectores de:

- Galapagos
- 21 de Abril
- Ferroviario

Tener un sistema de alcantarillado en buenas
condiciones, €s una RESPONSABILIDAD COMPARTIDA.
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13 de octubre de 2019

. COMUNICADO ¢ p

La EP-Emapar informa a la ciudadania que el lunes 14 de octubre de 2019 se
reanudan las actividades de manera normal.

Reiteramos a la ciudadania LA NORMALIDAD EN LA DISTRIBUCION DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE v la disponibilidad de nuestras lineas oficiales.
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Ante el sensible fallecimiento de la Sra.

Mazia Tuansito Samaniego

Expresamos nuestra nota de profundo pesar a
su familia por tan irreparable pérdida, de
manera especial a su hijo, Jordan Erazo,
estimado compariero de la Institucion.

Riobamba, octubre de 2019

Mgs. Marcelo Calvopifia S.
GERENTE GENERAL paz en su _7 um[)a.
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Ante el sensible fallecimiento del Sr.

Catlos Machado M.

Expresamos nuestra nota de profundo pesar a su
familia por tan irreparable pérdida, de manera
especial a su nieto, Juan Pablo Machado, estimado
companero y amigo de la Institucion.

Riobamba, oclubre da 2018

Mgs. Marcelo Calvopina S. _
CERENTE GENERAL Paz en su Tumba.
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Ante el sensible fallecimiento de la Sra.

Sonia Jog/esias de Woreno

Expresamos nuestra nota de profundo pesar a
su familia por tan irreparable pérdida, de manera
especial a su sobrina, Paula Zabala, estimada
companera y amiga de la Institucion.

Riobamba, octubre de 2019

Mgs. Marcelo Calvopifa S.
GERENTE GENERAL Paz en su Tumba.




