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ACTA No. 002-2019

Fecha: 6 de mayo del 2019.

ASISTENTES:

ING. MARCELO i ntes al Ing. Edgar
Medina, al Arq. e certifique la misma
por medio del i de constante el quorum

requerido por e

ING. EDISON P aros que integran el

Directorio, tres 0 tanto hay quoru

ING. MARCELO : Muchas gracias, una vez certificado el qu rido para esta

sesion de caracter naria, sirvase poner en consideraciéon sefior secretario el orden del dia

establecido y convocado por

ING. EDISON PARRA: pfi _ ficagiones recibidas;
Riobamba, may 02 e 2018"8h Meriotand 019, Ing. Carrazco
Concejal del Cantdn Riobamba en su calidad de Vicepresidente de Directorio de la EP-EMAPAR;
luego de saludar cordialmente, me permite delegar a usted para que en mi representacién
presida la sesion Ordinaria de Directorio de la EP EMAPAR, a desarrollarse el lunes 06 de mayo
de 2019 a las 16h00 en las Instalaciones de la empresa en mencién, firma el Ing. Napoledn
Cadena Oleas Alcalde de Riobambay Oficio 030- 2019 — GADMR — MS, Sefior Doctor Napoledn
Cadena Oleas Alcalde del Cantén Riobamba y Presidente del Directorio de la EP EMAPAR, luego

de un cordial saludo, me permito presentarle la excusa correspondiente para
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la sesidn de Directorio de la EP EMAPAR, a realizarse el dia lunes 06 de mayo a las 16h00, por
motivos de encontrarme cumpliendo actividades inherentes a mis funciones como concejal,
planificadas con anterioridad. Por la Gentil atencidn que se sirva dar al presente anticipo mi mas

sincero agradecimiento, firma la - jal del cantén Riobamba.

ING. MARCELO CARRAZ ido la comunicacion, una

vez que hemos reci orio, Ing. Napoledn

Cadena Oleas, da sefiores ario del Directorio

a los sefiores y P-EMAPAR, a la
sefiora Ab. Verd t _ f " naria de la EP
EMAPAR. Sienc ponemos en

consideracion d

n del Ingeniero
Napoledén Cader i ‘Ordinaria para el
lunes 06 de ma AR, ubicado en las
calles Londres ‘ n de tratar y resolver el

siguiente orden

1. Aprobac

001-2018 convo MPAR-2018, del vierne

ubre del 2018

006-2018 convocatoria 07-EP-EMPAR-2018, del lunes 15 de octubre del 2018
007-2018 convocatoria 08-EP-EMPAR-2018, del viernes 09 de noviembre del 2018
008-2018 convocatoria 09-EP-EMPAR-2018, del martes 20 de noviembre del 2018

009-2018 convocatoria 010-EP-EMPAR-2018, del miércoles 05 de noviembre del 2018
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010-2018 convocatoria 011-EP-EMPAR-2018, del viernes 14 de diciembre del 2018

2. Conocimiento de la Renuncia del Ing. Paul Cadena, Director de Gestién Financiera de la

EP-EMAPAR

3. Informe de Gerenci

ING. MARCELO ¥ ic acion sefores

Directores, apr i i s de Directorio.

ING. EDISON P “MPAR-2018, del

dia viernes 27

ING. MARCELO uitecto Pablo Romero

por favor.

ARQ. PABLOR

ING. MARCELO has gracias se ue manifiesta el

sefor Director.

ING. EDGAR MED uenas Tardes, sefior presidente, compaiieros mie del Directorio,

compafieros funcionarios de la EP-EMAPAR, efectivamente nosotros estuvimos revisando las
actas enviadas, @ u S § : '

reunion fue el Ing. Edgar Lara, tomando en cuenta se corrija sin ningln otro en particular no

tengo ninguna observacion de esta acta, mds bien de mi parte consideraria que estd aprobada.

ING. MARCELO CARRAZCO. Muchas gracias sefior director Ing. Edgar Medina, para los fines
consiguientes se tome en cuenta esa observacion en la correccion del acta, de mi parte por favor

se sirvan es un tema de fondo, de forma perddn, las faltas ortogréficas. Primero que se
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sirvan numerar las actas para los fines consiguientes, el acta debe tener una numeracién en
orden ascendente como recomendacién en algunas partes de la intervencion de quien habla

dice Marcelo Carrazco, Marcelo es nombre que se pueda corregir, en las intervenciones igual

dice: mi funcidn, en funcién no es de los elementos constitutivos no

es mi funcién, no hay nim 0 que se tome en cuenta
todas las faltas ortog uando intervengo se

menciona si me pe tos criticos de la

Empresa, es el te n, la motorizacion actualizacion del

catastro, aqui di i so es las faltas
ortograficas, pa la misma. Con
estos elemento res. Se aprueba

el acta. La sigui

ING. EDISON P
EP-EMPAR-201

oy aprobacion el convocatoria 02-

ING. MARCEL consideracion sefores

Directores, Arq

ARQ. PABLO R nera me excuso, por

no haber asistid

ING. MARCELO el Arg. Pablo
Romero en la sesio ; Director Ing. Edgar

Medina.

ING. EDGAR ME|
002 del afio 2018

,
nombres que se hallan descritos en las intervenciones, en algunas partes se hacen constar
solamente el apellido de quienes intervinieron, no se pone el cargo de quienes han intervenido,
pero si son faltas que son errores de tipo o de forma mas bien al igual de lo que se haya
mencionado sefior presidente, las actas deben contener una identificacién, deben contener una
numeracién para que se pueda ubicar adecuadamente cada una de las observaciones, sin otro

particular de mi parte estaria aprobando el acta nimero 002 del 2018.
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ING. MARCELO CARRAZCO: Muchas gracias Ing. Edgar Medina, de mi parte igual acojo los
criterios del sefior Director el ing. Edgar Medina que se tomen muy en cuenta las faltas

ortograficas y lo mencionado, aprobado de mi parte con esa recomendacidn, se aprueba el acta

nimero 002-2018 del viernes 13 ion con dos votos a favor de los

presentes. Siguiente acta p

ING. EDISON PARRA:
EMPAR-2018, del v

8. convocatoria 03-EP-

ING. MARCELO Romero, seior

Director.

ARQ. PABLO R e mi parte se

aprueba sefior

ING. MARCELO e del Ing. Edgar

Medina, sefior ra de inicio del acta
en mencion por chas gracias. Solamente
en el tema que jueiia, que las horas de

inicio y finaliza n una estructura del

inicio de hora, uctura de vor para los fines

consiguientes,

acta, y de mi pa

ING. MARCELO CARRAZCO: chasracia en su consideracién sefiores directores. Por favor

Ing. Edgar Medina, sefor Director.

ING. EDGAR MEDINA: Revisado igual el acta que se revise los nombres de los miembros del
directorio porque se pueda evidenciar las correcciones que tenga que hacerse, quienes
participamos como miembros del directorio, sin otra situaciéon de mi parte el acta 004-2018

estaria aprobada.
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ING. MARCELO CARRAZCO: Muchas gracias sefior Director, en su consideracién aprobado de
parte del sefior director Arg. Pablo Romero, con tres votos de los presentes se aprueba el acta

numero 4. La siguiente acta por favor sefior secretario.

ING. EDISON PARRA: Para su

convocatoria 06-EP-EMPA

ING. MARCELO fiores directores.

Declaramos en re favor sefior secretar ta sesion sirvase

confirmar y ratifi rum necesario

por favor.

ING. EDISON irectorio, tres

presentes por |

ING. MARCELO 0 reiniciamos esta

sesion siendo | por favor, sefiores

Directores. Arq

ARQ. PABLO R m reglamentario de

la sesion nime

ING. MARCELO robado de parte del se

ING. EDGAR ME or presidente, por no haber formado pa Inidn, presento

mi excusa para la aprobacion de este documento.

ING. MARCELO CA

participado tampocg par haber estado ausefte€Muso dglicencia por efectods
sienta razon de no d los tre mimbos sntes, slicitan’amos el
pronunciamiento del sefior arquitecto Pablo Romero, sefior director que si actud en esa sesion,
si es que consta al tenor de lo actuado el componente del acta, la estructura y los elemento

constitutivos del acta en discusion por favor.

ARQ. PABLO ROMERO: Por supuesto sefior presidente muchisimas gracias, si estd de acuerdo a

lo que se tratd la tematica del acta que es una autorizacion dentro de la EMAPAR para la

SECRETARIA GENERAL LONDRES 07-50 Y JUAN FELIX PROANO TELEFONO: 03-3730800 EXT. 1100
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suscripcion de un convenio de cooperacion entre la empresa publica municipal y el gobierno
autéonomo descentralizado para la ejecucion de una obra publica, al final de la reunidn se
autorizo al sefior gerente que se pueda suscribir el respectivo contrato, el respectivo convenio

perdon, entonces al tenor de eso

ING. MARCELO CARRAZC! arazonque el acta esta

estipulada de acuer omo miembros del
Directorio la siguiel que han asumido
la titularidad ot procedimiento
parlamentario e ado, sin poder
aprobarse esta a :

acta sefior secre
ING. EDISON PA

ING. MARCELO has gracias sefior

secretario. Ing.

ING. EDGAR M p 2018, encontrandose

que la misma e rio, por lo tanto, de

mi parte proced on del acta

ING. MARCELO uchas gracias sefior Directo del Ing. Edgar

Medina, aproba e del Arg. Pablo Romero, de mi parte salvo

por haber estado ausente. Con dos votos se aprueba el acta tratante. La siguiente acta por favor

sefior secretario

ING. EDISON PARRA; Para

ING. MARCELO CARRAZCO: Gracias sefior secretario, en su consideracion sefiores directores.

Ing. Edgar Medina, sefior Director.

ING. EDGAR MEDINA: Gracias sefior Presidente de igual manera se procedido a revisar el acta
007 del afio 2018, hay algunas observaciones de tipo tipografico nada mas, tendrian que ser
corregidas, ortografico perddn, por lo tanto, de mi parte aprobaria el acta 007 con estas

observaciones.
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ING. MARCELO CARRAZCO: Muchas gracias, con las observaciones planteadas aprueba el sefior

Director. El Arqg. Pablo Romero, sefor director.

ARQ. PABLO ROMERO: Si acogiendo las ob iones por el companfero Director se aprueba el
acta 007.

ING. MARCELO CARRA
las mismas observac bros del Directorio

presentes, la siguie
ING. EDISON P

ING. MARCELO consideracion

sefiores Direct

ARQ. PABLO idente muchas gra do parte de la

convocatoria y

ING. MARCEL . Edgar Medina en su

consideracion.
ING. EDGAR M

ING. MARCEL do de parte de
Marcelo Carra ie en mencion,

muchas gracias.

ING. EDISON PARRA:

q @ s/Dir Sctores. Aprobada
ma a la aprobcién y Marcelo
Carrazco al mismo tenor, tres miembros de Directorio presentes aprobado por unanimidad de

los presentes en su mayoria de Directorio. La siguiente acta tenga la bondad sefior secretario.
ING. EDISON PARRA: Para conocimiento y aprobacidn el acta 010-2018.

ING. MARCELO CARRAZCO: Muchas gracias, en su consideracion sefiores Directores. Ing. Edgar

Medina, seior Director.

SECRETARIA GENERAL LONDRES 07-50 Y JUAN FELIX PROANO TELEFONO: 03-3730800 EXT. 1100
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ING. EDGAR MEDINA: Sefior Presidente, dejar manifestada mi excusa por la no participacién en

esta sesion de Directorio, por lo cual no procederia a aprobar de mi parte.

ING. MARCELO CARRAZCO: Muchas gac' e sienta razon de la no participacion del sefior

Director en la sesidn en mencid

ARQ. PABLO ROMERO: nte acta una vez que

ING. MARCELO arcelo Carrazco

aprobada al mis otos de los tres

presentes se ap , sefior Director

ausente en la se actas del punto

numero uno, m

pendientes que se dejen pasar tan

internodelae
favor para los n. El siguiente punto

tenga la bondac

ING. EDISON PA Director de Gestidn

Financiera de la

ING. MARCELO Muchas gracias sefior secre pertinente dar

lectura para con sin embargo de tener cada uno de los Di sentes en esta

sesion de Directorio, tenemos en el expediente el documento pertinente, sirvase dar lectura a

ING. EDISON PARRA: Si &
DGF-EP-EMAPAR-2019, Ing.

aena Os, Pesidente del Directrio de la EP-
EMAPAR, Alcalde del GADM Riobamba, presente, de mi consideracion: por medio de la presente
me permito comunicar mi renuncia al cargo de Director de Gestidn Financiera de la EP-EMAPAR,
indicando que estaré en funciones hasta el dia 30 de Abril del 2019, esta decisién tiene que ver
estrictamente con motivos profesionales, quiero aprovechar la oportunidad para agradecer la
confianza depositada en mi durante el tiempo que he formado parte de la empresa,

atentamente firma el ingeniero Paul Cadena Director de Gestidn Financiera de la EP-EMAPAR.
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ING. MARCELO CARRAZCO: Muchas gracias sefior secretario, corresponde en funcidn al criterio
del documento que se acaba de dar lectura, de que estara en funciones hasta el 30 de abril ya
resulta extemporadneo, aceptar o no la renuncia este momento el Directorio, no ha sido

oportuno el conocimiento de esta

eceria que hay que sentar razén
del agradecimiento al sefi que ha desempefado sus
funciones no soloen s nal que ha fortalecido
la gestion de laemp aceptar larenuncia
él Directorio y dar : sin embargo de
que ya es exte guramente son
motivaciones d | que a lo mejor
encuentre mej ual saludamos
9 felicitamos q

por conocido ad el siguiente

punto sefior sect
ING. EDISON P

ING. MARCELO | nsideracion el informe
de su persona o ntes para el informe
pertinente, por | de los miembros
de este Directo dada de su parte

sefior Gerente

también buena
informar, no
en este mes, si
primer cuatrimestre del afio 2019 y asi tengan ustedes una clara idea y una claro informe
correspondiente a la EP-EMAPAR, de enero a abril del 2019. Légicamente que debemos nosotros
partir por lo que dice la misién y la vision de la EP-EMAPAR, como vision, somos una empresa
publica municipal que suministra los servicios de agua potable y alcantarillado para mejorar el
nivel de vida de los Riobambefios, como misién la EP-EMAPAR en el afio 2025 serd una empresa

eficiente en la dotacién del agua potable y el alcantarillado con un talento

SECRETARIA GENERAL LONDRES 07-50 Y JUAN FELIX PROANO TELEFONO: 03-3730800 EXT. 1100
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humano comprometido orientados por la responsabilidad social y ambiental bajo principios de
calidad, principios como comunicacion compromiso, sentido de pertenencia solidaridad y
calidad. Para esta ejecucion del primer cuatrimestre correspondiente al afio 2019 ustedes tienen

conocimiento que segun ley estam orrogado es decir, ni los ingresos ni

os trabajar con el mismo

los gastos se podrian vari
presupuesto hasta qu esto prorrogado del

afio 2018 se ubico e o a lo que refiere a

los ingresos en en )arzo $777.000,00

y en abril $842 sobre la meta,
porque la meta 76,54, esto lo
que ha ocurrido han realizado
el dltimo trimes plan de pagos
y en el mes de O de actualizar en
algo el catastro re dentro del primer
cuatrimestre, E .000,00, gastos de
produccién los e capital $2.982, y en la
aplicacion del
$940.620,81. Pa de $585.356,75 siendo
esta recaudacio
recuperacion d

$991.168,60 es

como en la Direcci > Operaciones han dado resultados ya que se ha realizado notificaciones,
suspensiones y por ende los usuarios han acudido a la empresa a realizar los diferentes

convenios pago : eh susiobligaciones, do gsto es importante ,

como estado de sitya o L nost t .' ipa 6 On un activo de
alrededor de 8’00.000,00 con un paivo de $4’738.00,00 yun patrionio esto es
importantisimo, un patrimonio de $53'000.000,00, pero a enero y abril del 2019 este activo se
ha incrementado a $60°.000.000,00, el pasivo hemos disminuido a 3'900.000,00 y como
patrimonio tenemos los $56’000.000,00 casi 56 millones y medio de ddlares, esto demuestra
que la EP-EMAPAR, ya puede ser sujeta de crédito en los organismos nacionales y porque no
decirlo en los organismos internacionales , pero este patrimonio ha subido ya que el plan
maestro como ya se vienen cancelando, los activos del plan maestro también han pasado a ser

registrados contablemente y nosotros ya tenemos un patrimonio de $56’500.000,00. Nosotros
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también acogiéndonos a la ordenanza 015-2018, en relacién a remisién de multas e intereses y
recargos, en aplicacion a esta ordenanza de noviembre a febrero, lo que decia la ordenanza esto
ha demostrado que la empresa ha experimentado un ingreso de valores de noviembre a

diciembre de $38.000 y de enero 3

ndo los beneficiarios 274 usuarios
beneficiados por concepto y recargos. En cuanto se
refiere también a los i uracién y otra cosa es
recaudacion por ej atastrados pero no
actualizadosen la E erdaderamente
se encuentran pl asi que como
facturacién no uda el valor
correspondient
siendo la reca
corresponde al 000 en el primer
cuatrimestre de equefio proyecto
de horas extras bril del 2019 hemos
pasado a 43.19
43.028 usuarios

EP-EMAPAR, es

' y en enero ya tuvimos
arios registrados en la
realizar que en afio
2018 de enero 06 usuarios, pero
en enero a abril la actualizacion

del catastro, y e han estado

consumiendo agua antarillado, y que no pagaban absolutamente nada n ya a pagar de
acuerdo a la micro medicién instalada, esto es una actualizacién que por decisién de la gerencia

y con la aplica _ ¥ ial hi snido gre esultados, también esto

demuestra que

econdmicos, vaquetmbién tnemos Icapitalhma siienteente cIificado y con
conocimiento de causa donde estan las acometidas en algunos casos, acometidas clandestinas
y en otros casos las acometidas que nosotros las conocemos como acometidas directas, estas
acometidas directas claro esta que estan siendo facturadas con un metraje de 42 metros cubicos
al mes lo cual pagan 20.58 pero, también no debemos desestimar de que estas mismas
acometidas estan identificadas por ejemplo en &dreas comerciales como lavadoras como
lubricadoras y que estan consumiendo mas de estos 42 metros cubicos, entonces a través de

este proyecto de horas extras que ha sido canalizado al drea comercial, si nos ha permitido

SECRETARIA GENERAL LONDRES 07-50 Y JUAN FELIX PROANO TELEFONO: 03-3730800 EXT. 1100
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obtener estos resultados, 202 nuevos usuarios identificados a nuestro catastro. Por ende las
actividades desarrolladas en la actualizacion de la informacién en el drea de catastros y en la
direccién comercial es por ejemplo el levantamiento de rutas disefio de planos validacién de

rutas ingreso de ruta y secuencia, i idores, actualizacion de fotografias

inspecciones de catastros esto quiero decir que el

personal que trabaja trabaja en el drea de
control de pérdidas conocimiento como
para poder realiz arios que estan
registrados en la f il que de las 71

instalaciones y

.

requerimientos

denuncias de

tenemos pendie

alcantarillado e han atendido

367 y pendient e llado pendientes

quiero decir y dé ' maquinaria, en el
afio 2018 no co: > hidro succionadores
pero que estas : so de este mes con esto
me refiero tam én ahi hay bastantes

denuncias de t 0z0s sépticos , en lo

que se relacion cion de ta 5 denuncias de las

cuales 149 se ha rrespondiente al 96% uevamente digo

’

de que estas est3

potencia en lo que refiere a los hidro succionadores, lo que se refi taponamientos

internos se han atendido en un 100% las 48 denuncias realizadas en la EP-EMAPAR relacionadas

a los taponamief a estado en esos

sitios denomina os'gr : an 13 . nEie uvias en época
de invierno, graias dios en este cuatrimestre hes tenido un solo dia de lluvia pertinaz de
los cuales se reportd 11 sectores de urgencia y de los 11, 10 se atendieron en menos de dos
horas y el uno denominado la esperanza se atendié alrededor de 4 a 5 horas, pero esto se debe
a que la gran cantidad de basura uno, dos de que la tuberia instalada en el sector de las
esperanzas corresponden a 200 y 250 milimetros que ya no abastece al sector, por ende, la EP-
EMAPAR también ha realizado los estudios correspondientes a las esperanzas para el cambio

definitivo e integral de toda la tuberia de alcantarillado y asi solucionar este problema, pero

segln el departamento y direccion de ingenieria este estudio alcanza a $1°700.000, lo cual en
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medios de comunicacién también hemos dicho que conjuntamente con el GADM Riobamba y
ahi Obras Publicas y también con la EP-EMAPAR tendremos que buscar la manera de financiary

solucionar este problema porque la Gnica solucién es el cambio definitivo de la tuberia de

alcantarillado, la tnica solucién. Se en toda la ciudad de Riobamba y
de enero a abril se ha he antidad de 38, lo mismo
reposicion de tapas de ‘ ion de tapas de pozos
porque se correspo : stecido por personas
inescrupulosas y @ Ci e Ri mos realizado la
reposicion de 25 ' T . emos atendido
de enero a abril ' mpia de 100 a
110 sumideros o shopping el
parque sesquic ‘_ entro de este
cuatrimestre, g er anual es decir
realizar una Iim' un afio pero por
situaciones de 2 ideros se ha tenido
en estos lugares pieza de esos sumideros.
Esto es importa en las acometidas de
agua potable y 3 intervenidos, con una
utilizaciéon de a: Lara, que han sido
utilizadas de eng hemos recibido
2141y hemos a P-EMAPAR se

recibe tanto en fis o via WhatsApp y se ingresa al sistema, entonces una duplicidad
de denuncias de agua potable entonces eso también estamos depurando a través del sistema

denominado SlI toda$ las depuncias, sean fi eanjper oficio o por via

WhatsApp, o via ‘sGfamente I \alSIN™ asi se evitaria la

duplicidad de tas enuncias de gua ptable, modisinui eﬁoresmiembros del
directorio y eso lo debo aclarar muy enfaticamente que un octubre del 2018, tuvimos 411
denuncias de agua potable, de las 411, 205 fueron atendidas favorablemente y 206 fueron
atendidas a lo largo del periodo 2018, esto demuestra que el capital humano que tiene la EP-
EMAPAR esta totalmente comprometido y esta totalmente capacitado como para atender este
tipo de denuncias. En cuanto se refiere al mantenimiento del sistema me refiero al sistema de
agua potable, hemos realizado hemos tenido 34 solicitudes, y hemos atendido 31, esto lo propio

que existe duplicidad en el sistema SIIM. En solicitudes de agua potable hemos tenido 164 y

SECRETARIA GENERAL LONDRES 07-50 Y JUAN FELIX PROANO TELEFONO: 03-3730800 EXT. 1100
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hemos atendido 65, lo propio mismo. Y como nuevas acometidas domiciliaras hemos tenido 344
y hemos instalado al 100%. Logicamente que se ha atendido emergencias y no les daria yo como
esta categoria de emergencia sino de urgencia 3, de enero a abril, correspondiente mas aun a la

época de invierno en relacion a

bién a la poca coordinacion que
tenemos con los urbanizad os los planos, donde estan
las redes de agua pota te y se nos rompen la

tuberia, rompen la

suficiente como p ipo de emergencia. Acc as hemos tenido

ctas ustedes van

uy

instaladas 93 en r

a decir de que a usted sefior

Presidente le ¢ e la poblacién
=

viviendo en es ue hemos dado

una acometida nombre de una

persona y légic e medidor pagan

en global. En r alacion de medidores

46, y la reubic

etidas domiciliarias que
sefialé enlalam ocupado 103 toneladas
y hemos inte bién hemos estado

trabajando con u aciones por mal uso

de agua, es dec do las notificaciones de

las 8 légicamente han sido sancionada

resolucion admir

nos respetando el

sido justificadas po e del usuario, esto quiere decir también que es
organo regular y el debido proceso porque también tenemos que llamarle a una audiencia a los
sancionados o otifigados : _presgnten los justifi dientes y asi no

w dellash db acionés.ocho han sido

sancionadas. En lo que corresponde a trabajos de suspension definitiva de servicio de agua

ponerles, y no'llegar @ una sa

potable se ha programado 11 de acuerdo al informe de la direccién comercial y se han ejecutado
las mismas 11, pero esto ocurre cuando va ya a control de pérdidas debo sefalar que una
suspension definitiva del agua potable ya no se lo realiza solamente en la acometida, sino se
realiza en la matriz, es decir se le deja hasta sin la acometida, y cuando el usuaria desea tener
acometida tiene que hacer todo el proceso desde cero, ingreso al catastro, pago de estudios de
factibilidad con pardmetros de disefio y todo lo demas. En cuanto se refiere a las inspecciones

de acometidas catastradas hemos programado 150 y hemos ejecutado 80 v la diferencia se esta
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realizando en este mes, la verificacion de consumo hemos programado 190 y ejecutado 170 y
las 20 se esta realizando Enel transcurso de este mes. Por ende la ejecucion de la operativa,
control de pérdidas del drea del control de pérdidas se ha intervenido en la Saboya militar que

es un gran dolor de cabeza ya que | presupuesto necesario como para

realizar la reposicién integr able y también lo propio en

la ciudadela a24 de alcantarillado se ha

trabajado conjunta iere a la fabrica
Ecuaceramica, re as del sistema de
alcantarillado al vo, entonces a
través de las not es de mayo del

2019 la Ecuace

descarga de
alcantarillado y un modelo de
convenio de pag 2018 hacia afios
anteriores, yo pg e0 la EP-EMAPAR,
es decir en el 3 r desde la direccion
comercial conjul eramica ya ha aceptado
que a partir del 600 por concepto de
descargas de ag de Riobamba. Esto es

importante sef de la Direccion de

estudios y dise idn de Ingenieria se ha en beneficio de

algunos sectore! de Riobamba por ejemplo, ya ten dio del sistema

de evacuacion de uvias del mercado la Esperanza 2, también tene o la factibilidad

de servicio de alcantarillado de la urbanizacién San José Marti se ha entregado ya el estudio del

sistema de alca

febrero de estea : , : : ¥

sanitario y pluvil debarriS api, reodes San iguel de Tapi,
un barrio muy extenso no concluian con estos estudios hidrosanitarios por lo cual esta empresa
la EP-EMAPAR por decisién de esta administracion representado por el Ing. Napoleén Cadena,
por la Gerencia y por la voluntad y predisposicion de la direccién de ingenieria se entregd ya el
disefio definitivo de agua potable y alcantarillado tanto sanitario como pluvial al sector San
Miguel de Tapi, lo cual también merecid realizar el ante proyecto correspondiente al barrio San
Vicente de Yaruquies, también al sector de Rosaspamba pese a que el sector de Rosaspamba

tenia que hacer este estudio pero como no esta totalmente consolidado la EP-EMAPAR asumi6
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esta responsabilidad y ya se entrego este estudio del sector de Rosaspamba, como en abril esté
contemplado terminar el disefio de alcantarillado del parque primera constituyente que estos
dias ya estd concluido y también el disefio del sistema de agua potable de la Saboya Militar, otra

cosa también de que como la brij no tiene dinero y presupuesto

necesario como para realiz 0 empresa hemos asumido

esta responsabilidad. ctorio en un trabajo

coordinado con el E las denuncias por

i

fugas de agua po alcantarillado por e de ruptura del

sistema de agua le, hemos sido
beneficiados d
Riobamba el EC

con la ESPOCH

0 un convenio

nada Saboya, y

en el afio 201 sultados de esta

investigacion s on muchos, es de

qgue los operado 5 a 6 minutos, esto
causando presi los técnicos entendidos

en la materia,

a potable, es decir que
luego de esta i ue las valvulas sean

cerradas y deb

presién en la t en hemos asistido a dictar

Blindada Galap gentil invitacion y en el mes de marzo el mes de abril

perddn recibimos ocho candidatas a reina de Riobamba que en esta o nombrandolas

como embajadoras del agua es decir a la EP-EMAPAR no solamente mira a la reina de Riobamba

sino a las ocho agfles hefos nombradoicoma embajado

primeras socializadgra s de i e a :

también de no rrojr asura alos mideros directamente. Tmbién hmos tabajado con la
nifiez, también en la ruta denominada el programa de la ruta del agua donde a la nifiez le hemos
denominado como guardianes del agua, y es importante y es bonito ver que en esta ruta del
agua comenzando desde el sector de San Pablo, Llio la emocién que sienten la nifiez en conocer
de donde viene el agua cruda, cual es el proceso de conduccién, cual es el proceso de
tratamiento y cudl es el proceso de distribucion, con ello también los nifios son los primeros en
socializar, los primeros en concientizar ya que no es un milagro tener el agua potable, sino es

todo un proceso que sufre el agua cruda hasta obtener en nuestros hogares, como agua potable,
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lo cual también se han dado charlas de capacitacion a través del drea de laboratorio de la EP-
EMAPAR. Y para hacer actividades con los nifios, también se han realizado actividades ludicas
con una funcién de titeres para que sea mas comprensible este mensaje para que sea mas

captado de que los nifios son los primeros socializadores y

concientizadores de nuestr. es y debe ser una herencia

que debemos dejar a tg e nosotros entonces a
través de estas acti ‘ participaron seis
escuelas y hemo mes de mayo a
diciembre se ha ecto de titeres
siga en este bo r Presidente y

sefiores miemk de gerencia

D

correspondiente i or presidente.

ING. MARCELO gestion desde la

Gerencia conse de la empresa EP-

EMAPAR, en co or.

ING EDGAR M sefior Gerente por el

informe que ac de la gerencia y de

la EP-EMAPAR, te al tema de la

informe

Ecuaceramica, e la descarga que se ha

valor de $4.600 a, 0 debido a la multa, pero a pa ta que se va a

hacer? O se claus or cometer un

, se tomd medidas porque me imagino que es una

acto indebido pero ese acto debe ser solucionado de manera inmediata, que tipo de solucion se

dio a eso 0 com

ING. EDISON - es una multa
establecida a la Ecuaceramica sino que a través del drea de control de pérdidas nosotros hicimos
como empresa un analisis de cudl es la descarga en el pozo del sistema de alcantarillado,
estableciendo de 7.4 litros por segundo como empresa esto le hemos dado a conocer a
Ecuaceramica para que sea cancelado por los 7.4 litros por segundo de descarga al sistema de
alcantarillado, lo propio para para que a Ecuaceramica a través de sus técnicos establezcan cual

es verdaderamente la descarga que realiza Ecuaceramica al sistema de alcantarillado, lo cual se

establecié en 5 litros por segundo y en conversaciones con el Gerente General de Ecuaceramica
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mencionaba que, para él porque recién entraba este Gerente, para él es muy dificil decir cuanto
debe, entonces en que hemos quedado? En que a partir del mes de mayo del 2019 se facture 5

litros por segundo, pero la deuda que esta, se establece de abril a enero es decir seis por cuatro,

veinte y cuatro mil délares se va a e los accionistas de Ecuaceramica

para ver en qué tiempo van otros les hemos dicho que
tienen que cancelar a nvenio de pago, pero
también yo le sefial fios de existencia,
entonces yo le se : er a la ciudad de
Riobamba y tien e se cred la EP-
EMAPAR, ento 3sentemos tres
propuestas, la ) los $4.600, la

der pagar bajo

accionistas de

Ecuaceramica ente de descargas

de aguas residu S, no corresponde a

ninguna multa ue tiene que cancelar
Ecuaceramica de alcantarillado de la

ciudad de Riob

ING. MARCELO cias sefior Gere algun criterio en

su consideracié

ING. EDGAR MED or conocido.

ING. MARCELO GARRAZCO: De.yi partesi iten, 105 elem efiores Directores,

sefior Gerente

parece muy ade empfesa como en la
competencia de gerencia es buscar la eficiencia de la misma, sin embargo me parece que es
necesario documentarlo es decir la presentacion es la que tenemos aqui, pero necesitamos los
estados financieros, lo que con los anexos correspondientes porque es el informe, el informe
financiero eso se requeriria que por favor adjunten a cada uno de los miembros porque esta es
la presentacion lo que tenemos, pero el informe es el reflejo del sistema como se lo conoce aqui
internamente con sus resimenes, no queremos al detalle ni situaciones , que refleje lo que se

estd informando al Directorio, me parece que es la forma de presentar. Y una inquietud, la



EP EMAPAR

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADC

relacién entre gasto corriente versus el gasto de inversién como esta en cuatrimestre es decir
cuando la norma exige de hasta cierto porcentaje para ver la sostenibilidad, como vamos

avanzando en los indicadores de sostenibilidad financiera, somos ya autosustentables

financieramente o aun no, en q d nos encontramos no refleja el

informe, un poco para tener u indicando desde Gerencia
y COMO vamos avanzan ental, por otro lado
tengo unas inquietul ‘ cuadro que dice
estudios disefios y por la empresa,

asi entenderiam
ING. EDISON PA

ING. MARCELO s asumido por

los interesados, der, aqui dice
estudios realiza il dice, andlisis en
desarrollo, ento n poco que se haga
esos ajustes pc mpresa, los informes y
consolidaciones del nuevo directorio
inclusive, y de G tamentales, entonces
hay que hacerle
inquietud tamb e mencionaba de los niv
de recepcion d

sistematizar una a que ingrese a la institucion y no puede las deni estar dispersas

con los sefiores [
denuncias, si nohayiel sistema al rden . a 4 ' que es simple,
no sé por qué én es cuatstre se atiene vete odavia rflejéndse, quedando
como un reflejo expreso la no atencién aproximadamente de casi el 50% de casos atendidos
respecto al nivel de denuncias receptados que llamaria la atencién también en ese sentido, hay
que hacer los ajustes necesarios para ello, porque si no asumiriamos como que no estamos
siendo eficientes a partir de las denuncias, nuevos usuarios catastrados del 2018, de enero a
diciembre 306 del 2019 de enero a abril 202, lo que seria es la referencia del afio anterior pero
del dltimo cuatrimestre, porque si es un informe cuatrimestral la referencia inmediata es el

Gltimo cuatrimestre del afio pasado, sin embargo que hay notoriedad en el indicador, 6sea es
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para ir haciendo ajustes y quede mas claro el informe, entonces aqui no cabe esa relacion que
usted manifiesta, una relacién de cuatrimestre con el afio anterior pasado. Finalmente, de mi

parte, donde se refleja en la presentacién la cometida instalada en un 60% atendida y pendiente

un 29%, es decir en la explicacién v somos parte del Directorio, pero

documentalmente tiene qu iones que dan la relevancia
de la actuacién y de la cion insisto esta, pero

tiene que adjuntarse 0. Un poco no se la

consulta es, no sé blaba el sefior Geren que se tiene que

atender a veces 0 porque es un
informe cuatri recursos muy
elevado frente o por una sola
ocasion eso de ar para evitar
ello para no es rresponsabilidad

ciudadana tam se estd asistiendo

leva el presupuesto
e insumos. El tema de

Ecuaceramica naba la UNACH, no se

cuales son los dos, Ecuaceramica

que se amplio la. al porque

‘la UNACH cual sera

la preocupaciéon para que se pueda ir tom: sde las distintas

unidades depa orme, como ir

haciendo los ajustes necesarios al orden del dia para mejora los indi . Eso un poco

respecto al informe de mi parte sefior Gerente.

ING. EDISON P
y fiscalizacion esto co
ingenieria, pero el presupuesto que arroja este estudio es por ponerle un ejemplo en el barrio
San Miguel de Tapi es $423.291,96 es decir que la primera puerta de entrada como sabe decif
el sefior alcalde, la primera puerta de entrada el primer requisito es tener los estudios para hacer
la gestion para ver qué entidad o que organismo o como se autofinancia para la realizacién ya
de la construccién de estos estudios, entonces por ejemplo San Miguel de Tapi necesita
$423.291,96 para realizar la construccién de su sistema de agua potable y alcantarillado tanté

sanitario como pluvial, pero sin los estudios no pueden hacer absolutamente nada porque
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desconocemos cuanto mismo necesitan entonces, la primera puerta de entrada son los estudios
y la EP-EMAPAR le ha otorgado esa oportunidad realizando el estudio hidrosanitario
correspondiente, a eso se refiere los estudios disefios y fiscalizacion sefior Presidente. En cuanto

a Ecuaceramica ya le mencionaba

0 es una multa sino es lo que va a

cancelar de aqui en adelante una negociacion lo mismo

ue hemos hecho con Ig ismo que estamos ya
q Y

realizando a través d didas con la UNACH,

con la ESPOCH, ¢ el sector de Guano descargando a

nuestro sistema eladas a la EP-

EMAPAR, porqu alcantarillado
tanto pluvial co extenso muy
arduo porque n mos darle una

oportunidad a es la descarga

establecida en ymunicacion entre
Ecuaceramica y y lo propio vamos a

hacer con la UN

ING. MARCELO sefiores Directores.

Muchas gracias da por conocido el

informe con la erente y que la

empresa siga e fortaleciendo la sostenibilid te. El siguiente

punto tenga la be or secretario.

ING. EDISON PARRA: Si sefior presidente, cuatro asuntos varios.

ING. MARCELO C r Medina, sefor

director.

ING. EDGAR MEDINA: Gracias sefior Presidente, hay algunos puntos que quisiera topar en este
tema para que ojala a través de la Gerencia y la parte técnica se pueda dar atencién y solucion
a alguno de los problemas que se vienen presentando en algunos sitios, primero agradecer la
intervencién de la EP-EMAPAR en algunos problemas que hemos mantenido nosotros con las
empresas contratistas de obras de infraestructura del municipio, ellos se han hecho
responsables de los costos que tienen que ser cancelados por la intervencidn, pero no esta por

demds agradecer la intervencién oportuna de la empresa cuando asi se lo ha requerido, sin
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importar la hora, sin importar el dia ahi han estado prestos para poder solucionar estos
problemas. En segundo lugar, una preocupacién que se tiene es cuando uno puede circular por
la avenida Canénigo Ramos por la avenida Pedro Vicente Maldonado, por la avenida Lizarzaburu

y podemos denotar que los pozos 'por debajo de la carpeta asfaltica

en el caso de la avenida Ca armado que se colocd en

las dos avenidas, la Liza preocupacién porque

los vehiculos cuandg pozos y habria que

revisar cual es el presentando porque en los pozos de

alcantarillado qu n en el margen

de los cinco cen yblema para la
circulacién veh solucion a este
inconveniente.

ingresamos a | aculada, es un

problema que ada es uno de los

principales des ambo y Chibunga, y
estamos prese invernales, ya en afos
anteriores tuvi e todos conocimos que
se hizo de una dedor de 25 metros

viamente de estos trabajos,

pero que lo qu unicipal de Riobamba

de ese momento, la acumulacién de

solventar la prol

momento y se hizo una inversion aproximadamente de $450.000 para poder en primer lugar

descubrir todo lo que estaba sobre el colector, porque sin observar que es lo que estaba pasando

iaitener 4 Cimi clarpide cudle n las es afectadas de

al realizar esfe retird) dé fiateri obser i&"practicamente el

70, el 80% del olecr requiere una reparacion integral, el municipio de Rioamba con los
recursos que en ese momento se contaban, lo que hizo es dos sitios puntuales para poder
desfogar las aguas lluvias, pero no quiere decir que eso haya sido una solucién definitiva,
justamente la figura de emergencia lo que prevé es que se resuelva el problema que se presenta
en ese momento, que se salve esa emergencia y que posterior a ello se busquen las soluciones
oportunas para este problema que tenemos, ahi solicitar a la empresa que se pueda realizar un
estudio definitivo para poder buscar las alternativas de ejecucién, sabemos la condicién muy

desfavorable econémicamente para el tema de la inversion por los empréstitos que tiene la
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empresa, por el compromiso de ejecucién de otros proyectos que también se vienen haciendo,
pero hay que buscar algunas alternativas para poder reconstruir ese colector, recordemos ya

que tenemos algunas informaciones por parte del ministerio del ambiente y que tenemos que

buscar de manera conjunta por eso sefiores miembros de Directorio

no dar una responsabilidad st e manera conjunta buscar

una solucién y esto es ea en el material que

fuera, sea hormigé mas rapido posible

porque es un pun ante molestia el

momento que n ea, la gente lo

que solicita es omo prioridad

nimero uno es itucional como

siempre lo he on creo que Si

debemos priori GAD municipal

de Riobamba pa aestructurz erativa y definitiva

eliminar uno de Otro de los puntos
que queria trat ara realizar el trabajo de

acometidas tan lemente nosotros nos

hemos visto av s de reasfaltado se

comunica a la e la EP-EMAPAR,

comunican a | s el momento oportuno idos de nuevas

acometidas, sin a gente es muy mal acostumbrada y n

la empresa alrea e tipo de cambio de acometida, y cuando nosotros amos el trabajo

de reasfaltado nos encontramos que la empresa por el tema de fugas, por taponamientos tiene

que realizar la

Qtros Ur recomendacion

m 9, i Siquiera nosotros

rizaciones necesarias para que

por parte de la fontaidridgenerafdfl esQdgeIrIg v MEifiy

como GAD muniipaliba od o ebl'ams ar I auo
se hagan ese tipo de trabajo porque nosotros somos los que estamos a cargo de los trabajos que
se estan rompiendo, el asfalto, la carpeta asfaltica que se esta rompiendo, entonces buscar
alguna metodologia de una mayor socializacién para la gente o identificar de acuerdo a las
competencias que tiene la empresa el tema del catastro de acometidas y los afios de vida util
que cada una de estas tienen para poder identificar, todavia tenemos mucho trabajo planteado
en la tercera etapa de reasfaltado, la venida Celso Augusto Rodriguez, la avenida Juan Félix

Proafio, la avenida Cordobés, la avenida 21 de Abril, la calle Carabobo, la calle espejo, son
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avenidas que van a hacer intervenidas y de que una manera oportuna deberia realizarse en qué
grado de operatividad estan estos sistemas para que se pueda mejorar en caso de que se

necesiten hacerlo de manera oportuna, y de aquellas otra vias donde se hacen acometidas que

por favor a los compafieros que diri presa pongan un poquito mas de

empefio en el trabajo que en el modo de realizar el
relleno de las zanjas q e les exija un poquito

mas de empefio en ¢ cierto la empresa

.

ha mejorado mu e la colocacién d a, pero estamos

teniendo probl a hundir y

lamentablement r en cuenta por

favor a este ti importante y

preocupante e departamento

correspondient mo tal, porque

er firmado estos

convenios inter de Riobamba, y que

el momento d ales se presentan en el

presupuesto re la realidad que seva a

ejecutar, un ej or ejemplo nosotros

tuvimos que re ontratista nuestra

maquinaria mu inuir los costos que el celar, con el tnico

objetivo de qu eda ser finalizada, y resulta que en el

cuenta como un i de aprobacion de este sector, los volimenes de obra totalmente han
reducido por parte del profesional que realizé el estudio, sin embargo esta aprobado por la EP-

EMAPAR, ento

estudios de la inversi hacet, | _ : !
importante el ma el presupuesto porue a fin de cuen es la ciudadal’a de manera
particular quien tiene que ejecutarlo, pero ya hemos visto nosotros que a través del municipio
se ha tenido la predisposicién de poder servir a la ciudadania con este tipo de proyecto y nos
causa el problema que nosotros como ejecutores de la obra, tenemos luego las observaciones
por parte de la contraloria general del estado de estos incrementos de volimenes de obra, de
utilizar contratos complementarios costos mds porcentaje, y lo que queremos es mas bien
eliminar ese tipo de cosas para que el proyecto como tal garantice la ejecucion del mismo de

manera independiente, sabemos que la responsabilidad recae sobre algtin tipo de urbanizacién
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por ejemplo, pero también sabemos que si existe la ordenanza a través de la cual se pueda
reformar esa urbanizacion y permita que el GAD municipal de Riobamba pueda ejecutar una
obra de infraestructura como es el alcantarillado, y que eso se cobra a través de contribucion

especial de mejoras como comun

esta dificultad si es que el proyecto
no esta bien realizado, ificultades, ese tipo de
recomendaciones hac de poder mejorar el
accionar de la emp ejoras que se han
tenido y por sup Gerente pero a
nombre de cada jor de su parte
para poder gara suficiente, sin
embargo hago e or, para hacer
esto perfectible nosotros nos

encontramos ca

ING. MARCELO Medina que estas

recomendacion terinstitucional de la
empresa EP-EM ue se sigan consolidando
los criterios y q e ingenieria que es el
departamento porque como ha
mencionado el i través de su sefior
Director, mie observancias,
observaciones d
salir avante de ello, si no que los estudios y las proyecciones y presupuestos tienen que ser

reales al orden isma contraloria,

hasta en costos: 3 es discrecional,

solamente hay que & énta todas esas
importantisimas recomendaciones que hace el ingeniero sefior Director para tener menos
complicaciones tanto como GAD municipal y como EP-EMAPAR. El sefior director Arq. Pablo

Romero por favor.

ARQ. PABLO ROMERO: Muchas gracias sefior presidente, también con unas recomendaciones
muy puntuales, por lo que hemos venido pasando este tiempo, el dia de hoy finalmente se
concluye un trabajo por parte de la municipalidad en concordancia con las distintas empresas

como es EMAPAR, en la aprobacion en segunda discusion de las reformas al codigo urbano, en
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el cual también voy a emitir ciertas recomendaciones, porque al ser parte de este directorio, es
responsabilidad mia poder trasladar las observaciones que se plantearon en estas mesas de
trabajo participativo, y una de las puntuales era mas bien en cierta manera un cuestionamiento

de los profesionales ligados a la co

ue tardaba el EMAPAR en emitir

sus permisos privados, a orque hemos tratado de

corregir el tema de ti ites que se genera

particularmente en oy a cargo en este

momento anclan do muy buenos

resultados real icaciones a los

externos porqu nto el tramite

el usuario dent or6 dentro de

-

la empresa o e los tiempos

establecidos q pos muy bien
definidos, ento ‘procesos como se
estdn aproband rillado y obviamente
actualizarlos co alizados y conforme lo
estipule el codi s a poder cumplir los
lineamientosy | ion, que mas bien no
se quejaban de ulpa a la empresa
eléctrica, echab

de veces echan

ganico administrativo ya me dice que si no cui e determinado

tiempo, tengo que devolver y empezar un tramite de cero, lo cual ya les daria la obligatoriedad

de cumplir a tie | [ 37] también cor unigipalidad en un gran

esfuerzo de un tfabajo te fodiaslas direkc f 1tesempresas, hemos
llegado a actualar et noativa ' dad, que es el trabajo iario con los cudadanos, con
los usuarios anclado también a nuestras empresa, yo diria ver la posibilidad con el departamento
juridico por supuesto de procesos y de cada una de las unidades, como anclar este cédigo
organico administrativo, a los proceso que venimos manejando y para reducir los tiempos
también, que ese fue un gran cuestionamiento, por eso fue en parte la reforma, antes nosotros
solicitdbamos que estos sean como requisito, las aprobaciones, mas bien dijeron que no, dsea
gue las aprobaciones no deben ser un requisito para la aprobacién de los planos, y se acogid,

entonces no queremos tampoco que todo caiga la responsabilidad en el EMAPAR, de la
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aprobacidn definitiva o que no puedan recibir el servicio que no aprobaron, entonces mas bien
ir anclando estos procesos que por un lado se ha trabajado ya con la municipalidad y por otro

lado también anclarlo a las diferentes empresas para hacer un trabajo conjunto y mancomunado

y Unicamente con que, con el bene e creo es que pretendemos todos,

eso nada mas sefior preside
ING. MARCELO CARR

ING. EDISON PA nte, sefiores mie totalmente de

acuerdo con ust rativo y eso lo
a a los 30 dias
e cuando un
pleto, no hay
observaciones os totalmente
resultados en e si como empresa
las observacion ese envio y recibido,
entonces ahora Gerencia de que si un
profesional no ¢ icado y sea devuelto el
tramite afin de mite y nuevamente
ingrese, esto N
profesional, po . o administrativo
también y los
profesional que

observaciones técnicas , ni siquiera juridicas sino técnicas, meramente técnicas y el profesional

o
=
3
wv
(=g
=
[+V]
(=%
o
=
Qo
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no cumple con e gcado e ) este m-

ese contrato de s, &cto, pare ¢ ::f":'-". inistrador ded! o tratista fallido,
porque tambiési nsotros coo EAAR, arbams u io hidroshitario sin que
cumpla los parametros de disefio, sin que cumpla la normativa técnica nos vamos a ganar una
sancién de contraloria terrible como EP-EMAPAR y entonces para ello se ha dispuesto desde
Gerencia que desde la direccién de ingenieria sean devueltos todos los tramites que no cumplan
con los requisitos y con las observaciones, pero también no nos hemos cerrado a que le hemos
dado la observacion por escrito y hasta ahi hemos llegado, no, desde el afio 2017 si no me
equivoco Ing. Garcia, 2016 dispusimos de que la relacion entre profesionales tanto la EP-

EMAPAR como el proyectista particular sea directa, no que pase por la Gerencia, eso también

SECRETARIA GENERAL LONDRES 07-50 Y JUAN FELIX PROANO TELEFONO: 03-3730800 EXT. 1100
28



EP EMAPAR

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

N
v [

llevaba mucho tiempo, sea directa a través del internet, a través del correo electrénico, entonces
si tiene el profesional aqui una observacién a ese estudio le notifican via correo y el profesional

tiene la oportunidad de enviar esas correcciones también via correo, para que no haya ese

tramite de venir aca hablar con emads, con eso también estamos

optimizando el tiempo, pe | Ing. italo Sanchez sefior
presidente, en todo esta es multifuncional, hace
casa, hace estudios 0 nunca completa,
entonces los dev con los estudios
hidrosanitarios
Pablo Romero, |

cumpla con el

ING. MARCELO (

de los sefiores d para elevar el nive | GAD municipal

con sus distintas as municipales, en

este caso con ya vienen tomando esa

iniciativa de a esta ley de eficiencia

administrativa justo lo que dicen los

sefores directo o de estos criterios

por la connotaci establecerse una

hoja de ruta d erente, prdximamente pres io

, COMO se va a

actuar como e preocupaciones

e esta ley de eficiencia
administrativa, poniendo al orden del dia. Me parece que también recogiendo uno de los otros
aportes de los sefiores directores, la empresa tendria que establecer ya una propuesta, para que
haga la propuesta como empresa respecto al colector de la Inmaculada, ustedes son los
llamados a establecer a impulsar la propuesta para que con los otros niveles intersectorial se
vaya coordinando en sus competencias quienes participarian metodoldgicamente, que actores
participarian para la reconstruccién del recolector que es de alta preocupacién, y aqui tiene que

salir ya que es la competencia de aqui, me parece que también es eso importante de recoger. Y
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lo otro, que ustedes estan claros la ley de eficiencia administrativa da 15 y hasta 30 dias el
término de poder resolver y solventar, nos obliga a entrar en un tema de ajustes de procesos
institucionales, sea la via administrativa o sea ajustando el reglamento interno de la misma

empresa, su funcionamiento, porg

2nto humano que vamos a ser mas
éﬁcientes, estemadeunap cer que vienen de acuerdo
a lainformacion del sef .
de eficiencia admini
trabajo con la dil miento trritorial,
hunicipales por i
la practica que ejor atendidos,
lo cual ya esta r todas estas
acciones que us e que hacerse
éxtensivo medi s competentes,
los que tienen e tudios, tienen que
conocer como € ecir cuando ingresa
a simple vista s Jora en una respuesta de
ia empresa y na es eso lo que se referia
el sefior Directo a al cdédigo urbano,

por una decisio fior Alcalde del Ing.

Napoleon Cade itas unidades de getlon " legislativamente

ustedes fueron ob6 ya el GAD municipal la reforma,

plataforma politi anterior proceso electoral y lo cual se ha demost na vez mas que
fue absolutamente socializada, que fue absolutamente consolidada por actores publicos,

privados y soci

Ig ’ esta S ién conyocar a la mayor
cantidad de pr e ynales;, p no Validet Sino/qué participen, 7 si es el
término para u mejramien de Icién asi oo s lo a heon el unicipio con la
participacién activa de ustedes también como empresa publica de agua potable y alcantarillado
y las otras empresas adscritas al GAD municipal, entonces me parece que no es ente punto el
tema de mayores aclaraciones, sino que las recomendaciones estamos seguros que se va a
recoger por parte de Gerencia y las unidades correspondientes para consolidar la relacion
intersectorial o interinstitucional, que es lo que nos motiva a este tipo de recomendaciones, no
se esté criticando, no se estd diciendo estd mal, sino que de algo servira hasta aterrizar en el

cantdn, la ley nacional también es compleja y es un ejercicio ya de ejecucién el que va a permitir
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observar las debilidades para el mejoramiento de la atencion en un proceso, todo es un proceso
no es que por decreto ya cambia la realidad del territorio ustedes saben, sino que es la voluntad

de ustedes desde Gerencia y las distintas unidades de gestién que vienen esforzandose

notablemente junto al GAD munici ion no solo coherente, queda en la

historia de Riobamba, ha _municipio, porque de un
municipio que la admi n las comisiones, que

no se reunia el mism Gltimo momento no

solo se retne, sig publica, es una cla nabilidad que ha

liderado el Ing. este Directorio

como President | mismo nivel
de compromiso solo del Ing.
Napoleén Cade ste cambio del
municipio, de s on el Alcalde, yo
recuerdo hace lar con el Alcalde
anterior, y ahora iudadania demanda,
sino que él est y esos ejemplos, esas
lecciones apren municipales. Muchas
gracias creemos irectores este punto,
muchas gracias ir logrando mayor
consolidacién

las 18h40 minut

n del dia, siendo

&

Gerente, a los

sefiores Directore rtamentales, al equipo técnico, a la abogada Ver cacela que viene

aportando significativamente en esta empresa y nos ha acompafiado en esta sesion de

r @ se

Directorio, muchas graclas! Claust;
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RAZON: La presente acta ha sido elaborada por Diego Espin, y debidamente revisada por el Dr.
Eduardo Avila Rivera, Secretario General de la EP-EMAPAR

RIOBAMBA
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